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RelacOes de género e direitos na historia da hotelaria pelotense: estudo de processos
trabalhistas envolvendo mulheres entre 1940 e 1960

Renata Duarte,! UFPel

Resumo

O presente estudo tem como objetivo analisar documentalmente 15 processos trabalhistas da
Justica do Trabalho de Pelotas entre 1940 e a primeira metade da década de 1960,
relacionados a hotelaria, que envolvem mulheres nas posi¢des de “reclamantes” ou de
“reclamadas”. A andlise documental, segundo Cellard (2012), tem seu inicio com uma analise
preliminar em cinco dimensdes antes de “fornecer uma interpretagdo coerente, tendo em conta
a tematica ou o questionamento inicial” (CELLARD, 2012, p. 303). Nesse sentido, verificou-
se nos processos trabalhistas a existéncia de salarios mais baixos para as mulheres e,
igualmente, que as principais profissdes apresentadas possuem relagdo com o0s papéis
desempenhados no ambiente familiar: camareira e cozinheira. Dessa forma, é notavel a
necessidade de evidenciar a atuagdo das mulheres enquanto forca de trabalho na hotelaria.
Palavras-chave: Historia da Hotelaria; Trabalho; Mulheres; Processos Trabalhistas; Pelotas.

Abstract

This study aims to analyze, documentally, 15 labor lawsuits from the Justi¢ca do Trabalho de
Pelotas [Pelotas Labor Court] between 1940 and the first half of the 1960s. The lawsuits are
related to hospitality and involve women in the positions of “defendant” or “complainants”.
Documentary analysis, according to Cellard (2012), begins with a preliminary analysis in five
dimensions before “providing a coherent interpretation, taking into account the theme or the
initial questioning” (CELLARD, 2012, p. 303). With this in mind, it was verified in the labor
processes the existence of lower salariess for women and, equally, that the main professions
shown are related to the roles played in the family environment: maid and cook. Thus, the
need to highlight the role of women as a work force in the hotel industry is notable.
Keywords: Hotel History; Labor; Women; Labor Lawsuits; Pelotas.

Introducéo

O estudo da hotelaria de uma determinada localidade e todas as relagcdes que envolvem
essa atividade tem muito a contribuir para o estudo da propria historia desses locais,
principalmente em se tratando de localidades fortemente influenciadas pelos processos
imigratérios e migratérios ocorridos ao longo dos séculos ou situadas em pontos estratégicos
muito utilizados no passado. Pelotas, cidade localizada no sul do Rio Grande do Sul, foi,
durante todo o século XI1X e primeiras décadas do seculo XX, o mais importante municipio da

zona sul do Estado, principalmente pela sua atividade econémica, as charqueadas. A cidade se
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destacou pela sua economia, mas também pela sua cultura, sendo considerada uma cidade rica
e prospera.

Nesse contexto, os hotéis e demais meios de hospedagem existentes na cidade foram
testemunhas, mas também participantes ativos da vida social, cultural e politica da cidade,
pois eles, além de hospedar viajantes,

[...] eram palco de reunides politicas e familiares, banquetes, festas, casamentos e
outras atividades de entretenimento, desse modo, tornaram-se importantes centros

sociais da comunidade em que se inseriam, registrando a vitalidade da cidade de
entdo (MULLER, 2004, p. 11).

Assim, seus estudos podem contribuir para a construcdo da histéria do municipio e da
regio. E possivel observar em estudos como os de Miiller (2004) e Teixeira (2018) a
relevancia que a hotelaria teve no desenvolvimento local e regional.

Por ser parte integrante dos lugares, estudar o setor hoteleiro é fundamental para
melhor compreender as dindmicas sociais, histdricas, econdmicas e culturais de cada época,
uma vez que este se relaciona com a histéria dos deslocamentos humanos (intermunicipais,
interestaduais e internacionais), do surgimento do turismo enquanto fenémeno e atividade e
das cidades e seus processos de urbanizacdo e modernizacao.

As pesquisas sobre a hotelaria em Pelotas que ja foram realizadas em jornais, em
almanaques, em inventarios e testamentos, em registros de batizados, casamentos e 6bitos da
Cdria Metropolitana de Pelotas, entre outras fontes, vém permitindo tracar a trajetoria da
hotelaria pelotense a partir de 1843 até a primeira metade do século XX, as principais
caracteristicas desses hoteis, como localizacdo e proprietarios, abertura e fechamento,
hospedes e caracteristicas estruturais, mesmo que com algumas lacunas. Porém, essas fontes
ndo possibilitam entender as relagdes de trabalho entre o proprietario do hotel e seus
funcionarios, as principais funcdes e o salario desses trabalhadores da hotelaria.

Em razdo disso, a pesquisa documental nos processos trabalhistas se apresenta
enguanto uma interessante possibilidade de estudo por tratar diretamente da relacdo
empregador-empregado e trazer as reinvindicagbes do periodo selecionado, bem como o
surgimento de cargos, atribuicdes, as relacGes de género, a existéncia de desigualdade salarial
e melhor compreenséo das relagdes de poder.

Desse modo, engquanto processo de compreensdo da histéria da hotelaria em Pelotas, é
fundamental estudar a presenca das mulheres e as suas relacOes trabalhistas, os papéis que
desempenhavam, bem como sua participacdo na justica frente a luta por seus direitos

trabalhistas, uma vez que, “a mulher tem assumido justamente aqueles postos mais precarios,
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fazendo com que a precarizagdo pese mais sobre o sexo feminino” (FONTOURA;
PICCININI, 2016, p. 2).

Para o presente artigo foi realizada uma analise documental em 22 processos
trabalhistas da Justica do Trabalho de Pelotas que integram o acervo do Nducleo de
Documentacdo Histérica (NDH) da Universidade Federal de Pelotas (UFPel). Destes, 15 séo
utilizados neste estudo por envolverem mulheres, tanto como reclamantes como reclamadas.

De acordo com Cellard (2012) a andlise documental se inicia com uma analise
preliminar dos documentos a partir de cinco dimensdes: o exame do contexto no qual foi
produzido o documento; os interesses do autor ou dos autores do documento; a qualidade e
autenticidade do documento; a natureza ou o suporte do texto; e, a delimitacdo adequada do
sentido das palavras e conceitos. Apos a analise preliminar, o pesquisador ira “fornecer uma
interpretacdo coerente, tendo em conta a tematica ou o questionamento inicial” (CELLARD,
2012, p. 303).

O documento permite “acrescentar a dimensdo do tempo a compreensdo do social”,
além de possibilitar a observacao do “processo de maturagdao ou de evolucao de individuos,

2

grupos, conceitos, conhecimentos, comportamentos, mentalidades, praticas etc.
(CELLARD, 2012, p. 295).

O NDH-UFPel é um dos projetos de extensdo mais antigos na universidade, tendo sido
criado na década 1990 visando atender a uma demanda da prépria UFPel para organizar o
arquivo da universidade. Atualmente o nacleo conta com o Acervo da Justica do Trabalho,
sendo composto de 93.845 processos da cidade de Pelotas e regido da década de 1940 até
1990, “os quais ocupam aproximadamente 327,4 metros lineares, perfazendo um volume
aproximado de 36,94 metros cubicos, dispostos em dois ambientes” (KOSCHIER, 2019, p. 8).
Tais processos se encontram disponiveis para a realizacdo de consultas pela populacdo em
geral mediante solicitacdo, sendo muito utilizados por estudantes do ensino superior
(graduacdo e pds-graduacao) para pesquisas académicas.

Todos os 15 processos selecionados envolvem mulheres, tanto enquanto “reclamantes”
como “reclamadas” e estdo relacionados com os seguintes hotéis: Hotel dos Estrangeiros,
Hotel Treptow, Paris Hotel, Hotel América, Hotel Brasil, Hotel Mirim, Hotel Heling, Novo
Hotel do Comércio, Hotel Luso Brasileiro, Pensdo Aurora e o Grande Hotel, mais
especificamente a lavanderia desse ultimo. Realizou-se tal analise a partir da leitura e

organizacdo das fotografias dos processos que estavam nos arquivos do projeto de pesquisa
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“A Histéria da Hotelaria em Pelotas na Primeira Metade do Século XX, coletadas por
bolsistas anteriores.

As informacgfes foram coletadas no Nucleo de Documentacdo Histdrica da UFPel,
onde estes processos estdo armazenados, nos anos de 2017, 2018 e 2019. O servidor do NDH
identificou os processos trabalhistas que envolvem hotéis pelotenses e a partir dessa lista os
processos foram consultados in loco e fotografados.

A partir da organizacdo dos processos por hotel e da sua leitura, identificou-se a
existéncia de 13 envolvendo mulheres como reclamantes e oito como reclamadas, tendo sido
pesquisados 15 processos. Destes, sete envolvem ao mesmo tempo mulheres, tanto como
reclamante quanto como reclamada, como por exemplo, o processo 174/1952, cuja
proprietaria reclamada € Gilberte Debains, do Hotel dos Estrangeiros, e a reclamante é
Antonia Santis.

As informagdes sobre esses hotéis foram organizadas em uma planilha do Excel,
identificando-se as(os) reclamantes e reclamadas(os), constando suas idades, estado civil,
profissbes, a média salarial e reivindicacfes, bem como outros dados referentes aos hotéis,
como localizacdo. Nos dois casos, empregado e empregador, pode-se identificar também
informacdes sobre seus advogados e promotores. Com essas informagdes, iniciou-se a analise.

Nesse sentido, este artigo tem como objetivo a analise documental dos 15 processos
trabalhistas da Justica do Trabalho do municipio de Pelotas entre 1940 e a primeira metade da
década de 1960, relacionados a hotelaria, que envolvem mulheres nas posicGes de
“reclamantes” ou de “reclamadas”. Especificamente, busca-Se analisar os cargos e atividades
desempenhadas pelas mulheres nos hotéis, seus salérios, suas principais solicitacdes na
Justica do Trabalho, seus estados civis, e 0 desfecho de seus processos, assim, podendo

melhor compreender sua importancia na histéria da hotelaria em Pelotas.

Breves notas sobre a hotelaria em Pelotas
A histdria da hotelaria pelotense tem seu inicio no ano de 1843 com a abertura do
primeiro hotel que se tem noticias na cidade, o Hotel Alianga (MULLER, 2010). Além desse,
a autora encontrou informagdes sobre mais trés estabelecimentos de hospedagem na segunda
metade da década de 1840: a “casa de hospedagem do Sr. Claussen” o Hotel dos Emigrados ¢
0 Hotel Godefroy. Esses podem ser considerados os primeiros hotéis da cidade de Pelotas.
Nas décadas seguintes, ha uma intensa movimentacdo na hotelaria pelotense, com

hotéis fechando, outros trocando de proprietarios, mas, principalmente, com a abertura de
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novos hotéis e reformas nos hotéis existentes visando melhorar a qualidade da sua estrutura e
dos seus servicos para atender o crescente nimero de pessoas que chegavam e permaneciam
por um tempo na cidade (MULLER, 2004). Muller (2004) identificou 46 novos hotéis na
década de 1880.

Destaca-se a existéncia de outros estabelecimentos que abrigavam as pessoas, tais
como casas de pasto, pens@es, hospedarias, estalagens e restaurantes que, muitas vezes, além
do servico de alimentacdo também ofereciam hospedagem.

Fortemente influenciada pela emergente elite pelotense em razdo do desenvolvimento
das charqueadas, a hotelaria passa a se desenvolver juntamente com a economia local. O
término da Revolucdo Farroupilha, a retomada das charqueadas e o desenvolvimento de
fabricas ligadas a elas, a chegada de imigrantes, a urbanizacdo com melhoramentos nas ruas e
pracas, a instalacdo de servicos basicos, 0s novos meios de transporte e de comunicagédo, 0
desenvolvimento de atividades culturais e de lazer, foram acompanhados pelo
desenvolvimento da hotelaria durante a segunda metade do século XIX e a primeira metade
do século XX.

Nesse contexto, os hotéis recebiam muitos hdspedes, como o0s que vinham até a cidade
atraidos pela atividade saladeiril, como negociantes, comerciantes, pedes, estancieiros, em
busca de vender seus produtos e/ou servicos (TEIXEIRA, 2018), mas também de
profissionais liberais, artistas, pessoas que buscavam atendimento médico-hospitalar,
desportistas, estudantes e também “excursionistas” (MULLER, 2004). Assim, tornando a
cidade um ponto importante para o estado do Rio Grande do Sul.

Pelotas recebeu muitos imigrantes durante todo o século XIX e nas primeiras décadas
do século XX. Esses imigrantes vinham de paises vizinhos, como o Uruguai e a Argentina e,
principalmente da Europa, como portugueses, franceses, espanhois, italianos, alemaes e
ingleses.

Os imigrantes tiveram uma significativa participacdo no municipio, atuando nas mais
diversas atividades, como nos setores comercial e industrial ou ainda enquanto artistas ou
operarios ou profissionais liberais. Na hotelaria, tiveram uma participacdo efetiva desde a
abertura dos primeiros hotéis na cidade. Miller (2004) destaca a presenca de proprietarios
estrangeiros ou seus descendentes, entre eles, italianos, franceses, alemaes e portugueses.

Quintana (2019, p. 48), analisando os hotéis existentes em Pelotas na década de 1940,
constatou que dos ‘24 hotéis em funcionamento na década, nove deles possuiam proprietarios

alemaes ou descendentes de alemaes, representando 37,5% da hotelaria pelotense, ressaltando
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a importancia desta etnia para a hotelaria da cidade.” Essa informagdo revela a importancia
dos estrangeiros para essa atividade na cidade.

Quintana (2016) também afirma que durante o século XIX e no inicio do século XX a
hotelaria era especialidade dos estrangeiros que, muitas vezes, utilizavam seus sobrenomes ou
outras formas para expressar suas origens. Em Pelotas, podemos citar o Hotel Treptow e 0
Hotel Heling, e ainda o Hotel Paris, o Hotel Luso Brasileiro, o Hotel dos Estrangeiros e o
Hotel América.

No inicio do seculo XX, especialmente a partir de 1910, com o surgimento de doencas
na cidade, ocorreram mudancas no pensar da hotelaria. Conforme relata Maller (2004),

Nesta década, o governo passou a se preocupar com as habitagdes coletivas de
maneira geral e com os hotéis especificamente, em funcdo das epidemias e endemias
que apareceram nas cidades, entre elas a variola, a peste bub6nica, a febre tifoide e a

gripe espanhola, doengas epidémicas; e, a tuberculose, doenca endémica (MULLER,
2004, p. 82).

Em razdo disso, Pelotas passou por um processo de limpeza de ruas, pracas e outros
ambientes publicos, além das habitacfes coletivas. A importancia da existéncia de uma rede
de esgotos e abastecimento de agua potavel tornou-se evidente a medida que a situacao se
agravava. A hotelaria pelotense também passou a sentir os impactos com a diminui¢do de
ocupacdo e, até mesmo, fechamento de alguns estabelecimentos.

Porém, outros hotéis se mantiveram por muitas décadas em funcionamento, se
adaptando as novas mudancas, fazendo reformas, instalando melhoramentos, como agua
encanada, esgotos e telefone, e melhorando o atendimento ao hospede. Pode-se citar, como
exemplo, o Hotel Allianca, aberto em 1843, que permaneceu em funcionamento até 1968, e o
Hotel Treptow, aberto em 1908, ainda que considerado um hotel colonial (QUINTANA,
2016), por estar localizado em uma regido da cidade que ligava o centro urbano com a zona
rural, permaneceu em funcionamento até a década de 1980.

Na década de 1920, a hotelaria pelotense passa por uma mudanca significativa com a
construcdo e abertura do Grande Hotel, sendo um marco importante para a historia da
hotelaria na cidade. De acordo com Teixeira (2018), a inauguracdo do Grande Hotel em 1928
teve grande importancia para Pelotas, fato que resultou, também, no continuo fechamento de
diversos outros estabelecimentos hoteleiros por entrarem em decadéncia, tanto em razdo de
manterem as caracteristicas menos “modernas”, quanto da impossibilidade de acompanhar a
modernizagao e a urbanizacgdo da cidade.

Com o crescimento e desenvolvimento da cidade e o constante transito de viajantes

brasileiros e estrangeiros, comerciarios, artistas, entre outros, o setor hoteleiro também
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necessitou se desenvolver e se adaptar as novidades em servigos e tecnologias surgidos,
principalmente, nos anos que se seguiram apos a Primeira Guerra Mundial.

Assim, “com a Revolugdo de 1930, eram vislumbradas mudangas politicas e
econémicas a nivel nacional, mas a cidade de Pelotas estava passando por uma estagnacao
econdmica, que vinha da década anterior, e esse contexto desfavoravel se intensifica com a
crise mundial” (QUINTANA, 2016, p. 14). Durante esse periodo, Pelotas também passou por
processos de reestruturacao urbana com a implementacdo de uma rede de esgoto, sistema de
abastecimento de agua e a chegada da energia elétrica, que possibilitou a instalacdo de
telefones e bondes na cidade, representando um grande avango, também, nos servicos e
confortos oferecidos na hotelaria.

De acordo com Quintana (2016):

Com a quebra da industria saladeiril a cidade passa por uma transformacéo
econbmica, valorizando as atividades de comércio e servigos, investindo no

estabelecimento de industrias, como os frigorificos, as fabricas de sabdo e velas, as
fabricas de tecidos, cervejarias, entre outros (QUINTANA, 2016, p.16).

Isto resultou em um aumento populacional significativo, tornando Pelotas a segunda
maior cidade do estado do Rio Grande do Sul em ndmero de habitantes.

A partir da década de 1940 é que se concentram os registros fotograficos de processos
trabalhistas envolvendo a hotelaria pelotense e, especificamente, 0s processos utilizados neste
trabalho, os quais envolvem as mulheres enquanto forca de trabalho. Esses processos
contribuem para a compreensdo da histéria dos empreendimentos identificados e,
consequentemente, para a historia do ramo hoteleiro em Pelotas.

Com excecdo do Hotel Allianca, do Hotel Brasil e do Hotel Luso Brasileiro, abertos
no século XIX, os demais hotéis pesquisados — Hotel Treptow, Hotel Heling, Paris Hotel,
Grande Hotel, Hotel América, Hotel dos Estrangeiros, Hotel Mirim, Novo Hotel do Comércio
e a Pensdo Aurora — foram inaugurados no século XX, demonstrando que novos hotéis sdo

abertos nas primeiras décadas do seculo XX.

Processos trabalhistas de Pelotas e a possibilidade de estudo

Os processos trabalhistas sdo fontes interessantes de estudo, principalmente no que
tange a composigdo e compreensdo da historia, por permitirem acesso a parte do cotidiano e
da identidade dos trabalhadores (quem eram, quais seus oficios, suas atribuicdes, salarios,
carga horaria de trabalho, etc.), suas reinvindicacOes, as relacdes empregador-empregado e

igualmente as dindmicas do judiciario.
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E com base nisso que muitos pesquisadores tém se oposto aos processos de descarte de
documentacdo que ocorrem periodicamente ao longo dos anos, visando a “liberagdo de espago
fisico”. Estudos como o de Schmidt e Speranza (2011) tém buscado evidenciar a importancia
que tais documentos tém para o estudo da histdria e igualmente enquanto patrimonio a ser
preservado.

Com base nisso, observa-se, também, que “os argumentos em prol da preservagao dos
documentos do Judiciario Trabalhista, em especial dos processos, vém se ancorando em dois
eixos: 0 seu valor como prova juridica e o seu valor historico” (SCHMIDT; SPERANZA,
2011, p. 5). Tal fato evidencia a importancia do surgimento de iniciativas publicas e locais
que realizem os processos de separacdo, conservacao e restauro (quando necessario) e o seu
arquivamento de forma correta, sendo o Nlcleo de Documentacdo Historica (NDH) da UFPel
um grande exemplo disso.

Criado em marg¢o de 1990, “aproveitando uma demanda da Reitoria da UFPel da época
por um local que também guardasse a documentacao sobre a histéria da universidade” (GILL;
LONER, 2014, p. 112), o NDH era o Unico centro de documentacdo funcionando em Pelotas.
Em seus 30 anos de existéncia, o nucleo reuniu um consideravel acervo sobre 0s movimentos
sociais e politicos da regido, dentre eles o acervo da Delegacia Regional do Trabalho — RS e 0
acervo da Justica do Trabalho de Pelotas, além de outros documentos referentes as comarcas
na cidade.

O acervo da Justica do Trabalho conta com mais de 100 mil processos que seguem o
periodo entre 1936 e 1995, estando incorporados ao NDH desde 2005. Referente a essa
documentacdo, Gill e Loner (2014) evidenciam que:

Numa andlise feita sobre os mil primeiros processos, viu-se que mulheres
constituiam apenas 15% dos demandantes, dado que contrasta com a ampla
utilizacdo da mao de obra feminina em fabricas de tecidos e de alimentacdo na

cidade. De forma sintomatica, na maioria dos casos em que estiveram envolvidas, o
processo foi julgado improcedente ou arquivado (GILL; LONER, 2014, p. 120).

De modo igual, a predominancia de mao-de-obra feminina em determinados cargos
também ocorre no setor hoteleiro desde o seu surgimento ate os dias de hoje, abrindo grande
espaco para discussdo, uma vez que os atributos associados ao feminino sdo aqueles que
remetem as relagdes afetivas e a reproducdo biologica. “Sao entendidos, assim, como sendo
servigos de mulher aqueles que demandam maior disciplina e organizagdo e aqueles que sdo
leves e faceis” (FONTOURA; PICCININI, 2016, p. 3) em razao da forma como se estruturou,
tanto a sociedade quanto a hotelaria.
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A presenca da mulher no setor hoteleiro pelotense

As mulheres enquanto forca de trabalho em determinados postos na hotelaria ndo ¢ um
fato exclusivo do século XXI, também podendo ser observado em registros documentais
historicos, tais quais 0s processos trabalhistas. Nesses processos, hé a possibilidade de melhor
compreensdo das relacbes de trabalho existentes em determinado recorte temporal, também
relacionando com seu contexto historico.

Nesse sentido, salienta-se a importancia da compreensdo de género enquanto algo
construido socialmente, passando por variagcbes de acordo com as diferentes sociedades e
culturas existentes. A medida que as sociedades mudam e se transformam, o conceito também
perpassa por processos de ressignificagdo e reconstrugdo. Assim, “as condi¢des em que vivem
homens e mulheres ndo sdo produtos de um destino bioldgico, mas, sobretudo, construgdes
sociais” (KERGOAT, 2009, p. 67), referenciadas a partir dos papéis sociais que lhes sdo
atribuidos ao nascer, de acordo com uma ldgica binaria de género.

Em vista disso, ao se tratar da presenca da mulher no mercado de trabalho, segundo

Fontoura e Piccinini (2016),

H& uma transposicao da esfera reprodutiva para a produtiva que se confunde com o
que seriam aptidBes natas, transformando-as em qualificagBes e negando-se que a
mulher ndo nasce mulher, mas é formada mulher. O processo de divisdo de
atividades no seio familiar obriga-a a desenvolver tais aptiddes que, posteriormente,
vao agir no sentido de cercear sua carreira laboral (FONTOURA; PICCININI, 20186,

p. 7).

Isto se reflete igualmente na existente divisdo sexual do trabalho, compreendida
enquanto a “divisdo do trabalho social decorrente das relagdes sociais de sexo; essa forma ¢
historicamente adaptada a cada sociedade” (KERGOAT, 2009, p. 67). Seus principios
organizadores, a separa¢do, que define “trabalhos de homens” e “trabalhos de mulheres”, e a
hierarquizacdo, a qual compreende o trabalho do homem enquanto de maior valor, sustentam
a insercdo da mulher no mundo do trabalho com atribuicbes remetentes as atividades
domiciliares e com seus salarios sendo vistos como uma renda complementar.

Kergoat (2009) afirma que:

Esses principios podem ser aplicados gracas a um processo especifico de
legitimacdo — a ideologia naturalista —, que relega o género ao sexo hioldgico e

reduz as praticas sociais a “papéis sociais” sexuados, os quais remetem ao destino
natural da espécie (KERGOAT, 2009, p. 68).

Isto pode ser mais bem exemplificado com a analise dos processos trabalhistas de
Pelotas, destacando os cargos, as atividades desempenhadas pelas mulheres e o salario
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recebido no setor hoteleiro pelotense entre os anos de 1940 e 1960 — ap6s o surgimento da
carteira de trabalho.

Dentre os 22 processos analisados, 15 apresentam mulheres tanto em posicdo de
“reclamante” como de “reclamada”. Nesse sentido, uma das informagdes que se destaca em
relacdo as reclamantes mulheres é o cargo que indicam ocupar ao entrar com 0S processos,
podendo-se notar uma repeticdo e similaridade entre esses. Nos processos 111/1943,
231/1949, 99/1950 e 627/1950, tendo esses a mesma reclamante, 668/1955 e um processo de
1941 de numero ndo identificado, as reclamantes apontaram o cargo de camareira. J& nos
processos 89/1942, 170/1949, 37/1950 e 52/1950 e indicado o cargo de cozinheira ou
ajudante de cozinha. Apenas 0s processos 382/1948 e 174/1952 apresentavam cargos
diferentes, sendo, respectivamente, servicos gerais e comerciaria e o processo 716/1963 nao
possuia identificacdo de cargo. Verifica-se que as mulheres empregadas na hotelaria pelotense
executam, principalmente, as atividades de camareira, de cozinha e de limpeza.

A partir disso, € possivel compreender que, principalmente na hotelaria, “os atributos
associados ao feminino sdo aqueles que remetem as relacbes afetivas e a reproducdo
bioldgica” (FONTOURA; PICCININI, 2016, p. 3), muitas vezes tornando o ambiente de
trabalho uma extensdo do espaco domeéstico para execucdo dos papéis sociais que se espera
que as mulheres assumam.

Nesse sentido, Ferreira e Costa (2017) ressaltam que:

[...] as mulheres, no inicio da divisdo social do trabalho sendo elas livres ou
escravas, tinham seu espaco de trabalho delimitado dentro da esfera doméstica, pois

eram responsaveis tanto pela subsisténcia de sua familia, quanto por gerar riqueza
social (FERREIRA; COSTA, 2017, p. 2).

Tal fato ressoa para o meio hoteleiro, que se constitui enquanto uma ‘“extensdo da
casa” dos hodspedes a curto prazo e, muitas vezes, funcionando verdadeiramente comoO
moradia, visto que, com o surgimento da hotelaria, tornou-se comum que as pessoas
residissem nos hotéis.

As mulheres, ao trabalharem na hotelaria, passam a assumir cargos ditos femininos,
como, por exemplo, dentro das cozinhas, com salarios inferiores aos dos homens. Assim, é
notavel que “a divisdo do trabalho advém de constru¢des sociais, sendo que o trabalho
feminino é entendido historicamente como inferior a0 masculino e sua remuneragao
complementar ao salario do homem” (FONTOURA; PICCININI, 2016, p. 2). Isso pode

igualmente ser observado nos salarios indicados nos processos analisados.
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Dentre os 13 processos que tém mulheres enquanto reclamantes apenas trés possuem o
cargo indicado como “cozinheira” ou “ajudante de cozinha”, correspondendo aos anos de
1942, 1949 e 1950. E, apesar de diferenca de tempo existente entre 0 primeiro processo e o
Gltimo, nota-se nado ter havido grandes alteracBes nos valores, sendo Cr$ 220,00 em 1942
(Hotel Luso Brasileiro), Cr$ 60,00 mais a alimentacdo em 1949 (Hotel Mirim) e Cr$ 230,00
em 1950 (Hotel dos Estrangeiros).

Ja nos correspondentes a década de 1940, os salarios das camareiras variam de Cr$
208,00 (Hotel dos Estrangeiros), em 1943, a Cr$ 403,00 (Novo Hotel do Comércio), em 1949,
sendo, respectivamente, o menor e o maior valor registrados. O processo 668/1955, tendo
Gilberte Debains, proprietaria do Hotel dos Estrangeiros, enquanto parte reclamada, € o Unico
depois da década de 1940 em que € indicado o cargo de camareira, no entanto, a forma de
pagamento difere dos outros por ndo apresentar claramente se o salario seria semanal ou
mensal, apenas que “ganhava Cr$ 60,00, ¢ descontava Cr$ 30,00 por dia relativos as
utilidades” (Figura 1). As utilidades citadas no processo se referem a alimentagdo e moradia,
pois, uma caracteristica da hotelaria da época era os trabalhadores residirem no hotel onde
trabalhavam (QUINTANA, 2019).

Figura 1 — Fotografia do Processo 668/1955 de 30 de novembro de 1955 da Junta de Conciliagdo e Julgamento
de Pelotas

Fonte: Arquivo do projeto de pesquisa “A Historia da Hotelaria em Pelotas na Primeira Metade do Século XX”

Em relacdo a tal ambiguidade, Gill e Loner (2014) explicam que:

Uma pratica bastante presente na década de 1940 — e que foi objeto de grande
quantidade de processos —, foi a iniciativa do empregador de alterar a categoria do
empregado, fazendo com que ele passasse de mensalista a diarista, ocasionando,
com isso, a perda de diversos direitos, dentre eles o descanso semanal (GILL;
LONER, 2014, p. 119).

No mesmo processo também pode-se observar que a reclamante pede o salario e as
referidas folgas ndo pagas, visto que “quando foi despedida ndo recebeu doze dias de salrios

que lhe eram devidos”. A demissdo sem justa causa, o pleiteio do pagamento do aviso-prévio,
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de férias e de tempo de servigo estdo entre as solicitagdes mais comuns encontradas nos
processos tendo mulheres como reclamantes, podendo, assim, ser compreendido como néao
apenas um fato isolado, mas um comportamento comum de muitos empregadores entre as
décadas de 1940 e 1960, visto que os processos se referem a diferentes hotéis e anos.

A questdo salarial se torna muito mais evidente ao realizar uma breve comparagao
com dois dos processos em arquivo, um de 1945 e outro de 1948, que tém homens enquanto
reclamantes e mulheres enquanto reclamadas. No primeiro (152/1945) ¢ indicado o cargo de
garcom com salario de Cr$ 300,00, e no segundo (344/1948) o cargo de porteiro com salério
de Cr$ 370,00 (Cr$ 100,00 liquidos e alimentacéo e habitagdo), assim, tornando-se notavel
que “se as mulheres ocupam preponderantemente aqueles postos mais precarizados, de baixo
status e menos qualificados isto se reflete também na remuneracdo, pois cabem a elas os
piores salarios” (FONTOURA; PICCININI, 2016, p. 10).

A partir dos 13 processos envolvendo mulheres como reclamantes foi possivel
identificar seus estados civis, sendo cinco solteiras, trés casadas, duas vilvas (uma com dois
processos), uma desquitada e uma menor de idade. Nesse sentido, Sorj (2000) também aponta
que “a posicao diferencial de homens e mulheres no espaco doméstico € um elemento central
na determinacgdo das chances de cada um no mercado das carreiras, dos postos de trabalho e
dos salarios” (apud FONTOURA,; PICCININI, 2016, p.2), tornando muito mais evidente a
forma como a divisdo do trabalho age, também, na hotelaria.

Outro ponto significativo encontrado nos processos trabalhistas foi a existéncia de seis
documentos contendo Gilberte Debains, a proprietaria do Hotel dos Estrangeiros, como
reclamada. Inaugurado em 1936, o Hotel dos Estrangeiros foi um dos estabelecimentos
hoteleiros mais reconhecidos na cidade entre as décadas de 1930 e 1950 (TEIXEIRA;
MULLER, 2016), recebendo muitos hdspedes. Entretanto, de acordo com 0s processos, isso
ndo parecia refletir nas relacdes trabalhistas.

Os processos percorrem de 1943 a 1955, se concentrando, principalmente, na década
de 1950 com quatro no total: 37/1950, 52/1950, 174/1952 e 668/1955. As solicitagdes se
relacionam a alegacGes de demissdo sem justa causa, pagamento de aviso-prévio, salario e
folgas que ndo foram remuneradas, tendo apenas um dos processos um homem enquanto
reclamante (606/1949). Desta forma, evidencia-se como as relagdes trabalhistas, de
empregador-empregado ndo diferiam muito nesse periodo, mesmo em se tratando de uma

mulher em posi¢cdo de empregadora.
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Concluséo

Os processos trabalhistas da Justica do Trabalho de Pelotas constituem uma
importante fonte de pesquisa sobre a historia da hotelaria na cidade, principalmente em razéo
de possibilitarem melhor compreensdo das relacbes de trabalho em diferentes épocas,
envolvendo os diversos hotéis que existiram em Pelotas. E, igualmente, corroborar para
evidenciar a atuacao das mulheres enquanto forca de trabalho no ramo.

Nesse sentido, é possivel observar a relacdo direta que os cargos ocupados pelas
mulheres na hotelaria tém com a estrutura da sociedade brasileira patriarcal e machista
estabelecida ha muito tempo, em que, ainda que as mulheres estivessem inseridas no mercado
de trabalho com cargas horarias iguais ou maiores que as dos homens, seus salarios eram mais
baixos, vistos enquanto uma renda complementar. As funcGes que desempenhavam tinham
ligacBes com o meio familiar, como camareiras, cozinheiras e auxiliares e responsaveis pela
limpeza do hotel, funcionando enquanto extensdo da moradia.

Faz-se necessario ressaltar a relevancia da continuidade de pesquisas voltadas para a
hotelaria que evidenciem o trabalho feminino e sua importancia para esse ramo de atividades
e também a partir de reinvindicagdes e suas atuacdes na Justica do Trabalho em busca dos

direitos, contribuindo, assim, na construcdo da memdria e notabilidade dessas narrativas.

Referéncias Bibliogréaficas

CELLARD, André. A analise documental. In. POUPART, Jean et al (org.). A pesquisa
qualitativa: enfoques epistemoldgicos e metodoldgicos. 3. ed. Petropolis, RJ: Vozes, 2012. p.
295-316.

FERREIRA, Natélia Soares; COSTA, Carmem Ldcia. O trabalho feminino em Cataldo (GO):
relacdes de género e vida cotidiana de trabalhadoras da rede hoteleira. In: SEMINARIO
INTERNACIONAL FAZENDO GENERO, 11 & WOMEN’S WORLDS CONGRESS, 13th.
2017, Florianopolis. Anais [...]. Florianépolis, 2017. p. 1-10. Disponivel em: <
http://www.en.wwc2017.eventos.dype.com.br/resources/anais/1499478051 ARQUIVO_Text
0_completo MM_FG.pdf>. Acesso em: 10 abril 2021.

FONTOURA, Daniele dos Santos; PICCININI, Valmiria. A Casa e o Hotel: o reprodutivo e o
produtivo na configuracdo do mercado de trabalho no Setor Hoteleiro Brasileiro e Portugués.
In: CONGRESSO BRASILEIRO DE ESTUDOS ORGANIZACIONAIS, 1V. 2016, Porto
Alegre.  Anais [..]. Porto  Alegre, 2016. p. 1-17. Disponivel em:
https://anaiscbeo.emnuvens.com.br/cbeo/article/view/51/43. Acesso em: 10 abril 2021.

GILL, Lorena Almeida; LONER, Beatriz Ana. O Nucleo de Documentagdo Historica da
UFPEL e seus acervos sobre questdes do trabalho. Revista Esbocos, Floriandpolis, v. 21, n.
31, p. 109-123, ago. 2014.

61



0% Revista Discente Oficios de Clio, Pelotas, vol. 6, n° 10 | janeiro — junho de 2021 | ISSN 2527-0524

KERGOAT, Daniéle. Divisdo sexual do trabalho e relagBes sociais de sexo. In: HIRATA,
Helena et al (org.). Dicionario Critico do Feminismo. Sdo Paulo: Editora UNESP, 2009. p.
67-75.

KOSCHIER, Paulo Luiz Crizel. Guia do Arquivo da Justica do Trabalho de Pelotas. Nucleo
de Documentagdo Historica da UFPel — Professora Beatriz Loner. Revista Mundos do
Trabalho. Florianépolis, v. 11, p. 1-20, 20109.

MULLER, Dalila. A hotelaria em Pelotas e sua relagdo com o desenvolvimento da regi&o:
1843 a 1928. 2004. 159f. Dissertacdo (Mestrado em Turismo e Hospitalidade) — Universidade
de Caxias do Sul, Caxias do Sul, 2004.

QUINTANA, Caroline Beskow. Hotelaria Alema da década de 1940: O quebra-quebra nos
hotéis pelotenses. 2019. 106f. Dissertacdo (Mestrado em Historia) — Instituto de Ciéncias
Humanas, Universidade Federal de Pelotas, Pelotas, 2019.

QUINTANA, Caroline Beskow. Hotelaria em Pelotas na década de 1940: Proprietarios
alemédes ou descendentes. 2016. 63f. Monografia (Bacharelado em Turismo) — Universidade
Federal de Pelotas, Pelotas, 2016.

SCHMIDT, Benito Bisso; SPERANZA, Clarice Gontarski. Acervos do Judiciario Trabalhista:
lutas pela preservacdo e possibilidades de pesquisa. In: MARQUES, Antonio José; STAMPA,
Inez Terezinha (org.). Arquivos do Mundo dos Trabalhadores - Coletanea do 2° Seminario
Internacional O Mundo dos Trabalhadores e seus Arquivos: Memoria e Resisténcia. Rio de
Janeiro: Arquivo Nacional; S3o Paulo: Central Unica dos Trabalhadores, 2012. p. 33-48.

TEIXEIRA, Larissa Plamer. A Trajetoria do Hotel Alianga (1843-1968): 124 anos de
Histdoria em Pelotas/RS. 2018. 105f. Monografia (Bacharelado em Turismo) — Universidade
Federal de Pelotas, Pelotas, 2018.

TEIXEIRA, Larissa Plamer; MULLER, Dalila. O Hotel dos Estrangeiros: 20 anos de historia
em Pelotas-RS. In: CONGRESSO DE INICIA(;AO CIENTIFICA, XXV. 2016, Pelotas.
Anais Eletronicos [...]. Universidade Federal de Pelotas, Pelotas, 2016, p. 1-4. Disponivel
em: https://cti.ufpel.edu.br/siepe/arquivos/2016/SA_03182.pdf. Acesso em: 10 abril 2021.

62



