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RESUMO:

O presente artigo constitui uma reflexdo tedrica acerca das determinagdes sociais do processo conhecido
vulgarmente como “burocratizagédo” dos dirigentes sindicais. Aborda o conceito de burocracia, conforme o definiu Max
Weber, faz-lhe a critica e a seguir prop6e a utilizagéo, em sequéncia, do conceito de “reificacdo” da agao social - proposto
por Marx e desenvolvido por Georg Lukacs em “Histéria e Consciéncia de Classe” - a fim de constuir uma hipétese
coerentemente ariticulada em torno do problema. A construgdo tedrica, aqui, ndo exime, tampouco, de perscrutar -
experimentalmente - algumas evidéncias empiricas que podem ser observadas em relagéo ao objeto.

PALAVRAS-CHAVES.:

Sindicalismo, burocracia, alienagéo, reificacdo.

1. Introducéo:

Originalmente, o presente trabalho foi apresentado como nosso “paper” de conclusédo do
seminario sobre Max Weber do Mestrado de Sociologia da UFRGS, orientado pela Prof2. Clarissa
Neves. Esta edicdo constitui uma revisdo e uma atualizacdo do artigo original.

Ele, além disso, € preliminar a dois textos mais extensos e mais abrangentes sobre a crise
do chamado "Novo Sindicalismo" brasileiro e que aguardam publicacdo: “A Reificacdo do Novo
Sindicalismo”, monografia de conclusao de nossa especializagdo em ciéncia politica no ISP-UFPel,
e “A Janela Estilhacada: a Crise do Discurso do Novo Sindicalismo”, dissertacdo de conclusédo do
mestrado.

O objeto de nossas consideracdes, aqui, € eminentemente tedrico, embora a intencao seja
de constru¢do de um instrumento adequado para a analise do processo de burocratizacdo a que
se submeteu nos ultimos anos uma fragdo significativa das dire¢cdes sindicais do Novo
Sindicalismo. Longe de uma critica subjetivista aos sindicalistas, seu objetivo é basicamente
contribuir com os agentes do movimento sindical, indicando-lhes as determinacdes sociais desse
processo e permitindo uma reflexdo acerca das possibilidades de sua superagéo.

Assim, primeiramente, tentamos determinar se 0s conceitos de "burocracia" e
"burocratizacéo" presentes em Max Weber, podem e/ou devem ser utilizados para a situagdo
empirica a que ha pouco nos referimos; a seguir, recuperando a tradicdo do marxismo-historicismo,
procuramos uma explicacdo mais concreta para o fendmeno da burocratizacéo.

Perseguimos estabelecer nossas definicbes da forma mais clara possivel no que diz
respeito as categorias presentes na aplicagdo da andlise, o que alids seria proprio de um estudo
autenticamente weberiano. Por outro lado, sem deixar de reconhecer a profundidade e a correcéo
das formulagbes de Weber, julgamos ainda insuficiente seu aporte tedrico para a analise citada.
Assim, sem nos afastarmos demasiado do referencial de Weber, acrescentamos ao trabalho um
pequeno estudo comparativo entre os conceitos de "burocracia”, de Weber, e de "reificacdo” -
conceito construido por Marx nos "Gundrisse" e aprofundado por Georg Lukacs (alids, aluno e
amigo de Max Weber) sob a influéncia da prépria conceitualizagdo weberiana, como veremos.

2. Weber e o conceito de burocracia:

A existéncia histérica de um estamento” burocratico esta relacionada, segundo Max
Weber, ao exercicio da dominacao de grupos de individuos sobre a sociedade.
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Nas sociedades pré-capitalistas, a dominagao politica se expressava através de uma forma
"tradicional”, ou seja, em virtude da crenca na santidade de ordena¢bes ou poderes divinos que
regulariam a acao social, ou de forma "carismatica", isto é, a partir de um lider a quem eram
atribuidos valores e virtudes que estariam acima das capacidades dos liderados®.

A caracteristica propria dos Estados modernos € justamente o exercicio da dominagéo
"legal", isto €, do predominio de individuos ou grupos de individuos sobre o conjunto da sociedade
a partir da aceitacao de um estatuto legal, legitimamente constituido.

"Sua idéia basica é: que qualquer direito pode criar-se ou modificar-se por meio de
estatuto sancionado corretamente quanto a forma. A associacdo dominante € eleita ou
nomeada, e ela mesma e todas as suas partes s30 servicos."®

Para o exercicio legal e legitimo desta "dominacao legal" se faz necessaria a constituicao
de um corpo de funcionarios profissionais, selecionados por sua capacidade para o exercicio da
cada funcéo, sem dependéncias ou quaisquer vinculos de fidelidade a quem quer que seja, e cujo
Unico compromisso é o de cumprir e fazer cumprir as determinacdes constituidas pelo estatuto
legal.

Weber reconhece a existéncia de um Estado moderno fundado no principio da dominagao
legal, em qualquer comunidade que reuna as seguintes caracteristicas:

"1) uma ordem administrativa e juridica; sujeita a mudanc¢as mediante legislagao; 2)
um aparelho administrativo que maneja os assuntos oficiais segundo regulacdo
legislativa; 3) autoridade legal sobre todas as pessoas (...); 4) legitimacao para uso da
forca, dentro de sua area, se a coacdo esta autorizada ou prescrita pelo governo
legalmente constituido."®

Este "corpo de funcionarios" de que fala Weber esta determinado historicamente em suas
caracteristicas. Nas sociedades pré-capitalistas, como ja foi dito, ele se submete aos lagos
pessoais de fidelidade que o ligam ao poder estabelecido. Na sociedade capitalista, ele adquire
novas especificidades.

De onde se originaria, segundo a teoria weberiana, a burocratizacdo do processo social?

Segundo ele, a nova ética que se constitui a partir da Reforma Protestante nos séculos XVI
e XVII, estabeleceu novos principios baseados ndo mais na fé e na tradicdo, "traduzidas pela
verdade sagrada das escrituras, custodiada pela Santa Madre Igreja”, mas na liberdade de
interpretacdo dos Evangelhos, de onde se depreendia a necessidade de uma organizacdo social
gue se estabelecesse a partir da livre associagdo dos individuos, o que vale dizer, do uso de seu
livre arbitrio.®

Os novos valores estabelecidos, onde o trabalho e o ascetismo se encontravam em
posicdo de destaque, geraram a necessidade de uma comunidade fundada sobre leis, sobre uma
constituicdo aceita por todos, o que quer dizer, de um governo legal e legitimamente constituido.

E sob o conjunto das novas relagées sociais submetidas a esta nova ética que se forma o
Estado moderno, segundo Max Weber, conforme caracterizado na citacio acima.

Nesta sua hipétese, a medida que a fé e a tradicdo eram substituidas pela racionalidade
como elemento fundante das relacdes sociais, se tornava imperiosa a remodelacdo da estrutura, a
fim de que se permitisse o exercicio da dominagao, substituindo as antigas ordenacdes tradicionais
baseadas na fidelidade pessoal, por um corpo de funcionarios submetidos exclusivamente a nova
ética da organizacao social - a racionalidade.

A moderna burocracia se constituiu, entdo, enquanto instrumento privilegiado para a
administracéo racional da sociedade e das relacdes estabelecidas em seu interior.

"O que significa burocracia para Weber? A burocracia para ele € um tipo de poder.
Burocracia é igual a organizagdo. E um sistema racional em que a divisdo de trabalho se
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da racionalmente com vistas a fins. A acéo racional burocratica é a coeréncia da relagao
de meios e fins visados."®

O funcionamento da burocracia passa a obedecer, entdo, a ultra-racionalizacdo do exercicio das
funcdes administrativas.

A mesma racionalidade que determinou a organizacdo e funcionamento do exército (na
Prussia e no império aleméo unificado por Bismarck, burocracia estatal e forcas armadas eram
praticamente a mesma instituicAo) e da empresa capitalista, determinou a racionalidade da
administracéo publica.

Exatamente por isso, Weber ndo limitava a existéncia e caracterizacdo da burocracia e da
burocratizacdo do Estado, ao periodo do capitalismo. Ao contrario, eram (e sdo) fendbmenos
genéricos da sociedade moderna.

Em todos os campos da sociedade, entdo, a racionalizagdo criaria seus executores. A
burocracia se generalizaria e poderia ser assim reconhecida e identificada em suas funcdes, que
se expressam basicamente da seguinte maneira:

"I. O que rege € o principio das atribuicdes oficiais fixas, ordenadas, em geral,
mediante regras, leis ou disposi¢cdes do regulamento administrativo. Isto é: 1) existe uma
clara distribucdo das atividades metddicas - consideradas como deveres oficiais -
necessérias para cumprir os fins da organizacién burocrética; 2) os poderes de mando
necessarios para o cuprimento destes deveres se acham igualmente determinados de um
modo fixo, estando bem delimitados, mediante normas, os meios coativos que lhes sao
permitidos (meios coativos de tipo fisico, sagrado ou de qualquer outra indole); 3) para o
cumprimento regular e continuo dos deveres assim distribuidos e para o exercicio dos
direitos correspondentes, tomam-se as medidas necessarias com vistas a nomeacao de
pessoas com aptidées bem determinadas. (...) Neste sentido, tal instituicdo se
desenvolveu completamente nas comunidades politicas e eclesiasticas somente com o
aparecimento do estado moderno, e na esfera da economia privada somente com o
aparecimento das formas avancadas do capitalismo.""”)

Para além da identificacdo e delimitacdo da burocracia, Weber concentrava suas
preocupacgfes naquilo que ele chamava de "desvirtuacdo do tipo da organizagdo burocratica"
(Bendix). Para ele, a burocracia tendia a cristalizar-se como "estamento burocratico”, que acaba
extrapolando suas funcdes, estendendo sua agdo a outras areas das relagcdes sociais e
desenvolvendo interesses proprios, alheios a sua fungdo e desvinculados do controle do conjunto
da sociedade a quem, originariamente, deveriam prestar contas.

"Nas organiza¢des burocraticas oficiais e naquelas proximas a elas, mas também
cada vez mais em outras, existe normalmente uma ‘perpetuidade do cargo’, perpetuidade
que se pressupde como norma factual inclusive quando tém lugar revogacdes ou
ratificacdes periddicas."®

Este "descolamento” da burocracia em relagédo a sociedade seria fruto exatamente da nova
condicdo social da burocracia no Estado moderno ou na empresa capitalista. Se no Estado
patrimonialista - onde a burocracia era uma extensdo funcional do poder tradicionalmente
dominante - as fun¢bes da burocracia estavam controladas diretamente pelo poder tradicional, a
guem deviam fidelidade pessoal, a moderna burocracia se acha submetida somente as leis e
regulamentos, ou no maximo, a uma acao fiscalizadora pelo conjunto da sociedade onde o poder
para tal se encontra diluido no conjunto das institui¢cdes legais.

Por isto, a partir das acfes individuais que visam a estabilizagdo e manutencdo das
condi¢gBes sociais, se cria uma acdo politica e social com vistas a reproducdo do estamento
burocratico, a sua permanéncia, bem como dos eventuais privilégios que tais condicdes possam
comportar. Tal fato tem como causa e conseqiiéncia simultaneas a "concentracdo dos meios de
administragdo" (Bendix, op.cit., p. 400), que garantem o monopdlio da competéncia administrativa
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por parte do corpo burocréatico, assegurando a dependéncia do conjunto da sociedade em relacéo
a esse para o funcionamento do aparelho do Estado ou mesmo da empresa.

"Assim, a administracédo burocrética para Weber apresenta como notas dominantes
a especializacéo, o fato de constituir-se em profissdo e ndo em honraria; a separagdo da
administragdo dos meios de administracdo, a fidelidade impessoal ao cargo, a
remuneracao em dinheiro. (...)

Na medida em que no capitalismo a unidade de produgéo dominante for a industria
gerida burocraticamente, a burocracia se torna fator social dominante."®

Finalmente, para nossos objetivos, é essencial investigar como se processam oS
comportamentos proprios da burocracia, como o estamento burocratico pode ser identificado e
caracterizado como "estamento”.

"A vinculag&o ao regulamento esta, atualmente, tdo perfeitamente determinada que
a moderna teoria cientifica, por exemplo, admite que a competéncia atribuida legalmente
a qualquer funcionario para estabelecer orientagdes e ordens nao lhe autoriza a decretar
normas especiais para cada caso particular, sendo que o obriga a limitar-se a uma
regulamentacao abstrata. (...)

No que diz respeito a posicdo interior e exterior dos funcionarios, isto tem as
consequéncias seguintes:

I. 0 cargo é uma profissao. (...)

II.L1. o funcionario moderno, tanto publico como privado, pretende sempre, e
desfruta quase sempre, frente ao dominado, de um status social 'estamental’,
especificamente realgado. (...)

2. o tipo puro dos funcionarios burocréaticos € nomeado por uma autoridade superior
(--)

3. nas organizac¢des burocraticas oficiais e naquelas que lhes sédo préximas, mas
também cada vez mais em outras, existe normalmente uma perpetuidade do cargo, (...) .

4. O funcionério percebe normalmente uma remuneracéo em forma de salario fixo,
assim como vantagens de remuneracdo especificas. (...) A seguranga relativamente
grande do futuro do funcionario e, junto dela, a compensagdo que representa a estima
social, faz com que em paises em que se carece de oportunidades de lucro, paises de
tipo colonial, os cargos sejam muito buscados e que os salarios estabelecidos para eles
sejam quase sempre relativamente baixos.

5. Correspondendo a ordenacgdo hierarquica das autoridades, o funcionario esta
colocado em uma escala que vai desde os postos inferiores, menos importantes e menos
bem pagos, aos superiores (...).""

A citacdo deste longo extrato de "Economia e Sociedade" permite, entdo, submeter a
realidade da agéo sindical brasileira & categoriza¢éo weberiana da burocracia.

Embora conceitualizagbes e nocdes metodoldgicas sejam instrumentos que devam ser
manipulados com cuidado, nos parece que sua aplicacdo é perfeitamente valida para o estudo da
realidade em questéo.

3. Burocratizacao e movimento sindical no Brasil:

Em que medida as dire¢fes sindicais podem ser caracterizadas enquanto "burocracia™? A
critica a burocratizacao sindical levantada nas décadas de 70 e 80 contra as diretorias sindicais
remanescentes do periodo do Regime Militar, teve sua resolugdo a partir do chamado "Novo
Sindicalismo", ou seja, a agdo sindical identificada com os principios definidos mais tarde, em
1983, pela Central Unica dos Trabalhadores?

A moderna estrutura sindical brasileira é caudataria direta da legislacdo trabalhista e
sindical constituida ao longo do 1° periodo de governo de Getllio Vargas (1930-1945) e
cristalizada na Consolidacdo das Leis do Trabalho em 1943.

© TRAGTEMBERG, Mauricio. op. cit. pp. 139.
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Na CLT o sindicato era definido como um 6rgdo de cooperacdo com o Estado, dotado de
estritas ligagBes legais com o aparelho estatal via Ministério do Trabalho. Seus estatutos, seu
controle de funcionamento, seu processo eleitoral-administrativo, sua concessdo de
funcionamento, seus objetivos e meios estavam entdo detalhadamente descritos na lei e
controlados pelo governo federal.

A partir da promulgacédo da constituicao de 1988, muitos dos dispositivos autoritarios da
legislacdo sindical foram suprimidos, fundamentalmente aqueles que permitiam a acao arbitraria
dos ¢6rgdos de repressdo nos periodos de regime autoritario. Mas, por outro lado, outros
permaneceram:

"A Constituicdo de 1988 elevou os principais elementos da estrutura sindical, que
anteriormente eram normas contidas na CLT, a condicdo de normas constitucionais. A
Constituicdo manteve no seu artigo 8° a necessidade de reconhecimento do sindicato
pelo Estado, a unicidade sindical, as contribuicdes sindicais obrigatérias, a divisdo do
movimento sindical por categorias e seu retalhamento por municipios; nos seus artigos
111, 112, 113 e 114 manteve a mesma estrutura basica da Justica do Trabalho e sua
tutela sobre o movimento sindical."™"

Contraditoriamente, a Constituicdo assegurou a "liberdade e a autonomia” dos sindicatos
perante o Estado, revogando o estatuto-padrdo da CLT, bem como garantindo uma liberdade de
acao fora do controle dos restrito dos periodos autoritarios em que a CLT esteve em vigor, 0 que
foi prontamente aproveitado pelos setores mais ativos da mobilizacdo sindical, fundamentalemente
aqueles identificados com a CUT.

Para responder ao questionamento sobre a existéncia ou ndo de uma burocracia sindical,
se faz necessario, entao, delimitar dois campos da acgédo sindical que, embora interligados, sao
distintos: a a¢éo sindical enquanto "luta social"*? e a acao sindical enquanto estrutura burocratica
de gestdo dos sindicatos.

Embora mais tarde retomemos o desdobramento da segunda sobre a primeira, é nesta
estrutura burocratica que nos deteremos no momento.

Para tanto, nos serviremos das categorias descritas na primeira parte de nosso trabalho
para caracterizar o locus da burocracia sindical, o que infelizmente ndo nos exige mais que um
olhar superficial sobre a realidade quotidiana dos sindicatos.

Senao, vejamos, seguindo a exposic¢ao da citacdo de Weber, indicada ha pouco:

1. atribuicBes oficiais fixas, ordenadas conforme as regras e regulamentos - a estrutura
sindical exige da direcao sindical toda uma rotina que esta presente no seu dia-a-dia: receber e
despachar correspondéncias, publicar editais, cumprir prazos legais de ajuizamento e defesa
juridica, manter a regularidade das informacdes, convocar assembléias e reuniées, manter em dia
os livros de ata, de contabilidade, de controle dos funcionarios, encaminhar problemas relativos
aos respectivos departamentos ou secretarias etc.;

2. a determinacgéo clara dos poderes de mando - que se apresenta de trés formas distintas
e combinadas:

a) no interior da prépria diretoria, na diferenca de prerrogativas entre membros da
Executiva e da Direcéo Geral;

b) da direcdo em relagéo aos funcionarios contratados, que sdo seus subordinados diretos;

¢) no comando e controle dos aparelhos do patriménio do sindicato - sede, carros, grafica,
fundos etc.

3. a delimitagdo estrita das tarefas - que significa 0 emprego racional dos recursos
humanos disponiveis, tanto do funcionalismo contratado, quanto da diviséo estrita das tarefas entre
os diretores em suas fungfes - presidéncia, secretaria, tesouraria, departamentos ou comissées
etc. etc.

@ BOITO JR., Armando. "Reforma e Persisténcia da Estrutura Sindical” in BOITO JR., Armando(org.) e outros. O
Sindicalismo Brasileiro nos Anos 80. SP: Paz e Terra. pp. 73.
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Cultura. p. 31.



Da mesma forma, também é possivel tracar um paralelo entre 0 comportamento do
estamento burocratico conforme analisado por Weber e citado de forma sintética anteriormente.

E o seguinte:
1)
0 cargo enquanto profissdo - ora, ao desligar-se do ambiente de trabalho tradicional, o sindicalista
inicia a capacitacdo para o exercicio da acdo sindical, que pode ser feita seu dia-a-dia, por
dirigentes mais experientes, ou mesmo através de cursos de "capacitagdo" ou "formagéo sindical",
ou seja, o dirigente sindical passa a preparar-se para uma nova funcdo, para um novo trabalho,
gue conforme sera visto logo adiante pode exigir-lhe a maior parte de sua futura vida profissional;
além disso, seu “trabalho” (suas funcgdes), no sindicato, sédo absolutamente diversas daquela que
até a pouco exercia.

1))

1) o 'status’ de sua 'condicdo estamental'- ou seja, a metamorfose do mero trabalhador
subordinado para a posicao de dirigente sindical (inclusive de superior hierarquico para com o0s
funcionarios do sindicato) bem como a condi¢do de negociador, teoricamente, em pé de igualdade
com o patronato, que é respeitado enquanto lideranca e representacao legitima. E ele proprio que
determina seu ritmo de trabalho, que se permite uma eventual auséncia, que pode facilitar ou
dificultar o acesso de associados ao aparelho sindical,

2) a nomeacdo por autoridade superior - esta talvez seja a mais dificil caracterizacdo a ser
enquandrada a burocracia sindical, uma vez que as elei¢cbes peridédicas é que definem a
conformacdo da direcdo sindical. Porém, o reconhecimento da entidade sindical continua
dependendo do Ministério do Trabalho™® bem como uma acdo do sindicalista julgada como "falta
grave" pela Justica do Trabalho pode significar a cassa¢do de seu mandato e a consequente perda
do emprego; em outras palavras: sua legitimidade como dirigente depende de que sua situacdo
legal - tanto em relagcdo ao emprego quanto em relagéo a prorpria entidade - seja reconhecida pelo
Estado;

3) a perpetuidade do cargo - esta foi uma das maiores criticas que as "oposic¢des sindicais" das
décadas de 70 e 80 faziam as antigas dire¢des sindicais. Na verdade, a estrutura sindical oficial se
encarrega de tornar isto uma obrigatoriedade, sobretudo para os sindicalistas empregados de
empresas privadas, uma vez que o abandono da atividade sindical significa a perda da estabilidade
sindical e a conseqiiente demissdao. Mesmo assim, a permanéncia em cargos especificos tem sido
também a tdnica do Novo Sindicalismo. Apenas como exemplos mais marcantes: Jair Maneguelli,
presidente da CUT por trés mandatos, depois eleito deputado federal; Jairo Carneiro, dos
bancarios de Sdo Paulo, por trés mandatos, depois dirigente da CUT nacional; Marcos Fhr,
professores do RS, reeleito para um quarto mandato; Vicente de Paula, metalirgicos de Sé&o
Bernardo, trés mandatos no sindicato, ha dois mandatos na CUT nacional etc. etc. (lembrando que
cada mandato sindical é de trés anos);

4) a estabilidade funcional - o que é, talvez, um dos maiores fatores de cooptacédo da estrutura
sindical, sobretudo nos periodos de crise e recessdo em virtude do que ja foi apontado. A
estabilidade sindical garante a manutencao da sobrevivéncia do trabalhador e a reproducédo do
estamento burocrético sindical; além disso, ndo correriamos o risco de sermos levianos em afirmar
gue talvez a metade dos dirigentes sindicais oriundos de empresas privadas ingressaram em
diretorias sindicais procurando a estabilidade legal no emprego, mesmo que uma parcela
significativa destes tenha, com o tempo, tornado-se “militante”, de fato;

5) a existéncia de uma escala de "ascensao”, de uma "carreira" - tal fato chega muitas vezes a
gerar lutas acirradas por controle de cargos que no mais das vezes traduzem muito mais
aspiracdes pessoais que diferencas politicas. O militante de base ascende ao ingressar na diretoria
sindical, e desta para a diretoria executiva do sindicato, dai para a federacéo da categoria ou para
as instancias de direcao da central sindical, para a confederac¢é@o nacional, ou mesmo pode acabar
transportando-se para um mandato eleitoral partidario ou um cargo eletivo na Justica do Trabalho;
sdo inumeros os casos de sindicalistas que “ascenderam” no status interno da classe trabalhadora

@) »A manipulagdo politica da distribuicdo de ‘cartas sindicais' pelo governo faz parte da prépria l6gica de
funcionamento da estrutura sindical, e 0 governo tem langado amplamente mao desse recurso que a estrutura sindical
Ihe propicia para preservar o sindicalismo de direita.” BOITO JR, Armando. op. cit. pp. 89.



ao ingressar na vida partidaria, disputando e vencendo elei¢des. E 16gico que tais passagens no
significam necessariamente, formas de “carreirismo” politico ou arrivismo social, mas simplesmente
o desenvolvimento racional de fungBes politicas; entretanto, necessaria e objetivamente, tais
desdobramento definem mudancas na vida dos sujeitos, provocando alteracdes de status.

6) a remuneragdo especial em funcdo do cargo - embora ndo seja uma pratica generalizada,
muitos sindicatos remuneram seus diretores com salarios acima daqueles percebidos pela
categoria; mesmo assim, entre aqueles que ndo o fazem, ha uma série de pequenas “vantagens”
gue estabelecem uma diferenca objetiva entre diretores sindicais e base: viagens e “diarias”, uso
de automoveis, computadores e telefones celulares, acesso a fontes de informacéo privilegiadas,
flexibilizacdo da jornada de modo permitir outros afazeres etc.

A estrutura sindical brasileira, enquanto ordenamento juridico-pratico, mais que
burocrética, é burocratizante.

Desde ja, duas obje¢cBes a andlise sumaria que se concluiu ha pouco precisam ser
rebatidas.

A primeira delas poderia ser aquela de que, visto por este prisma, praticamente todas as
atividades no interior da sociedade contemporénea, a partir das categorias weberianas, estariam
submetidas ao fendbmeno burocratico. Ora, isto ndo seria uma objecéo, seria uma confirmacao da
andlise, pois é precisamente para isto que Weber chama a atencéo e dirige suas preocupacgdes
cientificas. E exatamente isto: a racionalidade moderna, segundo Max Weber, submeteu a si todos
0os campos da atividade social, criando 0os meios necessarios a realizacdo de seus fins. E o
movimento sindical ndo é diferente. A estrutura sindical € um conjunto de instituicdes e
ordenamentos racionais que serve - ou que deveria servir - de instrumento ao fim Ultimo da
racionalidade da acéo sindical que é obter melhorias na qualidade de vida dos trabalhadores. O
problema é que a origem histérica da estrutura sindical que persiste ndo é esta, mas ao contrario,
ela foi fruto de uma outra racionalidade - a racionalidade da legislacdo estadonovista cuja
finalidade era a cooptagdo, em dire¢do ao interior do Estado, do movimento auténomo dos
trabalhadores. E esta racionalidade que preside e que é presidida, ainda, a estrutura sindical.

A segunda possivel objecdo estaria ligada diretamente a primeira: neste caso, entdo, a
burocratizacdo ndo seria um mal, mas um bem, a medida que estaria a servico desta finalidade
ultima. Também nesse caso, apelariamos a Weber: sim e ndo, pois ela é inevitavel na sociedade
moderna que é dominada pela racionalidade, e onde sem ela a luta sindical (e aqui recuperamos a
ligacdo entre a agdo sindical enquanto luta social e a agdo sindical enquanto estrutura burocrética)
perderia boa parte da sustentacdo que potencializa a luta social dos trabalhadores. Em outras
palavras, a prépria eficacia da agéo sindical depende da racionalizacdo de seus atos e de seus
quadros, do emprego sistematico de formas mais competentes e metddicas de realizacdo das
tarefas necessarias ao funcionamento das entidades sindicais.

"Weber ndo nega o papel da burocracia numa sociedade de massas, sua fungéo
necessaria, mas combate o dominio absoluto da burocracia sobre a sociedade. Para
Weber, a acdo da burocracia, que € racional quando limitada a sua esfera, torna-se
irracional quando atinge outras esferas. O burocrata pode ser 6étimo funcionario,
cumpridor de seus deveres, serd, porém, um péssimo estadista.” (14)

"O que é real € que Weber estudou a burocracia porque via na sua expansdo no
sistema social o maior perigo ao homem. Estudou-a para criar os mecanismos de defesa
ante a burocracia.”

O problema da burocracia sindical € o mesmo. Sobretudo porque sua racionalidade nao foi
construida a partir da necessidade de um instrumento com fins a potencializar a luta dos
trabalhadores, como ja se disse. Na verdade a origem histérica da estrutura sindical brasileira
obedeceu a uma outra racionalidade: a racionalidade da legislacdo estadonovista cujo objetivo era
a integracdo ao Estado autoritario do movimento autdbnomo dos trabalhadores, e que foi
conservada pelo regimes, autoritarios ou populistas, que se seguiram.

) TRAGTEMBERG, Mauricio. op. cit. pp. 141.
@) jdem pp. 139.



De qualquer modo, ainda que ndo houvesse esta determinagdo histérica especifica, a
propria estrutura racionalizada do capitalismo se encarregaria - como alias se encarrega - de
determinar o aparecimento e o desenvolvimento da burocracia sindical.

O fundamental, entretanto, € recompor o fato de que acao sindical comporta ainda a luta
social a que ja nos referimos mais de uma vez.

Até que ponto o surgimento e a cristalizacdo de uma burocracia sindical, enquanto
estamento burocratico, pode determinar a supressao do carater luta social ou mesmo reduzir sua
expressdo? Como é possivel evitar que a burocracia ndo seja o fator predominante na acao
sindical?

As respostas de Weber a esta questéo, séo insuficientes. Suas proposi¢des com referéncia
a Alemanha e a burocracia de Estado ndo pressupdem, como ndo poderia deixar de ser, a
abolicdo da burocracia. Antes, ele propbe o controle da burocracia pela sociedade, via as
instituicdes do Estado alemé&o. Légico, esta flagrante antinomia falseia em seu primeiro argumento:
o controle da burocracia necessitaria ser realizado de forma racional, é claro. Pelo parlamento e
pela eleicdo direta de um presidente, propde Weber em seu Gesammelte Politische Schriften,
conforme destaca M. Tragtemberg. Ora, esta racionalidade nao seria fundante, também de uma
nova burocracia - a burocracia controladora da burocracia?

O problema se encontra, em nosso entendimento, na questdo do método. A necessidade
de uma avaliacdo objetiva, livre de "juizos de valor", como tanto insistira Weber em seu "A
'Objetividade’ do Conhecimento nas Ciéncias Sociais”, |he permitia analisar seus objetos
sociologicos e até mesmo "historiciza-los", mas jamais trabalhar no campo das abstragbes, das
determinacdes encobertas pelos fatos sociais, pela perscrutacdo filoséfica da histéria e da
sociedade.

Por isto, nos permitiremos aqui, enquanto exercicio tedrico indispensavel, a constituicdo de
uma sintese conceitual-metodoldgica. A ferramenta sociolégica que Weber construiu em torno do
tipo ideal "burocracia” tem seus limites. A proposta é alargar estes limites, expandindo-o a partir de
um conceito "integrado” a ele, o conceito de "reificacdo".

4. O processo da reificacdo - uma leitura do marxismo-historicismo sobre o fendmeno da
burocratizacao:

Embora de resolucao dificil, a preméncia do espaco nos obriga a uma sintetizagdo um
tanto sumario sobre o processo de reificacdo na sociedade capitalista.

A reificacdo das agBes sociais parte das condi¢bes gerais proprias de alienagdo a que
estdo submetidos os individuos na sociedade capitalista.

O trabalhador/produtor, alijado dos instrumentos de produgéo dos bens necessarios a sua
sobrevivéncia, torna-se uma "mercadoria for¢a-de-trabalho”, concorrendo no mercado no sentido
de vender esta for¢ca de trabalho, obtendo assim outra mercadoria - o salario em forma de dinheiro
- com o que, entdo, ele obtém 0s bens necessarios a sobrevivéncia sua e de sua familia (se for
este 0 caso).

Esta alienac&o do trabalhador em relacdo ao produto de seu trabalho e em relacdo ao seu
proprio trabalho - que deixa aqui de ser ato de realizagdo de sua esséncia humana (pensante,
criativa, construtora consciente de seu proprio mundo), tornando-se mercadoria cambiavel no
mercado - mascara a relacdo social que se esconde por detras de tais relagbes mercantis
"fetichizadas", ou seja, o fato de que a riqueza produzida por seu trabalho (o produto de seu
trabalho) lhe é expropriado pelo proprietario dos meios de producéo.

O trabalhador, assim, perde contato com sua natureza humana, a qual estava ligado
mediante o seu trabalho transformador; perde contato com sua historicidade enquanto agente de
uma relacdo social determinada (a relagdo capital x forca de trabalho) que aparece entdo como
forma juridica de um contrato civil de compra e venda de forca de trabalho, em suma, o trabalhador
se aliena genericamente enquanto sujeito social, tornando-se incapaz de apreender as relacfes
sociais que estdo disfarcadas, veladas, pelas relagcbes mercantis que aparecem agora ao
trabalhador como "relacdo entre coisas", como vimos, coisas que se trocam no mercado.

"O carater social da atividade, assim como a forca social do produto e a
participacdo do individuo na producédo, apresentam-se aqui como algo alheio e com



caréter de coisa frente aos individuos; ndo como seu estar reciprocamente relacionados,
mas como seu estar subordinados a relagdes que subsistem independentemente deles e
nascem do choque de individuos reciprocamente diferentes. O intercambio geral das
atividades e dos produtos, que se converte na condicdo de vida para cada individuo
particular e é sua conexdo reciproca com o0s outros, apresenta-se diante deles préprios
como algo alheio, independente, como uma coisa. No valor de troca, o vinculo social
entre as pessoas transforma-se em relacéo social entre coisas; a capacidade pessoal, em
uma capacidade das coisas (...)"

E esta “coisificacdo” das relacdes sociais que condiciona a aparente autonomizacdo das
atividades sociais em relacdo a totalidade desta realidade social; é ai que reside o cerne da
reificacdo capitalista. E & medida que os sujeitos sociais perdem a historicidade das relacdes
sociais a que estdo submetidos (em virtude do processo de alienacdo) que estas relacbes se
tornam aparentemente "coisas" com vida prépria, com sentido proprio, autbnomas ao conjunto da
sociedade e das relagdes sociais. Ou seja, aos olhos dos individuos o trabalho, o direito, o
jornalismo, o estudo, e porque nao dizer, o sindicalismo adquirem vida prépria, se tornam "coisas",
numa palavra: se reificam, ndo tém, necessariamente, relacdo umas coisas com as outras;
aparentemente sdo dotadas de uma ldgica propria, inerente, dependente exclusivamente de seu
campo de acédo e das escolhas tomadas por aqueles que com elas operam.

"E claro que o isolamento e a atomizacdo assim gerados ndo passam de aparéncia.
O movimento das mercadorias no mercado, a constituicdo de seu valor, numa palavra, o
enquadramento real de todo calculo racional, ndo s6 se encontram sujeitos a leis
rigorosas, como pressupdem também uma rigorosa adequacdo de todo o devir as leis,
pois constituem o fundamento mesmo do calculo. A atomizacdo do individuo néo é&,
portanto, mais que o reflexo na consciéncia do fato de as 'leis naturais' da producao
capitalista terem alastrado até cobrirem o conjunto das manifestagdes vitais da sociedade
e de, pela primeira vez na historia, toda a sociedade estar submetida (...) a um processo
econdmico unitario, de o destino de todos os membros da sociedade ser movido por leis
que formam uma unidade.(...). Mas esta aparéncia é necessaria enquanto aparéncia.” *”

"A metamorfose da relacdo mercantil (...) imprime a sua estrutura a toda
consciéncia do homem; as propriedades e faculdades desta consciéncia ndo estdo
ligadas somente a unidade organica da pessoa, aparece como 'coisas' que o homem
'possui' e 'exterioriza’, tal como os diversos objetos do mundo exterior. E ndo ha, em
conformidade com a natureza, qualquer forma de relagdo dos homens entre si, qualquer
possibilidade para o homem de fazer valer as suas 'propriedades’ fisicas e psicolégicas,
gue n&o esteja submetida a esta forma de objetividade." *®

Qual a diferenca propriamente, entdo, entre burocratizaco e reificagdo, ou trata-se de um
simples problema de seméantica academicista, como tantos outros?

N&o é a toa que o trecho do texto em que Lukacs se refere ao processo de reificagao esta
repleto de citacdes de seu mestre e amigo Max Weber sobre a burocratizacdo e a "racionalidade
burocratica”, embora certamente os dois autores ndo compartihassem da mesma teoria do
conhecimento.

"A racionalizacdo formal do Direito, do Estado, da Administracdo etc., implica,
objectiva e realmente, uma idéntica decomposicéo de todas as fun¢des sociais nos seus
elementos, uma idéntica busca das leis racionais e formais que regem estes sistemas
parciais rigorosamente separados uns dos outros; por conseguinte, subjetivamente,
idénticas repercussdes na consciéncia, resultantes da separacgdo entre o trabalho e as
capacidades e necessidades individuais daquele que o executa - implica, pois, uma
divisdo do trabalho, racional e desumana, exactamente idéntica a que encontramos na
empresa, no plano da técnica e do maquinismo." %

19 MARX, Karl. Grundrisse, 1858. Cit. in SILVEIRA, Paulo e DORAY, Bernard. Elementos para Uma Teoria
Marxista da Subjetividade. SP: Vértice, 1989. (pp. 55).

@) | UKACS, Georg. Histdria e Consciéncia da Classe. Rio: Elfos, 1989. 1a.ed. Budapeste, 1925 (pp. 106)

8 jdem. pp. 115.

@9 jdem. pp. 117.



Como sempre, a diferenga reside aprioristicamente no método, o que vale dizer que a
diferenca reside no método de reconstrucédo dialética do processo histérico.

A burocratizacdo ndo aparece, aqui, como resultado de um processo invevitavel do
progresso, da aplicacdo cientifica da racionalidade a producdo, mas como expressdo de um
processo social-histérico determinado, colocado a partir de uma materialidade concreta,
dialeticamente estabelecida.

A reificacdo pode ser enfrentada na mesma medida que a alienagdo. Tornando mais claro:
a medida que o trabalhador se obriga, em virtude da prépria luta pela sua sobrevivéncia, a
enfrentar o capital, ele se obriga a retomar abstratamente a sua relagdo com o seu ser genérico e
se reconciliar com a totalidade de seu ser (criador, produtor de seu proprio mundo etc.). Ou seja, a
medida que luta concretamente contra a exploracéo capitalista, se apercebe da relacdo social de
exploracédo a que esta submetido, e rasga o véu da alienacéo e da fetichizacdo que o impede de
perceber a realidade por detras da aparéncia(zo) . Da mesma forma, para romper o processo de
reificacdo, de aparente autonomizacao das relagBes sociais, € necessario reconstruir a
historicidade das relagbes sociais; vale dizer: constituir uma visdo de globalidade do processo
histérico em que se estad inserido, reconstituindo a totalidade das rela¢des sociais.

Isto ndo se faz “exteriormente”, ndo resulta de conhecimento adquirido, mas sim do
enfrentamento real da luta de classes, seja do ponto de vista intelectual, politico ou econémico.
Seja argumentando com seus colegas, seja participando de uma greve ou manifestacdo, seja
fazendo as contas de quanto seu salario Ihe é extorquido. Se o trabalhador ndo se coloca jamais
nesta luta, ele esta certamente fadado a permanecer alheio a realidade que o cerca. Se os agentes
coletivos ndo sé@o capazes de reconstituir em pensamento a totalidade do social, identificando o
papel de sua luta nesta sociedade, seus limites, suas possibilidades etc., a reificacdo se mantém e
se reproduz

Posto tudo isto, € necessario agora refletir sobre a forma como este processo se produz
diante da subjetividade dos sindicalistas.

Ora, a passagem do seu ambiente de trabalho "original” ao novo "trabalho sindical”, como
acabamos de ver, € mediada no mais das vezes por um periodo de militancia. Neste momento, sua
acao politica toma o significado, justamente, daquilo que podemos chamar de "o processo de
recomposicdo do ‘ser genérico’ do trabalhador, alienado pelo processo de trabalho". Alienado pelo
trabalho, mas despertado pela luta contra suas condi¢cdes de vida, o individuo se relaciona com
uma visdo aproximada da totalidade social, identificando as relacdes de assimetria e de poder, e
se engaja militantemente. Isto pode ser feito na oposi¢cao sindical, no conselho ou comité de
empresa, ou até mesmo na associacdo de bairro ou partido politico. E um campo de atividade
social do individuo diferente do seu local de trabalho, Ia onde nada Ihe pertence. A sua luta Ihe
pertence e ela tem um sentido eminentemente transformador da sua realidade individual e da sua
realidade social. Ele procura recuperar os vinculos entre si e esta totalidade da qual estava
alienado. Numa expressao: ele rompe com a sua alienagao.

Mas, ao se transportar para o interior do aparelho sindical, os "campos" se "confundem". O
gue antes era luta agora é "trabalho". O que antes era exercido livremente enquanto processo de
autodescobrimento e enfrentamento contra uma realidade desfavoravel, agora é rotina, é servico
prestado a categoria, dirigido e controlado pela estrutura do sindicalismo de Estado. O conjunto de
tarefas e imposicoes legais, as "responsabilidades" do sindicalista, o conjunto de tarefas que tém
de ser respondidas quotidianamente, o afastam do real sentido de sua militdncia. A publicacdo do
jornal do sindicato, a prestacdo de contas, a publicacdo do edital, 0 encaminhamento da ac&o para
a justica, a negociacdo com o convénio médico, o controle da conta bancéaria, a mediacdo do
exercicio do poder entre os diretores e entre os diretores e os funcionarios ... a atividade sindical
se torna "coisa em si", com objetivos proprios, como que dependendo exclusivamente de sua
capacidade de acdo, aparentemente autbnoma em relagdo ao conjunto das demais relagdes da
totalidade do social, numa palavra, a acéo sindical se reifica. Da a¢éo sindical reificada, desprovida
da compreenséao de sua potencialidade de transformacédo do conjunto das relagfes sociais, surge a
racionalidade burocratica weberiana. Completa-se o ciclo do processo de alienagéo.

@) MARX, Karl e ENGELS, Friederich. "Trabalho Alienado” in Manuscritos Econdmico-Filosoficos de 1844.
Lisboa: Edigdes 70, 1987.



5. Em conclusao:

A possibilidade da ruptura com o processo de burocratizacdo deve levar em consideragcéo
as possibilidades de ruptura com o processo de alienacgdo do trabalho. Mas isto ja se encontra fora
do nosso presente objeto; € assunto de outros trabalhos, aos quais nos referimos no inicio. Por
ora, acreditamos que esses elementos apontados ja nos permitem indicar algumas trilhas por onde
pode passar nossa reflexdo acerca dessa questdo, que longe de ser um mero tema de
especulacdo académica, é sobretudo um ponto de inflexdo do locus privilegiado da luta dos
trabalhadores por condi¢bes de vida mais dignas.

Por enquanto, talvez baste lembrar que este ndo € um processo irrecusavel ou irreversivel.
A ascensao das lutas dos trabalhadores durante o periodo de crescimento do Novo Sindicalismo,
nos anos 70 e 80, a retomada da mobilizacédo sindical nos paises da Unido Européia, enfim, a
realidade sensivel de que, mesmo quando ndo ha acado, ela germina por entre os poros da
objetividade do mundo do trabalho, nos permite afirmar que, sob certas condi¢cées - materiais e
ideoldgicas - o movimento sindical pode superar os condicionamentos da racionalidade burocratica
da acéo reificada e lancar-se a construgdo da consciéncia de classe, da luta pela transformacgéo da
sociedade.



