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Resumo

As mudancgas exigidas as instituicbes culturais e museais, em especial no
periodo pos-pandémico, determinaram uma nova configuragdo para o setor a
qual enfatizou a elaboracdo de protocolos e priorizou um modelo de
interrelacao entre os seus diferentes atores. Com isso, foram propostas “novas”
praticas e politicas atinentes ao comportamento, a organizagcdo tanto de
usuarios e visitantes quanto de equipes técnicas e de gestdo. A partir dessas
necessidades tem-se a ideia central do trabalho que busca analisar as
propostas e a¢des que foram instituidas a partir da pandemia de COVID-19 e
que, apoés dois anos (2020-2021), ainda influenciam a realidade das instituicoes
e suas relagdes. Nesse contexto, deve-se considerar as especificidades
estruturais e particularidades dos museus de patriménio industrial, com relacéo
a objetos e colegbes. Busca-se, dessarte, refletir sobre a validagdo dos
protocolos, além de analisar suas diretrizes, propostas de utilizacdo dos
equipamentos e de interacdo com os multiplos publicos, bem como a formagao
e atuagao da gestao.
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Abstract

The changes required from cultural institutions and museums, especially in the
post-pandemic period, determined a new configuration The sector emphasized
the elaboration of protocols and prioritized a model of interrelation between its
different actors. As a result, “new” practices and policies were proposed
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regarding the behavior and organization of users and visitors as well as
technical and management teams. Based on these needs, there is the central
idea of the work that seeks to analyze the proposals and actions that were
instituted from the COVID-19 pandemic and that, after two years (2020-2021),
still influence the reality of institutions and theirrelations. In this context, one
must consider the structural specificities and particularities of industrial heritage
museums, in relation to objects and collections. It seeks, therefore, to reflect on
the validation of protocols, in addition to analyzing their guidelines, proposals for
the use of equipment and interaction with multiple audiences, as well as the
training and performance of management.

Keywords: Museums, industrial heritage, pandemic.

O Patrimonio Cultural e A Pandemia

A necessidade de repensar o patrimdénio cultural diante da ocorréncia
de situacdes de risco e catastroficas mudou apds a pandemia do Coronavirus-
19 nos anos de 2020 e 2021. Foi preciso que os 6rgaos culturais de todo o
mundo se empenhassem na geragao de novas estratégias para a manutencéo
de suas fungdes, bem como de suas estruturas e cole¢gdes. Com isso,
introduziram-se “novas” praticas e possibilidades para o patrimbénio cultural
pos-pandémico, em especial, aquelas relacionadas as instituicbes museais e
suas diferentes formas de expresséo, que sofreram grande impacto no periodo
em questao.

Nesse sentido, ponderaram-se mudangas para a integragdo entre os
ambientes museoldgicos e os usuarios, com o desenvolvimento e a elaboragéo
de diversos protocolos de visitacdo até entdo inexistentes. Além destes,
também foram estabelecidas novas relagdes entre os diferentes entes
institucionais relacionados ao mundo museoldgico, sejam eles parceiros e
grupos profissionais ligados a cultura, direta ou indiretamente.

Para os diferentes tipos de museus, estruturas e colegoes,
reequacionaram-se estruturas e gestdo, de modo a desenvolver praticas e
processos — administrativos e culturais — que proporcionassem formas
adequadas de interagdao com os diferentes publicos ou usuarios. Com isso,

surgiram “novas” praticas de acesso e visitagdo aos ambientes museologicos
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que, consequentemente, trouxeram mudangas ao comportamento de diferentes
grupos e individuos. Além dessas relagdes, percebeu-se também a importancia
de reconsiderar a interagdo com outros grupos, como Vvisitantes, a
administracdo das instituicbes e as respectivas equipes técnicas. A
necessidade de adaptacdo a uma realidade diferenciada acarretou, ainda,
aurgéncia em estabelecer novas politicas e agdes estratégicas que
contribuissem ndo somente para a manutengdo, mas igualmente para a
perenidade das instituicdes.

De acordo com essas primeiras questdes, relacionadas a continuidade
das atividades culturais e museais, inerentes as entidades, busca-se
desenvolver as ideias do trabalho. O objetivo é apresentar e analisar,
inicialmente, as diferentes propostas e praticas elaboradas a partir da
confirmagédo da situagdo de pandemia deCOVID-19. Para a realizagdo das
analises, inicialmente, investigaram-se os principais documentos e protocolos
que faziam referéncia as possibilidades de continuidade de unidades culturais,
em particular, museus.

As instituicdes culturais redefiniram estratégias, protocolos, processos
e agdes a partir de medidas governamentais, de 6rgdo de Saude e outras, a fim
de permitirem uma continuidade das atividades relacionadas aos varios
equipamentos culturais e, em especial, aos museus. Buscou-se redefinir
normas e procedimentos de acao institucional e de insercao e frequéncia do
publico nos ambientes, o que determinou uma multiplicidade de elementos de
atencéo, cuidado e adaptacgao.

Neste contexto, € apropositado considerar as especificidades das
instituicdes museais de patrimoénio industrial, que apresentam estruturas e
caracteristicas proprias, principalmente em relagdo as colegbes e aos objetos.
Além disso, devido ao seu carater interdisciplinar, a museologia pressupde
multiplas possibilidades de constituigdo dos acervos e tipologias de objetos,
desde documentos a maquinas, de edificios a paisagens. Com isso, ha que se
pensar no estabelecimento dediferentes atividades: desde a manutencéo das

instituicbes e suas estruturas e colegdes, as estratégias de manejodos usuarios
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e de pessoal técnico-administrativo em funcédo dos periodos de fechamento e
de gradual reabertura para o periodo pds-pandemia.

A instituicdo de “novos” protocolos leva a uma analise que identificou a
elaboracao de multiplas ag¢des, estratégias e politicas ainda ndo abordadas no
periodo pré-pandemia COVID-19, mas que constavam de documentos e
praticas de gestdo das instituicbes. O que foi feito e se torna importante
normalizar uma adaptacido as condicdes de precaucdo e prevengao de riscos
para se evitar ndo somente a transmissao e contaminagado de pessoas, como
também a possibilidade de agdes preventivas junto aos objetos e colegdes para
que se evitassem situagdes de perigo, catastrofes e desastres relacionados as
instituicGes. Para tal, buscou-se analisar os protocolos elaborados ou
desenvolvidos, suas caracteristicas e principais elementos que faziam
referéncia a continuidade da atuacio das diferentes unidades culturais as quais
se referiam, em particular, os museus.

Deve-se ressaltar, nesse sentido, que para além das pessoas e dos
acervos, € preciso pensar também nos ambientes de alocagao destes ultimos,
em relac&o a desinfeccédo — e de toda a estrutura dos edificios museologicos —,
assim como em planos de seguranga, prevencgao de riscos e de acessibilidade.
Vale assinalar que as atividades das instituigbes museologicas estao
determinadas por suas diferentes areas, desde relacbes de gestédo
organizacional as politicas de agao cultural. As instituicbes museais, assim
como qualquer organizagao, necessitam de um planejamento estratégico global
que as permitam desenvolver adequadamente sua funcao, sua atividade-fim.

O que se pode concluir, inicialmente e de uma forma geral, é a
construcdo de uma mentalidade de revisdo continua dos protocolos e modos
de utilizagdo dos equipamentos museoldgicos, da interacdo dos multiplos
publicos, bem como da formac&do e atuacdo da gestdo. Diante dos desafios
ocasionados, assinalaram-se mudancgas na forma de perceber e nos novos
meios de interacdo das pessoas com os elementos do patriménio cultural e
industrial, E, principalmente, adveio a compreensao dos diferentes ambientes

museologicos que proporcionam “novas” praticas entre utentes e instituigdes,
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bem como 'boas' praticas de socializagdo e busca do conhecimento por meio

da cultura".
O Patrimoénio Industrial e a Museologia

O carater museologico aplicado ao patriménio industrial € construido a
partir das relagdes entre memoéria e historia social. Sua importancia e
relevancia incluem as influéncias existentes na vida social, cultural, politica e
econdmica, de forma a compor uma sintese pluralista e complexa que permite
perceber o mundo das organizagbes e das empresas sob o olhar da
museologia. Assim, ao avaliar as diversas formas de expressao do patriménio
industrial, percebem-se seus multiplos planos, que envolvem estudos do
turismo a museologia, da sociologia a histéria, da engenharia a geografia. As
relagcbes com a museologia s&o consideradas em uma gama de atividades que
envolvem desde instituicées publicas ou privadas a colegdes e objetos privados
ou publicos que permitem expandir a sua aplicabilidade e correlagao.

Segundo Bergeron (2002), a integragdo das questdes do patriménio
industrial e sua necessidade de conservagao e preservagao implicam a
possibilidade de valorizar equipes sociais de cunho museolégico que
desenvolvem obras, instrumentos ou linhas de agcao que, por sua vez,
possibilitam a continuidade da memdria do trabalho, do trabalhador, da técnica
e da tecnologia. O acréscimo da visdo da cultura aos objetos do patrimdnio
industrial — dos edificios aos equipamentos, dos trabalhadores a vida social
operaria —, da um vislumbre da memoaria, da histéria e da constituicdo de um
patrimdnio que tem origem na ciéncia, na tecnologia e outras diferentes areas
do conhecimento. (Bruno, 1997, 2006, 2010)

Os diferentes exemplos de recuperacao da historia industrial e cultural
apresentam possibilidades de conhecer uma época vivida e o seu entorno,
todavia as transformagdes do mundo da industrializagcdo tém sido pouco
consideradas na explicagdo das mudancas sociais e das expectativas e
limitacbes da sociedade contemporanea. Nesse campo de exploragcdo, devem

Revista Memoéria em Rede, Pelotas, v.14, n.27, Jul/Dez 2022 - ISSN-2177-4129
periodicos.ufpel.edu.br/ojs2/index.php/Memoria
89



-+ Revista
memoria

em rede

ser avaliados fatores sociais e humanos, bem como reflexos nas condi¢des de
vida e de trabalho das pessoas. Em muitos casos, a memdéria da empresa ou
setor é feita a partir de visbes particulares, de grupos ou individuos, de
diferentes areas do conhecimento. Nas estruturas museoldgicas do século XIX
até meados do século XX constata-se que o conteudo em relagcédo as industrias
ou a industrializagdo era pouco produzido ou de forma fragmentada, sem
representar as multiplas e diferentes possibilidades de valorizacdo do
patriménio industrial.

No sentido da memdria, Candido (2003) propde a reflexdo sobre a
instituicdo museoldgica que se destina a memdria industrial e, segundo o
modelo desenvolvido por Guarnieri (1980), se destina a propor questdes
contemporaneas para a existéncia dos museus. Estes ultimos sao tidos como
elementos de transformacdao e questionamento da realidade social e,
consequentemente, de sua estrutura, de modo que, as propostas dos museus
advindas de tais equipamentos devem ser concebidas a fim de apresentar a
questao industrial a partir de elementos percorridos com preocupacao e critica.

A utilidade social das instituicbes museais para Guarnieri (1980)
apresenta-se de maneira proeminente ao ser mencionada de forma
indispensavel. Entende-se a sua necessidade e evidéncia ao considerar o
museu como um elemento de “documentar e questionar as novas tecnologias e
as relagbes humanas” (p. 19). Além disso, deve permitir reflexbes sobre a
desvalorizagao do trabalho, particularmente o manual, em nossa sociedade.

Nesse sentido, ao se propor a elaboracio e instituicdo de um museu
relacionado as questdes do patrimdnio industrial, Guarnieri propde o “primeiro
museu de Sociologia do Processo Industrial do Brasil e, talvez, um dos
primeiros do mundo com essa amplitude” (p. 19). Ao falar da necessidade de
museus da industria, “é preciso mostrar que além do registro do processo de
industrializacdo no Brasil, seria critico, questionador, avaliativo, ético e
transformador” (Candido, p. 76, 2003).

Revista Memoéria em Rede, Pelotas, v.14, n.27, Jul/Dez 2022 - ISSN-2177-4129
periodicos.ufpel.edu.br/ojs2/index.php/Memoria
90



-+ Revista
memoria

em rede

Vislumbra-se, pois, o equilibrio da agdo museologica com as demandas
e necessidades sociais no intuito de construir um conjunto de politicas e a¢des
de gestdo segundo critérios e elementos que delineiam os objetivos
institucionais e sociais. Filipe (2003) propée um conjunto de linhas prioritarias
para o desenvolvimento de tais iniciativas: da construgdo de um conjunto de
acdes que possibilite a construgdo de linhas expositivas virtuais sobre histéria
industrial ao desenvolvimento de estudos e performances nos meios de
comunicacao para interpretacao e informagao sobre museu.

Para a concepcdo metodoldogica do museu de industria, Guarnieri
(1980) utiliza-se, inclusive, do conceito de arqueologia industrial em que

apresenta

[a arqueologia industrial] esta area expositiva devera cuidar das
contribuigdes técnicas do indigena, do colonizador e do escravo; das
formas compdsitas, resultantes da mesticagem que, obviamente nao
se limita aos padrbes étnico, mas transita para usos, costumes,
equipamentos, maquinas e as respectivas maneiras de fazé-los, usa-
los ou apresenta-lo”. (p. 147) (grifo do autor).

E que se encontra em harmonia com o préprio conceito de patriménio cultural

definido pela Constituicdo Federal promulgada em 1988, que assinala

constituem patriménio cultural brasileiro os bens de natureza material
e imaterial, tomados individualmente ou em conjunto, portadores de
referéncia a identidade, a acdo, a memodria dos diferentes grupos
formadores da sociedade brasileira, nas que se incluem:

| — as formas de expressao;

Il — os modos de criar, fazer e viver;

IIl — as criagdes cientificas, artisticas e tecnoldgicas;

IV — as obras, objetos, documentos, edificagbes e demais espagos
destinados as manifestagdes artistico-culturais;

V — os conjuntos urbanos e lugares de valor histérico, paisagistico,
artistico, arqueoldgico, paleontolégico, ecoldgico e cientifico.
(BRASIL, CF1988, artigo 216).

Destarte, alinhada aos principios de concepc¢ao do patriménio industrial
e do patrimbénio cultural percebe-se uma gama consideravel de projetos
museais a serem desenvolvidos, pois representa possibilidades diversas para
se compreender o patriménio brasileiro, além de permitir a ampliagdo das mais
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diversas maneiras de se manifestar a memoria e cultura nacionais. Estas novas
possibilidades de se construir a memaoria nacional garantem, dessa forma, que
elementos antes ndo considerados patrimoniais — como os edificios industriais
€ organizacionais — tivessem novas caracterizagbes que permitissem sua
identificacao de patrimdnio cultural.

Para Guarnieri (1979, 1980, 2010), além dos pontos acima, é
necessario agregar questbes especificas aos museus da industria, para os
quais o desenvolvimento de estudos de populagbes e grupos sociais é
essencial. Também se refere a necessidade de olhar para as relagbes entre
histéria empresarial, industrial e histéria social, de modo a abranger: uma
proposta de estudos e agdes voltados para a interdisciplinaridade e integracéo
entre museus e turismo; o desenvolvimento de pesquisas e acdes de
intercambio estrutural e difusdo da cultura industrial; a proposicéo de pesquisas
e acgdes, especialmente relacionadas ao desenvolvimento de competéncias e
conhecimentos em museologia e patrimdnio industrial (Murta e Albano, 2002).

Outras fontes consideradas importantes para uma analise das relacdes
entre museus e patrimdénio industrial estdo definidas nas cartas patrimoniais
institucionais, em especial, Carta de Nizhny Tagil sobre o Patrimonio Industrial,
de 2003, instituida pelo TICCIH (The International Committee for the
Conservation of the Industrial Heritage) e os principios comuns estabelecidos
pelo ICOMOS (/nternational Council on Monuments and Sites) e TICCIH para a
“Conservacdo de Sitios, Estruturas, Areas e Paisagens do Patriménio
Industrial”, “Os Principios de Dublin”, adotados pela 172 Assembleia Geral do
ICOMOS em 28 de novembro de 2011.

A ideia proposta na Carta de Nizhny Tagil vem ao encontro da proposta
de Guarnieri (1980) para a instituicdo de um museu industrial em que se busca
introduzir ideais de preservagcdo da memoria e da histéria ndo somente das
empresas, mas igualmente dos trabalhadores, inclusive, do trabalho. Tem-se a

seguinte afirmacéao:
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Os museus industriais e técnicos, assim como os sitios industriais
preservados, constituem meios importantes de protecgdo e
interpretacao do patrimonio industrial.

Os itinerarios regionais e internacionais do patriménio industrial
podem esclarecer as continuas transferéncias de tecnologia industrial
e 0 movimento em larga escala das pessoas que as mesmas podem
ter provocado, promovendo um afluxo do publico interessado em
conhecer uma nova perspectiva do patriménio industrial. (TICCIH,
Carta de Nizhny Tagil, item 7, alineas ii e iii, 2003).

Complementarmente, os Principios de Dublin, definem alguns
parametros acerca das relacdes estabelecidas entre instituicdo, acervos e

publicos. Observa-se em seu conteudo uma preocupag¢ado com:

Programas, equipamentos e outros recursos — como visitas a sitios
ativos de patriménio industrial e a apresentagao de suas operagdes,
relatos e patrimébnio intangivel associados a sua histéria, maquinaria
e processos industriais, museus industriais ou de cidades e centros
de interpretagdo, exposi¢des, publicagdes, websites, itinerarios
regionais ou transfronteiricos — devem ser desenvolvidos e mantidos
como meios de promover a conscientizagdo e a valorizagao do
patriménio industrial em toda sua riqueza de significados para as
sociedades contemporaneas. O ideal é que estejam localizados nos
préprios sitios patrimoniais onde se deu o processo de
industrializacdo e nos quais podem ser melhor difundidos. Sempre
que possivel, as instituicdes nacionais e internacionais da area de
pesquisa e conservagao do patriménio devem ser autorizadas a usa-
los como recursos educacionais para opublico em geral e para as
comunidades de profissionais. (ICOMOS/TICCIH, Principios de
Dublin, item 14, 2011)

Tem-se assim a convergéncia dos temas, museus e patrimbnio
industrial cuja abrangéncia proporciona uma analise multidisciplinar com a
valorizacdo e preservacdo de um patrimdnio com caracteristicas ao mesmo
tempo comuns a outras tipologias patrimoniais, mas igualmente especifico em
suas diferentes formas de manifestacdo. H4a, pois, a necessidade de uma agao
coordenada e integrada dos diferentes entes que compdem as questdes
museologicas. Gestores institucionais, culturais e seus publicos (visitantes e
usuarios), determinam uma relagdo supostamente solidaria e, além disso o
desenvolvimento e a consolidagao da area cultural e patrimonial demandam um
longo processo, pelo qual ocorra a construgdo de politicas de gestdo e

planejamento que permitam maior capacidade de integracdo das partes
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envolvidas e uma efetiva interdisciplinaridade quanto aos processos
demandados para sua execucédo (RODRIGUES DA SILVA, 2020a, 2020b).

Tais fatores tornam-se importantes do ponto de vista museoldgico
quando considerados segundo as exigéncias sociais atuais, com implicagdes e
consideragdes tanto acerca de proposi¢des atuais de carater funcional como de
carater formal. A funcionalidade se relaciona aos aspectos de rigor e
competéncia no que se refere aos conteudos implicados e a formalidade as
linguagens, expressodes e relagdes com as exigéncias culturais e sociais que
Ihe sdo impostas.

Além de se relacionarem a funcéo educativa e recreativa, os horizontes
da nova museologia apresentam a necessidade de integrar o desenvolvimento
socioecondémico das comunidades a uma interrelacdo de identidade e
identificacdo cultural e social com os grupos e instituicdes de seu entorno. A
participacado e o envolvimento da sociedade levam a resultados que confirmam
a importancia de uma atuacdo junto as coletividades para a formacao de
conceitos de preservagao e conservacdo de patriménio, construindo uma
consciéncia calcada na educagao patrimonial e na relagdo de pertencimento
entre os individuos e o lugar em que vivem.

A formulagdo do conceito de educagao patrimonial tem origem nos
movimentos referenciados ao Heritage Education na Inglaterra dos anos 70 do
século XX. No Brasil foi introduzido, segundo Grunberg et al (1999), na década
seguinte e constituiu-se em uma forma de promover a agao patrimonial em
lugares de tradigdo museistica, como parques, museus e outros lugares
historicos. Ao final do século XX, as acoes e iniciativas de desenvolvimento da
educacgao patrimonial se multiplicaram, apesar de pontuais e temporais, e tém
se estendido por contextos sociais e culturais com a finalidade de desenvolver
maior identidade e fomentar a cidadania.

Para Teixeira (2006), a educacado patrimonial pode ser considerada
como uma pratica de aprendizado através de agdes pedagdgicas de um
conhecimento especifico e relacionado a memdria e histéria. Além disso, pode-
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se interpreta-la a partir de diversos enfoques e de maneira interdisciplinar,
desde a educacdo como formacado do individuo e cidaddao a formacao de
questdbes de carater social, politico e econdmico. Ela se caracteriza,
principalmente, por relacionar o privado (pessoa ou grupos de convivéncia
restritos) e o publico (o cidaddo na coletividade), ao se referir a sociedade.
Nesse contexto, uma percepcdo das influéncias sociais, das relagdes
estabelecidas entre organizagao, sociedade e Governo, e a importancia ou sua
influéncia nos processos sociais e culturais de uma sociedade sao temas se

nao inexplorados, em alguns casos, pelo menos incipientes ou embrionarios.
As Boas e “Novas” Praticas ante a COVID-19

Diante das condi¢des singulares que muitos paises do mundo viveram
no ano de 2020, as instituicbes governamentais e responsaveis pelo patrimdnio
histérico e cultural comegaram a desenvolver alguns documentos para
direcionar as politicas e estratégias de protecdo de edificios, objetos e
colegbes. Para além das estruturas, existia também a preocupagdo com os
varios niveis de pessoal do equipamento cultural, em especifico, o
museologico, desde os técnicos ao setor administrativo, afora seus publicos.

Nesse sentido, foram analisados alguns documentos que indicavam
tomadas de decisdo quanto a protecédo do patriménio, bem como das pessoas.
Para a analise de boas e "novas" praticas frente ao COVID-19, foram
considerados os seguintes:

a) Museus ao redor do mundo em face do COVID-19. Relatério da
UNESCO, maio de 2020. (UNSC)

b) Museus e COVID-19: 8 etapas para apoiar a resiliéncia da
comunidade, ICOM. (ICOM)

c) O que os museus precisam em tempos de distanciamento fisico,
IBERMUSEUMS. (IBM)

d) ICOM Brasil - Recomendagdes frente ao surto COVID-19, ICOM-
Brasil. (ICB)
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e) Recomendagbdes para museus na época do COVID-19, IBRAM,
Brasil. (BRA)

f) Patrimbénio cultural e COVID-19. Recomendag¢des durante a
pandemia, Chile. (CHI)

g) Protocolo de biosseguranga de museus, Resolugdo 900 - Colémbia.
(COL)

h) Protocolo Subsetorial para Museus, Bibliotecas e Arquivos, Costa
Rica. (CRC)

i) Protocolo para o reinicio da atividade museoldgica, Resolugdo 900,
Cuba. (CUB)

j) Protocolo de Ativagdo e / ou Funcionamento dos Repositorios da
Memoria Social (Museus, Arquivos, Bibliotecas) durante a emergéncia
sanitaria, Equador. (ECU)

k) Recursos e informagées do COVID-19 para o Museum Field,
Estados Unidos. (EUA)

I) Reabertura de locais historicos, Gra-Bretanha. (GBR)

m) Planeamento de medidas de reabertura de museus estatais e
geridos pela Direcgdo-Geral de Belas Artes, IPCE, Espanha. (ESP)

n) Guia Basico para a Reabertura de Espacos Culturais, México. (MEX)

o) Protocolo para a Reabertura de Museus e Galerias de Arte Diante
da Pandemia Covid-19, Paraguai. (PAR)

p) Grupo de Projetos Museus no Futuro - Relatorio Final, Portugal.
(POR)

q) Protocolo Oficial para a Reabertura de Museus, Galerias de Arte e
Espacos Culturais, Uruguai. (URU)

Por meio da analise de conteudo desses itens, algumas consideragdes
sao feitas em relacdo aos desafios propostos por cada um. Para fins
pragmaticos de estudo, conforme imagem a seguir, optou-se pela utilizacdo de
siglas de acordo com suas origens de designagao, que sao apresentadas entre
parénteses (em caixa alta). Cabe informar, no ambito dessa investigacao, que

o protocolo argentino seria administrado pela "Rede Argentina de Museus e
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Espacos de Arte" (RAME) que foi instituida em junho de 2020 e que néo
fornecia o protocolo para analise no artigo até o termo final.

A partir da anélise do conteudo dos protocolos, obteve-se o seguinte
grafico que faz a comparacéo entre os paises e as variaveis de analise que
foram avaliados em uma escala de 0,0 (ZERO) a 1,0 (UM) de acordo com os
graus de especificidade de seus conteudos e as praticas propostas as
organizagbes culturais — muitas vezes denominadas apenas por museus, e
outras, por todos os espacos construtivos e dos mesmos sitios patrimoniais ou
culturais.

Obteve-se, assim, uma diversidade de proposi¢cdes e de protocolos
para as praticas a serem adotadas segundo as informagdes delineadas nos
documentos. As socioculturais e econdmicas de cada realidade determinaram
o atendimento as necessidades especificas de cada orgao elaborador dos
protocolos e configuraram entendimentos particulares as realidades
institucionais ou nacionais — quando referidos aos paises.

A comparagdo das variaveis de analise, a partir dos conteudos
extraidos de cada um dos protocolos determinou uma configuragdo conforme a

proposta no grafico 1.
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Grafico 1 — Analise Comparativa dos Protocolos e Praticas P6s-COVID-19

Fonte: Elaboragéo do autor, 2021

As areas de menor preocupacao nos protocolos se notabilizam em
quatro instancias: as redes de colaboracdo, as redes de aliangas, a
necessidade de investimentos na area de gestdo da informacédo e a
virtualizagdo das atividades. Com isso, propbéem-se a seguir algumas
observacdes a respeito das medidas adotadas ou a serem adotadas em um
futuro proximo como elementos do pensamento cotidiano e dos
encaminhamentos presentes nas instituicbes museologicas, em especial nas
instituicbes de patriménio industrial — conforme as necessidades e urgéncias

constatadas:

a) A instituicdo de estratégias virtuais que permitam a adog¢ao de uma

politica digital em prol de praticas que superem o desafio da

digitalizagcao dos acervos.

b) A efetiva preocupagao em relagédo aos niveis de integracédo a outras

instituicbes e o apoio as atividades ou as fungdes congéneres, de

forma a favorecer a formagdo de redes integradas de museus e
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instituicbes culturais o que ira permitir uma elevada probabilidade de
resolucao de problemas nao so6 relacionados com questdes de saude
(oriundos do COVID-19), mas também de outras &reas, como
economica, social e ambiental.

c) O investimento em novas possibilidades de financiamento, para
além da vendagem de bilhetes para visitas ou apoios de o&rgéos
estatais n sentido de se organizar estratégias e politicas que permitam
o contributo de diferentes entidades, tais como parcerias entre os
setores — primeiro, segundo e terceiro -, bem como a formagdo de
parcerias publico-privadas. Também deve ser incentivada a formacgao
de associagdes e grupos de fomento as instituicbes que disponibilizem
a arrecadagao de recursos para o financiamento das atividades.

d) A atengdo ao desenvolvimento de politicas que consolidem os
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da ONU e a Agenda 2030,
pontos fundamentais para a definicdo de boas praticas das instituicoes

museologicas.

Quando se pensa nas praticas “boas e novas”, € necessario verificar
também as reais condicdbes para a sua implementagcdo. A maioria das
instituicbes que possuem colegdes ou objetos e artefatos préprios encontra-se
em situacdo precaria, excepcionalmente agravada pelas condi¢des
socioecondmicas decorrentes da pandemia COVID-19. Antes da constituicdo
de politicas especificas, devem ser consideradas politicas gerais e prioritarias,
como a obtencdo de um inventario minimamente atualizado de objetos e
acervos, além de uma estrutura tradicional ou digital, cujos registro se deem no
plano fisico ou multimidia, conforme as condi¢cdes disponiveis. Some-se a isso
uma equipe dedicada, formada por pessoal qualificado e com habilidades
minimas para realizar essas varias operacdes tipicas das instituicdes

museoldgicas (da pesquisa a exposi¢cao, da gestdo a documentagao).
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Proposi¢coes aos Museus de Patriménio Industrial

O que se observa é a multiplicidade de desafios com os quais as
instituicbes museoldgicas devem se preocupar, uma vez que as praticas nao
estao relacionadas apenas a artefatos e cole¢des, mas também a estruturas —
macro e micro —, além de pessoal interno e externo, usuarios e o publico em
geral. As propostas ora desenvolvidas tém o objetivo de definir possibilidades
de uma analise multidisciplinar do patriménio, com a confluéncia de
especificidades entre os campos da museologia e do patrimdnio industrial. O
entendimento da convergéncia das duas areas envolve tanto o conhecimento
préprio, quanto de areas complementares, além de exigir a participacdo de
diferentes grupos sociais, direta ou indiretamente, na valorizacdo e
preservacao do patrimonio.

A compreensao das “boas” praticas implica uma perspectiva
interdisciplinar e a percepc¢ao dos atores sociais da necessidade de uma acao
coordenada, cooperada e integrada. Desta forma, permite-se a construgao,
desenvolvimento e consolidagdo de um processo a longo prazo de uma
mentalidade museoldgica (e até turistica) que relacione o patrimonio industrial
ao patrimonio cultural. A implementagao de politicas de gestao e planejamento
permite o desenvolvimento de uma capacidade de integracdo das partes
envolvidas na vida cultural e de uma efetiva interdisciplinaridade quanto aos
processos necessarios a valorizagado do patriménio industrial. A proposta de
‘novas” praticas torna-se possivel segundo a capacidade dos gestores de
instituicbes museoldégicas ou patrimoniais industriais em estabelecer um
comprometimento em relagdo aos elementos que influenciam os resultados da
organizagdo no cumprimento dos objetivos institucionais. Alguns desafios a
essas praticas sdo propostos na Tabela 1, que oferece a um leque de
diferentes ideias (factiveis) que podem ser viabilizadas por meio da
criatividade, da inovagéo e do uso adequado dos recursos organizacionais de

que se dispoe.
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Tabela 1 — Propostas das “Novas” Praticas as Instituigcbes

Fonte: Elaboragéo do autor, 2021.

Variavel

Acdes

Desafios

Ideias Praticas

Mundo digital

Propor a continuidade
de praticas na web
Como seminarios,
encontros e outras
formas de
apresentagao de

objetos e colegdes.

Ampliar as praticas em
multimidia, para além
das midias sociais
(Facebook, Instagram e
outras), coo outras
plataformas (Zoom,
Skype, Meet) e midias
com temas relacionados

ao patriménio industrial.

Propor visitas virtuais e
passeios aos locais e
paisagens (por exemplo,
ferrovias turisticas).

Seguranga

Pessoal

Oferecer atengao as
necessidades
profissionais (e
pessoais) dos
diferentes grupos de

pessoas da instituigao.

Atender as demandas
de acordo com as
necessidades
especificas dos
multiplos tipos de

museus industriais.

Buscar formagao/
capacitagao e
treinamento de pessoal
sobre riscos e
conscientizar diferentes

publicos.

Usuarios /
Publico

Promover contato
permanente com os
diversos publicos para
detectar necessidades
de visitacao e de
conhecimento dos
objetivos da

instituicao.

Otimizar o acesso em
prol da diversidade de
publico (pessoas/ gru-
pos marginalizados,
minorias, deficientes,

idoso, entre outros).

Realizar atividades de
promogao da inclusao de
diferentes publicos em
relagado a artefatos,

objetos e colegdes.

Rede de

Aliancgas

Fortalecer parcerias
com
grupos/instituicoes
relacionadas aos

desafios do museu.

Minimizar diferengas e
acgdes individuais e
propor agdes coletivas,
de cooperagao e

integragao.

Criar um conjunto de
atividades ou agdes
complementares em
busca de mais
conhecimento e
informagédo em / com

outras instituigdes.

Rede de

Colaboragao

Construir uma rede de

conhecimento entre as

Encontrar pessoas,
instituicdes e grupos

que partilhem ideias,

diferentes instituicoes

Comegcar por agoes
internas, e depois,

externas, como a
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ou grupos que tenham
os desafios do museu
como sua

competéncia.

propostas e
conhecimentos
(expertise) sobre as
dificuldades e sucessos
nas politicas, agdes e
estratégias

museoldgicas.

sensibilizagdo de pessoal
da propria instituicao,
primeiramente e depois
outros grupos de

interesse.

Rede de

Comunicagao

Desenvolver agcbes
que levem a
aproximacao entre os

publicos interno e

externo.

Manter as
possibilidades de
comunicacgao entre
funcionarios internos e
externos, usuarios e

outros grupos

Estimular o contato entre
diferentes publicos dos
diversos museus
industriais, promovendo
intercambios acerca de

suas colecgodes e afins.

Condigoes

Econoémicas

Buscar desenvolver a
criatividade e a
formagao de uma rede
de instituicbes para
elaboragao de
estratégias de
financiamento

conjunto.

Escolher instituigcbes
para processos de
formacgao de rede e
desenvolver estratégias
e politicas que busquem
alternativas e
complementaridade ao

financiamento publico.

Desenvolver elementos e
praticas que integrem a
possibilidades digitais e

presenciais, além da
abordagem com
diferentes publicos, bem
Como meios para
formalizar a doacao

financeira.

Desenvolver praticas
preventivas de

conservagao e

Institucionalizar as

Construir redes de

equipes de trabalho e colaboracéo e aliangas
Seguranca . C
L elaborar planos de grupos de interesse que interinstitucionais que
Institucional o o . o )
emergéncia para desenvolvam atividades | disponibilizem e partilhem
situagdes de risco nas | do plano de seguranca. planos de segurancga.
instituicdes.
L Manter o foco nas
Promover a instituicdo ~ B o
Desenvolver agdes e colegdes ou principais
de planos de protegéo » ) ) )
B politicas que levem em tipologias mais
de colegdes, bem . ~ .
. consideracgéo a importantes, bem como
Colecoes como outras . . )
) ~ diversidade e promover aliangas com
orientagées que . . o o
pluralidade dos tipos de | instituicGes e profissionais
garantam a sua o ) o
patriménio industrial. especializados nas
seguranca. . . .
diferentes tipologias.
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Sustentabilidade

Garantir as praticas
museologicas a
possibilidade de

desenvolver principios
de sustentabilidade,
com base no plano
ODS/ONU e na
Agenda 2030

Promover, tanto quanto
possivel, a efetivacédo
dos diferentes principios
da Carta das Nagdes
Unidas e da Agenda
2030.

Desenvolver as praticas
de gestao das instituicbes
museoldgicas relativas a
atitudes de bem-estar e
promogéao da saude;
proporcionar instalagdes
sanitarias e promover
praticas de higiene ou
oferta de novos empregos
e promocao da eficiéncia

energética, dentre outros.

Documentagao /

Exposicao

Promover praticas de
conservagao e
preservacao de

objetos e acervos,

além de inclusao
expositiva e

documentagao de
processos

museologicos.

Manter os processos
industriais vivos por
meio de documentagao
e praticas de
conservacgao/
preservagao e
documentagéao de

processos industriais.

Desenvolver politicas e
praticas de gestao que
levem a conservagéao de
sitios e estruturas do
patriménio industrial e
suas relagdes de
identidade de grupos e
sociedades, desde a
estrutura e maquinario
até as variaveis

imateriais.

Ao considerar as especificidades do patrimdénio industrial e de suas

instituicbes museologicas, ha uma referéncia particular no protocolo da Gra-
Bretanha em que se observa uma disposic¢ao para referencia-lo em uma sec¢ao
especifica. Considera-se a existéncia de diferencas na constituicdo das
organizagdes culturais, sejam estruturais ou de objetivos, segundo sua fungao
ou colegdes, as quais os gestores de museus e instituicbes devem observar. A
partir das medidas definidas pelos 6rgdos governamentais, de maneira geral e
nao especifica, torna-se importante avaliar particularmente cada caso dentro do
ambito das instituicdes museais. Dessa forma,sera possivel ocorrer melhor
compatibilidade com asmudancgas globais, desde a assisténcia a saude e
preocupacao com o distanciamento social as questdes relacionadas as formas
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de exposicao e de interacdo com os diferentes publicos. Existe ainda uma
preocupacao particular no que diz respeito a reocupacado de edificios, a
seguranga no trabalho dos funcionarios e utilizadores, aos sistemas de
ventilacao e outros servigos de construcgao.

Igualmente, observa-se uma atengao particular no que se refere ao
desenvolvimento de atividades no ambito da gestédo voltadas a elaboracéo de
planos estratégicos de maneira conjunta entre os 6rgaos responsaveis de cada
area de apoio, por exemplo: saude, engenharia (e afins) e a area especifica a
museologia e conservagdo. Dentre os grupos, destaca-se a percepgdo em
relagdo aos usuarios e visitantes que foi potencializada pelo desenvolvimento
de sistemas de comunicacao.

O envolvimento desses grupos de maneira direta demonstra a sua
importancia com relagdo aos processos de reabertura gradativa de instituigbes
museologicas e sitios histéricos, especialmente aqueles que aderiram as
diretrizes e regras governamentais. O estreitamento das relagbes entre as
instituicbes e os diferentes atores sociais que as compdem requer graus de
confianca elevados em relacdo ao cumprimento das normas institucionais
vigentes pos-periodo pandémico. Ademais, ha que se cumprir padrées de
seguranca que se adequem as politicas adotadas e ag¢des de preservagao e
conservagao de obras, acervos e instituicbes. Observa-se, entdo, que os
diferentes fatores das “novas” praticas ndo buscam apenas reafirmar as ja
implementadas, mas também oferecer a oportunidade de desenvolver novas
ideias que se complementariam as ocorridas. Essa nova dinamica perfaria o
que se pode definir como conjunto de boas praticas, visto que esses fatores
agregados - os habituais e os que emergiram com as novas demandas -
permitem olhar para as instalagdes do museu de acordo com o0s requisitos
sanitarios, sociais e ambientais adequados.

A seguranga em sua plenitude determina implicagdes e consideragdes
para as “velhas” e novas proposicoes e praticas no momento pandémico atual
e no futuro. O caracter funcional e formal das praticas esta relacionado a

aspectos de rigor e competéncia das politicas, documentos e protocolos

Revista Memoéria em Rede, Pelotas, v.14, n.27, Jul/Dez 2022 - ISSN-2177-4129
periodicos.ufpel.edu.br/ojs2/index.php/Memoria
104



-+ Revista
memoria

em rede

By

existentes, bem como a responsabilidade da gestdo em obter
comprometimento das partes envolvidas e um estagio elevado de cumprimento
das diretrizes de segurancga. Para além das praticas protocolares, devem ser
buscadas as praticas da linguagem, suas expressdes e relagcbes com as
demandas culturais e sociais percebidas ou impostas aos diferentes publicos.

A participacédo de diferentes grupos (redes de aliangas, colaboracao e
usuarios, além do publico interno das instituicdes) € necessaria e requer a
sensibilizagdo e o envolvimento da sociedade. Isso leva a resultados que
corroboram a importéncia da agado conjunta das comunidades para a formagéao
de conceitos globais e locais de preservagdo e conservagao do patrimonio.
Some-se a isso a construgdo de uma consciéncia que favoregca o
reconhecimento de uma identidade ndo s6 para as instituicbes, mas também
para o desenvolvimento de comunidades institucionais para a continuidade da
cultura patrimonial. O que se percebe entre os diferentes protocolos dos paises
— no que se refere as politicas e praticas de seguranga no setor cultural — é que
ha necessidade de um esforgo conjunto, uma vez que os multiplos atores
envolvidos influenciam os propositos das diferentes decisdes sobre politicas e
suas acobes efetivas para a manutencdo dos sistemas -culturais e a

conservagao, preservagao e valorizagao da cultura.
Reflexdes museais e patrimoniais...

As relagdes estabelecidas entre patrimdnio e museologia, em especial
o industrial, passa pela compreensdao de sua abrangéncia e por suas
especificidades. As caracteristicas proprias do patriménio industrial situam-se
desde as instituicbes que o abrangem — como industrias, fabricas, empresas,
organizagdes relacionadas ao setor publico etc. — a elementos de identidade e
memoria de setores comerciais, industriais e de servicos. Observa-se ainda
sua multiplicidade de formas de expressdo, de objeto, colegcbes e de

equipamentos, de produtos, de tecnologia, assim como documentos e diversos
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outros elementos que representem a historia social, seja ela de individuos,
grupos ou comunidades.

Para Julido (2015) as representagdes estdo construidas a partir de
diferentes categorias e podem ser consideradas segundo as seguintes
relacdes: (1) a representacdo, enquanto elemento constituinte de uma imagem
coletiva; (2) o regime de historicidade, como fator de construgcdo de um
pensamento que inscreve as relagdes entre homens e lugares, entre sociedade
e tempo, entre passado, presente e futuro; e (3) a cultura material, a qual se
desenvolve o carater de representatividade do homem por meio dos objetos e
das “marcas” deixadas no tempo e no espaco.

A partir dessa ideia tem-se que o campo da arqueologia e do
patriménio industriais apresenta oportunidades e possibilidades multiplas para
uma insergao no ambito museal. Assim, pode-se observar que uma ampliagcao
do conceito de patrimbnio permite observar distintos elementos de identidade
entre os individuos e a cidade, entre a populacdo e suas representacoes
culturais por meio de uma acado voltada ao campo da musealizagcdo. As
diversas formas de manifestacao da cultura material e imaterial expressas pelo
patrimdnio industrial podem, por sua vez, estar ligadas originalmente a alguma
entidade representativa na sociedade — fisica ou espiritual, pessoal ou grupal.

A aplicagdo do campo da museologia se amplia para o ambito do
patrimdnio industrial quando se envolvem questdes relacionadas a organizagao
produtiva— como a industria — que, em seu processo historico, integra
atividades sociais além das atividades econémicas. Tal preceito se observa
mesmo no conceito de patrimoénio industrial contido na Carta de Nizhny Tagil,

constituido de formas de expressao as mais diversas, ou seja:

compreende os vestigios da cultura industrial que possuem valor
historico, tecnoldgico, social, arquitecténico ou cientifico. Estes
vestigios englobam edificios e maquinaria, oficinas, fabricas, minas e
locais de processamento e de refinagdo, entrepostos e armazéns,
centros de producgao, transmissao e utilizacdo de energia, meios de
transporte e todas as suas estruturas e infra-estruturas, assim como
os locais onde se desenvolveram actividades sociais relacionadas
com a industria, tais como habitagbes, locais de culto ou de
educacgéo. (Carta de Nizhny Tagil, p. 1, 2003)
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Observa-se, assim, que a multiplicidade de formas de expressao exige
uma compreensao multidisciplinar do patrimonio industrial, pela qualse percebe
a necessidade de se desenvolver um conjunto de agdes integradas, sejam a
partir de empresas ou industrias, ey instituicdes publicas ou privadas, junto a
comunidade. Deve-se construir um rol de alternativas e possibilidades que
visem identificar, reconhecer e dar a perceber os elementos de patrimdnio
industrial para além do desenvolvimento econémico e do capital, como parte de
processos de conformacdo, identidade e apropriagdo de individuos e
comunidades. O resgate, valorizagdo e/ou reconhecimento dessas relagdes
entre empresa e comunidade, trabalho e sociedade, permitem desenvolver
acdes que permitam melhor representar a participacdo individual, social e
empresarial na constituicdo de uma memoria “menos fragmentada” do lugar, do
espaco, da sociedade de forma a se reconhecer um patriménio cultural diverso
e multiplo.

As possibilidades de ampliacdo do conceito de patriménio industrial e
sua aplicacao via instituicbes museais encontram-se também exemplificadas
no campo da comunicacdo e da educacéo patrimonial por meio de elementos
de insercao da atividade museal na formagédo do cidaddo. Ao se envolver as
questdes relacionadas ao patrimbénio industrial, permite-se uma educacao
global, entendida como um amplo processo de aprendizagem, nao somente

formal, mas também por meio da formacao cultural, social e profissional.

Diferentes propostas estdo contempladas nos protocolos de atuagao
para as instituicbes culturais no periodo pds-pandémico, dentre elas
encontram-se aquelas relacionadas a educacdo como forma de
desenvolvimento das relagbes com os diferentes publicos, além de
proporcionar a aprendizagem por meio da cultura e possibilitar a inclusao a
partir de uma formagao ludico-museal. A capacidade de integracdo e de
construgédo do conhecimento através das diversas formas de atuagéo junto aos

individuos e grupos encontra-se prevista nas fungbes essenciais a instituicao
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museal; esta também aplicada a Carta de Patriménio Industrial do TICCIH

como elementos de educagao e formacgéo:

I. A formagdo profissional especializada, abordando os aspectos
metodoldgicos, tedricos e historicos do patriménio industrial deve ser
criada no ensino técnico e universitario.

Il. Devem ser elaborados materiais pedagodgicos especificos que
abordem o passado industrial e o seu patriménio para e pelos alunos
dos niveis primario e secundério. (TICCIH, Carta de Nizhny Tagil, item
6, p. 8, 2003)

Ou seja, em primeira instédncia, a educacédo patrimonial — elemento
presente na maioria dos protocolos analisados — deve buscar nos individuos
uma identificagdo em relagdo ao objeto, seja estematerial ou imaterial,
arquitetdénico ou artistico, fisico ou espiritual. Assim, se configura uma
capacidade de interacdo e de envolvimento que permite uma ampliagdo de
horizontes em relagcdo ao objeto e ao tema propostos. Para se obter tal
comportamento, o processo de educacao patrimonial pode partir de atividades
ludicas, no desenvolvimento de agdes junto a comunidade escolar, pelas quais
se constitui, inclusive, um processo de envolvimento da comunidade
académica. Nesse processo, almeja-se uma capacidade de percepgao e
identificacdo da sociedade com o mundo do trabalho que ultrapasse as
relagdes de capital e transcenda para a formacao social e cultural.

No ambito europeu, desde 1990, tém-se alicergcadas as diretrizes da
Carta de Nizhny Tagil e dos Principios de Dublin, reforcadas pela
Recomendacao R (90) 20 do Conselho da Europa, em que se tratam questdes

relacionadas ao patriménio industrial:

Em algumas hipoteses, o trabalho a ser realizado pressupbe um
apoio mais amplo do que aquele que poderia ser dado pelas
autoridades ou circulos privados em nivel regional ou mesmo
nacional. A cooperagao europeia facilitaria assim a resposta aos
objetivos e poderia ser expressa nas seguintes formas:

- consulta e coordenagdo de iniciativas entre as autoridades
competentes dos Estados sobre as estratégias a serem definidas
para a protecdo e valorizagdo do patrimbénio técnico e industrial,
particularmente no ambito da aplicagdo e acompanhamento da
Convengao para a Protegdo do Patriménio Arquiteténico da Europa;
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- uma cooperagado concreta em projetos locais de excepcional
importancia e dimensao europeia, em que os interessados de varios
Estados unam os seus conhecimentos e investimentos com vista a
realizagdo de grandes operagoes. (Council of Europe,

Recomendation (R90) 20, item 5, 2014, tradug&o livre).

A preocupacao recorrente, no periodo pandémico e pos-pandémico,
com a formacéao de redes de aliangas e redes de colaboracao reforca as ideias
acima propostas, as quais visam institucionalizar a integragdo e cooperagao de
diferentes entes institucionais para consolidacdo do campo cultural. Ressalta-
se além disso, a necessidade de formacdo de redes interinstitucionais do
campo cultural em que a busca por uma gestao compartilhada permita a troca
de conhecimentos e de expertises. Além dessas questbes, a definicdo de
interrelagbes permite o desenvolvimento de redes de comunicagdo que
possibilitariam a troca de informacdo entre instituicdes culturais e demais
institui¢cdes articuladoras de programas interdependentes.

Observa-se assim, na Recomendagao R (90) 20 a necessidade de
respeitar um processo integrativo entre os membros e suas respectivas
instituicbes de protecéo ao patrimdnio, o que para o contexto nacional brasileiro
corresponderia a uma estruturacdo em rede das instituicdes da area da cultura,
de maneira geral, e museais em particular. Ao constituir-se um sistema de
cooperagao entre diferentes 6rgdos, governamentais e privados, torna-se
possivel implementar politicas menos fragmentadas e mais integradoras entre
as instituicoes.

O trabalho a ser realizado pressupde uma preocupacao com elementos
estruturas e culturais, com a preservagao de elementos representativos da
cultura material e imaterial, bem como a preservagao de elementos técnico-
cientificos e de natureza socioecondmica que definem os modos de viver e o
desenvolvimento das diferentes sociedades. Com isso, salientem-se, sob uma
perspectiva de incremento dos processos de musealizagdo, as praticas de
reconhecimento e valorizagdo do patriménio industrial, que devem ser

percebidas sob uma o6ptica transdisciplinar. Com isso, visa-se permitir que a
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complementaridade e a intercambialidade de campos de conhecimento e
profissionais especificos sejam implantadas.

As diferentes possibilidades de articulacdo da cultura e da memdria, da
histéria e da sociedade, segundo o passado recente e o presente, definem
novas fronteiras e articulagdes para o conhecimento humano. A identificacdo
de uma linguagem proépria, cuja identidade e memdria muitas vezes estdo
significadas pelo mundo do trabalho trazem questdes novas a serem debatidas

e incluidas em agendas culturais, museais e educacionais.
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