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Resumo

Entendendo a problemética da violéncia como multideterminada, buscamos neste trabalho atentar
para as questdes dos esteredtipos e preconceitos presentes no ambito escolar. Consideramos que
as diferencas e os esteredtipos presentes no cotidiano escolar determinam formas de agéo e séo
um dos aspectos que o constitui e que pode desencadear situagdes de violéncia protagonizadas
por adolescentes e jovens. No espaco escolar essa interacdo com o diferente, quando ndo é
problematizada, da-se por meio de relagdes interpessoais pautadas por conflitos, confrontos e
violéncia. O objetivo deste texto, portanto, é fazer uma reflexdo a respeito das diferengas,
preconceitos sociais e violéncia na escola protagonizadas por adolescentes e jovens. O
pressuposto deste estudo é que as diferencas e os estereétipos presentes no cotidiano escolar
determinam formas de acéo e sdo um dos aspectos que o0 constitui.
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Some Rreflection on difference, prejudice and violence in The
school enviRONMENT

Abstract

Taking into account that violence is determined by several factors, this paper aims at focusing on
stereotypes and prejudice in the school environment. We believe that they determine ways of acting
in school; since they are one of the issues that constitute the environment, they may trigger violent
situations whose actors are adolescents and youngsters. In school, this interaction with what is
strange, in case it is not problematized, happens through interpersonal relationships full of conflicts,
confrontation, and violence. Therefore, we aim at reflecting on differences, social prejudice, and
violence regarding adolescents and youngsters in school. We have assumed that differences and
stereotypes in school determine ways of acting while constituting the school environment as well.
Key-words: Violence, Differences; National Curriculum; School.
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1. Introducéo

O objetivo deste texto é fazer uma reflexdo a respeito das
diferencas, preconceitos sociais e violéncia na escola protagonizadas por
adolescentes e jovens. O pré-suposto deste estudo é que as diferengas e
os esteredtipos presentes no cotidiano escolar determinam formas de
acdo e sao um dos aspectos que o constitui.

A forma como o outro é percebido define os contornos das
relagdes interpessoais. A sociedade categoriza pessoas em fungdo do que
considera comum e natural para um grupo social, uma faixa etaria, um
status social. As pré-concepcdes que construimos sobre esses grupos sao
transformadas em expectativas e normas € esperamos que as pessoas se
comportem de acordo com elas.

Nas escolas, os adolescentes e jovens interagem com outros,
adolescentes e jovens, que sdo diferentes deles ou de seu grupo de
referéncia em fungdo, entre outros aspectos, da cor, da sexualidade, da
nacionalidade, do corpo, da classe socioeconomica. No espago escolar
essa interagdo com o diferente, quando ndo ¢ problematizada, se da por
meio de relagdes interpessoais pautadas por conflitos, confrontos e
violéncia.

Charlot (2002) caracteriza a violéncia escolar como: violéncia
na escola, violéncia a escola e violéncia da escola. Segundo Charlot
(2002, p. 434):

“ A violéncia na escola é aquela que se produz dentro do
espaco escolar, sem estar ligada a natureza e as atividades
da instituicBo escolar: quando um bando entra na escola
para acertar contas das disputas que sdo as do bairro, a
escola é apenas o lugar de uma violéncia que teria podido
acontecer em qualquer outro local. A violéncia a escola esta
ligada a natureza e as atividades da instituicdo escolar:
quando os alunos provocam incéndios, batem nos
professores ou os insultam, eles se entregam a violéncias
que visam diretamente a instituicido e aqueles que a
representam. Essa violéncia contra a escola deve ser
analisada junto com a violéncia da escola: uma violéncia
institucional, simbdlica, que os proprios jovens suportam
através da maneira como a ingtituicdo e seus agentes 0s
tratam (modos de composicdo das classes, de atribuigdo de
notas, de orientacéo, palavras desdenhosas dos adultos, atos
considerados pelos alunos como injustos ou racistas” .
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O autor argumenta que esta distingdo ¢ importante no sentido
de que se a escola ¢, em grande medida, impotente com respeito a
violéncia na escola, isto ¢, a violéncia que ¢é reflexo do mundo externo,
ela ndo o é com respeito a sua acdo face a violéncia da escola e a escola.

Na escola, a violéncia cotidiana aparece no desrespeito ao
outro, na transgressdo aos codigos de boas maneiras e a4 ordem
estabelecida. A falta de limites associada a desconsideragdo pelos outros
contribuem para que os jovens e adolescentes busquem se impor pela
forca e pela agressao.

No entanto, esses acontecimentos ndo sao produzidos apenas ao
nivel individual. As relagdes estabelecidas entre os individuos sdo
socialmente determinadas como também o ¢é a forma pela qual as
identidades pessoais e sociais sdo construidas. A identidade ¢ construida
nas circunstancias historicas, culturais e sociais nas quais o individuo
estd inserido e também pelas experiéncias particulares que ele vivencia
no interior dessa cultura que sdo irrepetiveis e determinam as
idiossincrasias e a individualidade de cada um.

A identidade s6 pode ser compreendida quando se tem como
referéncia homens reais e concretos que sdo construidos numa dada
organizacdo social e cultural. H4 um processo de apropriagdo da
realidade pelo individuo de tal forma que o homem ao viver em
sociedade apropria-se do social ¢ o mundo exterior se torna interno
(Leontiev, 1978; Vygotsky, 1993; Fernandez Villanueva e Torregrosa,
1984).

A realidade ¢é subjetivada pelo individuo na relagdo entre o
social, que determina as significa¢des, ¢ o individual, dado pela
elaboragdo e transformacdo dessas significagdes pelo individuo, de
acordo com suas experiéncias pessoais. Ha um processo de apropriagao
da realidade pelo individuo. O psiquismo se constréi com as
experiéncias, os conhecimentos, os valores ¢ as informagoes,
transmitidos pela tradi¢do, pela comunicagdo, pela midia, pela educagao
e pela ciéncia (Leontiev, 1978; Vygotsky, 1993).

O individuo se torna membro da sociedade pelo processo de
interiorizagdo da realidade. E pela interiorizagdo da realidade que o
individuo compreende os processos subjetivos do outro € o0 mundo em
que vive tornando-o o seu mundo. Ou seja assume o mundo em que
nasceu como o seu mundo. A interiorizag@o da sociedade promove uma
identificagdo mutua que possibilita aos homens partilhar o mundo
(Berger e Luckmann, 2002).
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A interiorizacdo da sociedade ocorre pelo processo de
socializagdo que em geral ¢ dividida em socializagdo primaria — a da
primeira infancia - e socializacdo secundaria — quando o individuo ja
socializado ¢ introduzido em novos setores do mundo.

A socializagdo primaria ¢ considerada a mais importante e
ocorre por meio dos outros significativos. Os outros significativos sdo
aqueles com quem as criangas se identificam, como o pai ¢ a mae, pois
como afirmam Berger e Luckmann (2002), s6 hé interiorizagdo quando
ha identificacdo da crianca com os outros significativos. O que ¢
interiorizado pela crianca, o que deve ser aprendido, a seqiiéncia do que
deve ser aprendido, varia de sociedade para sociedade e de acordo com a
defini¢do de infincia que se tem. Por exemplo, na sociedade atual a
idéia da crianga pura, assexuada e inocente define os contornos da
socializagdo primaria, pelo menos antes do movimento freudiano. Os
outros significativos fazem a mediagdo do mundo para a crianga de
acordo com a sua posi¢do na estrutura social e suas idiossincrasias
individuais de tal forma que o mundo ¢ mediado ou filtrado para a
crianga.

Nesse processo de interiorizagdo do mundo a identidade
atribuida pelos outros ¢ apropriada pela crianga. Os outros significativos
confirmam, aquilo que o individuo pensa que ¢é, conservando, como
dizem Berger e Luckmann (2002), a sua realidade subjetiva.

E pelo processo de socializageio1 que ocorre a interiorizagdo da
sociedade pelo individuo e a sua identidade ¢ construida. A historia de
vida, embora seja singular, ndo ¢ um processo interior independente da
sociedade, pois o social constitui o subjetivo. A identidade é formada
por processos sociais e ¢ mantida ou modificada por relagdes sociais.

Hoje se diz que as identidades estdo sendo descentradas,
deslocadas ou fragmentadas (Hall, 2002). Hall afirma que, embora ndo
haja consenso entre os autores sobre isso, a partir do final do Séc XX se
fragmenta a idéia de classe, género, raga que localizava os individuos
sociais e influia na idéia que tinhamos a nosso proprio respeito como
sujeitos integrados.

Stuart Hall (2002, p. 10) ao discutir sobre a identidade social
dos individuos identifica trés concepcdes de identidade. A concepgdo de

YA socializagdo se da através de dois processos a primaria e a secunddria,. Na socializagdo
secundaria que s6 ocorre apds a socializagdo priméaria, a crianca interioriza submundos da
realidade participando das distintas instituicdes sociais e aprende papeis sociais e que 0 mundo dos
pais ndo é o Unico mas localizado socialmente,
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identidade do iluminismo que apregoava o individuo -centrado,
unificado, a razdo e a consciéncia como centro. Segundo essa postura ha
um nucleo interior, ou uma esséncia, que nasce com o individuo e
permanece sempre o mesmo. Isto da origem ao essencialismo isto ¢ a
crenga que o individuo nasce com uma esséncia invariavel.

A concepcdo do sujeito socioldgico, sustentada por Mead
(1973) e o interacionismo simbolico no inicio do Séc XX, que postulava
que o nucleo interior ndo ¢ autobnomo e auto suficiente mas formado na
relagdo com o outro significativo que medeiam para o sujeito os valores,
sentidos, simbolos e significados da cultura que tornam—se parte de nos.
Surge, entdo, uma concepg¢do mais social de sujeizto. O individuo ¢

localizado e definido no interior das estruturas sociais .

A concepcao pos moderna da identidade ou da modernidade
tardia que entende que a identidade ¢ formada na interagdo do eu e
sociedade mas que o eu real ¢ modificado pela sociedade. A identidade é
histérica e se transforma de acordo com as formas pelas quais somos

3
representados na cultura .

O sujeito poés-moderno ndo tem uma identidade fixa, essencial
ou permanente ¢ nem unificada num eu coerente, embora, nos sentimos

coerentes porque construimos uma estoria coerente sobre nés mesmos.
. . . . .. 4
Para Woodward (2000) o conceito de identidade vai do essencialismo

da verdade fixa ao ndo essencialismo que indica uma concepgao
construcionista de identidade.

Mas se até agora falavamos de uma cultura genérica um outro
ponto que merece ser analisado diz respeito ao fato de que o individuo

2 . ) ) .
Parsons fala da relagéo eu e sistema social e Goffman da teoria do papel

: Segundo Hall, 5 momentos na teoria social contribuiram para a concepgéo ndo essencialista da
identidade ou para a descentracdo

- a teoria marxista que afirma que os homens fazem a histéria e rejeita a idéia de esséncia

-a teoria psicanalista de Freud que fala das determinagdes do inconsciente e ndo da razdo

-a de Saussure que afirma que a lingua é um sistema social e que nos ndo somos os autores do
que afirmamos pois usamos a lingua que é anterior a nos

-a de Foucault que analisa o poder disciplinar sobre populacdes, o individuo e o corpo. O
conhecimento especializado que regula e vigia as atividades, o trabalho, a infelicidade, os prazeres,
a salde fisica e moral, a sexualidade e a vida familiar.

- 0 feminismo dos anos 60 que junto com a contra cultura e 0 movimento estudantil estabelece uma
politica de identidade caracterizada pela diferenca e entrelaca o pessoal e o politico.

* Essencialismo fundamenta- se na verdade fixa da biologia ou da sociologia o que ¢ diferente da
concepgdo construcionista de identidade.
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ao nascer o faz em um pais especifico, que fala uma lingua e que tem
tradigdes que lhe sdo proprias.

A identidade nacional ¢ o aspecto da identidade do individuo
que surge por pertencer a uma cultura étnica, religiosa, racial e nacional.
A cultura nacional d4 a identidade cultural. Ser brasileiro situa o
individuo ao dar a idéia de pertencimento, de ser membro de uma
determinada cultura nacional.

A cultura nacional que implica em uma mesma lingua e
instituigdes organizadas, da mesma forma, como a escolar, ao tender a
homogeneizagdo, constrdi sentidos, organiza nossas agdes € a concepgao
que temos de n6s mesmos.

Para Hall (2002, p. 50) a cultura nacional ¢ um sistema de
representagdo ou uma comunidade que ¢ imaginada através da historia
do povo, da literatura, da midia, da cultura popular, da tradigdo, da
heranga, das praticas sociais para incutir valores e normas de
comportamento, da idéia de um passado herdico, da separagdo com
outros povos por meio de marcar diferencas.

No entanto, como perguntam Hall (2002) e Woodward (2000)
as culturas nacionais e¢ suas identidades nacionais sdo unificadas? Na
comunidade imaginada hd um desejo de viver em conjunto e de
perpetuar a heranga social. Porem, mesmo que a cultura nacional busque
unifica-los numa identidade nacional anulando as diferencas, como se
fosse uma grande familia, os membros sdo diferentes quanto a classe,
género, raga e etnias. Ha diferencas mas essas sdo unificadas no
discurso. Ou como diz Woodward (2000) as diferengas sdo costuradas
para dar identidades nacionais tnicas.

A persisténcia na unificacdo estd associada a uma estrutura de
poder cultural, a uma tentativa de impor uma hegemonia cultural, que
define quem esta incluido e quem ndo esta, ou quem esta excluido. Ao
se refor¢ar a idéia de unificacdo entre os membros de uma cultura se
nega a existéncia de similaridades entre individuos e grupos que
pertencem a uma nagdo e os pertencentes a outros paises. O que uma
cultura tem em comum ¢ colocada em contrates com o que a outra tem.
Busca-se marcar a diferenca — ha algo que todos os brasileiros
partilham. No entanto, a diferenca é simbolica, vinculada as condigdes
sociais e materiais que incluem e excluem um grupo.

Entretanto as diferencas ndo se ddo apenas entre nacdes
distintas, pois, como apontamos acima ha diferengas entre os membros
de um mesmo pais. E, os processos que servem para demarcar
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diferencas e excluir pessoas pertencentes a paises distintos sdo os
mesmos que ocorrem no interior de um mesmo pais e separa os
membros que pertencem a uma mesma sociedade, embora com religides,
etnias, sexualidade, classe social distintas.

2. Os esterebtipos e 0s preconceitos sobre o outro eavioléncia

A sociedade categoriza pessoas em funcdo, dentre outros
aspectos, do que considera comum e natural para um grupo social, uma
faixa etaria ou um status social. As pré-concepgdes que construimos
sobre um grupo de pessoas sdo transformadas em expectativas e normas
de comportamento e esperamos que elas ajam de acordo com elas.

O enquadramento das pessoas em categorias permite prever a
identidade social de cada uma delas. Ou, como diz Goffman (1988),
atribuimos as pessoas uma identidade social virtual e, a partir do carater
que imputamos a elas, fazemos exigéncias sobre aquilo que o individuo
deve ser. Quando aquilo que ¢ imputado ao individuo adquire uma
conotagdo depreciativa estamos, segundo o autor, falando de estigmas
ou estereotipos. Para Goffman (1988), pelo processo de estigmatizagio o

individuo passa a ser visto como diferente do normal ou como desviante.

Segundo Goffman (1988), existem trés tipos de estigma. Em
todos eles um trago chama a atengao, e o individuo ¢é reduzido a ele. Um
primeiro tipo de estigma sdo aqueles gerados por deformidades fisicas.
Outro tipo sfo os estigmas que tem por origem as culpas de carater
como vontade fraca, desonestidade, alcoolismo, doengas mentais,
homossexualismo e desemprego.

O terceiro tipo de estigma & o tribal, de raca, nagdo e/ou
religido. Entre os estigmas desse tipo poderiamos acrescentar o0s
decorrentes da faixa etaria em que o individuo se encontra, pois como
diziamos, os adolescentes sdo enquadrados de uma forma rigida em
certos estereotipos de comportamento. Os esteredtipos desse tipo
contaminam todos os membros, ou todos os individuos pertencentes ao
grupo, independente de apresentarem ou ndo caracteristicas reais que
justifiquem a atribui¢@o destes esteredtipos a eles.

Muitas vezes os jovens nas instituicdes escolares sdo reduzidos
a esteredtipos que sdo construidos em relacdo a ele e que podem
promover conflitos entre estes ¢ o mundo adulto, no caso diregdo,
professores e funcionarios da escola, bem como entre os proprios
jovens. Quando os individuos sdo reduzidos aos esteredtipos a sociedade

155



Cadernos de Educagéo | FaE/PPGE/UFPel

constroi teorias ou ideologias para explicar essa diferenca e justificar a
discriminagéo.

Fixa-se uma imagem social do outro que ao ressaltar a
diferenca o transforma em problema social que assusta e incomoda. A
diferenca que ¢ ressaltada acaba muitas vezes por justificar agressoes e
desrespeito ao outro.

Hoje se nota, e isto é constante afirmado e reafirmado, um
crescimento das praticas de violéncia entre os jovens nos seus diferentes
espagos de convivéncia: familia, escola, rua, lazer.

O fenomeno da violéncia, especialmente nas grandes cidades,
vem adquirindo cada vez maior visibilidade social. Embora sempre te-
nha existido, hoje assume uma multiplicidade de formas e sua incidéncia
cresce, assim como o envolvimento de pessoas cada vez mais jovens.

Em geral, violéncia é conceituada como um ato de brutalidade,
fisica e/ou psiquica contra alguém e caracteriza relagdes interpessoais
descritas como de opressdo, intimidagdo, medo e terror. A violéncia
pode se manifestar por signos ou por simbolos, preconceitos, metaforas,
desenhos, isto €, por qualquer coisa que possa ser interpretada como
aviso de ameagca, o que ficou conhecido como violéncia simbdlica.

A violéncia € um problema comum ao conjunto das sociedades.
Na explicagdo deste fendmeno intervém fatores muito diversos: a
exclusdo na convivéncia escolar (Candau, 1999; Camacho, 2000; Diaz
Aguado, 1996, 2002, 2003); o assédio das escolas pelo narcotrafico,
particularmente nas escolas publicas situadas nas zonas periféricas das
grandes cidades (Candau, 1999, 2001); as relagdes de trabalho ¢ a
exclusdo social (Zaluar, 1997; Minayo, 1993; Burstyn, 2000); as
condigdes familiares, as questdes de ordem politica como a auséncia de
controle policial e a impunidade social, a deslegitimacao da politica e
das instituigdes sociais (Fernandez Villanueva, Dominguez, Jiménez e
Revilla, 1998); e as ideologias autoritarias, as dificuldades de defini¢do
e percep¢do do futuro e a identidade social (Diaz Aguado, 2002, 2003;
Fernandez Villanueva, et al.,1998; Zaluar,1997).

A violéncia é entdo multideterminada e ndo estd restrita a
determinados espagos - o espaco urbano - ou a uma classe social - a
pobreza.

A violéncia faz parte do cotidiano do jovem. Os jovens
destacam que a violéncia estd se tornando cada vez mais freqiiente no
dia-a-dia e que, muitas vezes, nem se reconhece mais, pequenos atos
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como violentos. Ha violéncias tdo banalizadas que ndo sdo percebidas
como as depredacdes nas escolas publicas. Na medida em que esses
pequenos atos passam a serem considerados normais, devido a sua
freqiiéncia, acaba-se banalizando a violéncia, o que contribui para
atitudes de agressdo e de desrespeito ao outro.

Segundo Gilberto Velho (2000) a violéncia ndo se limita ao uso
da forga fisica, mas a possibilidade ou ameaca de usa-la constitui
dimensdo fundamental de sua natureza, associando-a a uma idéia de
poder, quando se enfatiza a possibilidade de imposicdo de vontade,
desejo ou projeto de um ator sobre o outro. Velho (2000) entende que na
sociedade brasileira tradicional, diferentes formas de exploragdo
estavam presentes como o escravismo ¢ a exploracdo do trabalho das
classes menos favorecidas. Contudo, essa sociedade era permeada por
um sistema de reciprocidade entre individuos de posi¢des hierarquicas
distintas que, dentro da logica do clientelismo, contribuia para um
padrdo de interagdo amistosa entre as classes, 0 que ndo ocorre mais
hoje com o predominio do individualismo e da impessoalidade. Nesse
sentido, afirma que:

a medida que o individualismo foi assumindo formas mais
agonisticas e a impessoalidade foi, gradativamente,
ocupando espacgos antes caracterizados por contatos face-to-
face, a violéncia foi se rotinizando, deixando de ser
excepcional para tornar-se uma marca do cotidiano (Velho,
2000, p18).

Para Elias (1990), as pequenas violéncias ou as pequenas
agressdes do cotidiano se repetem sem parar como a falta de polidez, a
transgressdo aos codigos de boas maneiras ou a ordem estabelecida o
que difere da violéncia das condutas criminosas ou delingiientes.

No espago escolar a violéncia cotidiana aparece no desrespeito
ao outro. O cotidiano escolar ¢ marcado pela violéncia verbal que apare-
ce como segregagdo, exclusdo e indiferenca ao outro. A violéncia no
espago escolar ¢ praticada também por jovens da classe media ou alta.

Nas escolas, segundo os professores, a violéncia estd aumen-
tando ndo somente do ponto de vista quantitativo como também do
qualitativo. Os tipos de violéncia assinalados por eles como estando
mais presentes no dia-a-dia escolar sdo as ameacas e agressdes verbais
entre alunos e entre estes e os adultos. Embora menos freqiientes as
agressoes fisicas também estdo presentes. Varios estudos apontam sobre
a violéncia dos alunos contra o patrimdnio escolar, contra o adulto e
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contra a instituigdo. Os discentes, por sua vez, destacam o abuso de
poder dos “mais fortes”, sejam estes os alunos mais velhos, os familiares
ou as autoridades da escola.

Camacho (2001) pesquisou as praticas violentas em duas
escolas, uma publica e outra privada (religiosa), consideradas ndo
violentas e modelos de escola. A pesquisa foi feita com alunos da 5* a
8% série, de 12 a 15 anos de idade, pertencentes a classe média e a elite.

Segundo a autora, a violéncia aparece de forma diferente em
cada uma dessas escolas. Na escola privada a violéncia surge na sala de
aula, na frente dos professores. Desse modo, ela aparece sob uma forma
disfar¢cada, mascarada ou implicita. Diferentemente, na escola publica, a
violéncia predomina nos patios, nos corredores e nas cal¢adas em frente
ao prédio, onde em geral, o adulto ndo esta presente. Aqui se da uma
violéncia ndo mascarada, ou seja, a violéncia de forma explicita.

Na escola privada os agredidos, excluidos ¢ rejeitados sdo os
diferentes da maioria, seja por marcas culturais ou pelo corpo. Os
agressores sdo os socialmente capacitados que praticam a violéncia aos
diferentes. E uma violéncia que surge pela intolerancia ao diferente, pela
rejeicdo aos intrusos, que discrimina os pobres ou os ricos demais, os
negros, os homossexuais, os bons alunos, os maus alunos, os novatos, 0s
gordos e os feios. O diferente ¢ transformado no desigual e no inferior.
A diferenga social gera intolerdncia, preconceito, discriminagdo e
racismo (Camacho, 2001).

Na pesquisa de Camacho (2001) na escola publica acontece o
contrario. Os agressores sdo os diferentes, aqueles que ndo se integram
ao projeto pedagdgico da escola, os que ndo querem estudar, os
indisciplinados, os bagunceiros, os maus alunos, os que atrapalham, os
pichadores, os violentos, os homossexuais, 0s negros, os que infernizam
a vida da escola. Os diferentes, sozinhos ou em grupos, respondem a
agressdo que sofrem agredindo os que os discriminam, e ressaltando
suas diferengas, exagerando um estilo como o jeito de andar, de vestir,
de falar e de se comportar.

Para a autora, na escola publica tanto se presencia a violéncia
que se fica insensivel a ela, enquanto que na escola particular falta
visibilidade ao ato, que passa por brincadeira, ja que ndo ha a intengdo
de machucar.

A violéncia na forma explicita é controlada nas escolas por
meio de punigdes, mas a violéncia mascarada, em geral, fica impune,
por ser dissimulada ou por ser confundida com indisciplina. A violéncia
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implicita é considerada sem gravidade, sem conseqiiéncias, pois o0s
danos sdo morais ou psiquicos e ndo fisicos o que contribui para uma
sensacdo de impunidade. Esta é uma forma de violéncia ndo controlada
que ocorre constantemente no cotidiano escolar, e que é banalizada e
fica naturalizada.

No entanto, as agressdes entre professores e alunos tornam-se
cada vez mais presentes nas escolas publicas brasileiras a ponto de haver
um grande ntimero de afastamentos de docentes por problemas de satude.
Nas escolas particulares, por sua vez, os docentes costumam relatar que
se sentem pressionados pelos pais e pela dire¢do a suportarem as
agressoes dos alunos e ndo puni-los considerando as agressdes entre eles
como brincadeirinhas de adolescentes. A violéncia é entdo vista como
normal, propria da adolescéncia. Isso, como vimos, esta de acordo com a
imagem social do adolescente de desregrado, sem limites e
irresponsavel.

A sociedade, como apontamos acima, categoriza pessoas em
fungdo do que considera comum e natural para um grupo social, uma
faixa etaria ou um status social. Em geral, tomamos aquilo que somos
como a norma e por meio dela descrevemos, avaliamos e discriminamos
os outros. A discriminacdo leva a intolerancia frente ao diferente. O
outro ¢ o diferente. Ao eu s6 importa o que o eu valoriza. O outro pode
ser segregado, excluido ou desrespeitado.

3. Asdiferencas os ester e6tipos sobre os outros e 0s PCN

As diferengas e os esteredtipos presentes no cotidiano escolar
determinam formas de acdo e sdo um dos aspectos que o constitui. Isto é
apontado inclusive pelos PCN (Parametros Curriculares Nacionais)
sobre a pluralidade cultural que buscam analisar essa problematica.

Segundo os PCN a escola se omite frente a pluralidade cultural
brasileira criando uma expectativa de homogeneidade cultural e
aceitando o mito da democracia racial onde prevalece a idéia de um
Brasil sem diferencas. A crenca predominante ¢ de um brasileiro
constituido por misturas de ragas onde todos sdo aceitos e valorizados.
No entanto, conforme apontado nos PCN, com essa crenca esconde-se a
discriminagdo ao fingir que a discriminagéo e o preconceito ndo existem.
Nas escolas costuma-se hierarquizar as culturas tomando a cultura
branca européia como padrao.
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Em geral, as escolas se omitem frente a pluralidade cultural
adotando uma perspectiva de homogeneidade cultural, de um Brasil sem
diferencas, silenciando-se sobre discriminagdes que ocorrem social-
mente.

Opondo-se a tudo isso, nos PCN ¢ proposto que a escola
fortaleca a cultura de cada grupo social e étnico promovendo seu
conhecimento e valorizando-o para fortalecer a igualdade, a democracia
e a cidadania. Cabe ao professor gerar nos alunos atitudes éticas que
valorizem a dignidade, a justiga e a igualdade entre as pessoas e entre os
diferentes grupos sociais. Os alunos devem conhecer suas origens como
brasileiros e como participantes de um grupo social especifico
compreendendo seu proprio valor e desenvolvendo atitudes de reptadio
aos preconceitos.

Os PCN sobre a pluralidade cultural indicam como objetivos do
ensino fundamental que os alunos sejam capazes de compreender a
cidadania como participagdo social e politica, adotando atitudes de
solidariedade, de cooperacao, de repudio as injustigas e de respeito ao
outro. Propdem-se estimular os alunos a desenvolver empatia com os
discriminados, repudiar discriminacdes baseadas em diferengas de raga,
etnia, classe social, crenca religiosa e sexo.

Nos PCN enfatiza-se a importancia de se conhecer e valorizar a
pluralidade cultural brasileira procedente das diferentes etnias, culturas,
e grupos sociais que convivem no Brasil. Também ¢ solicitado aos
docentes e alunos que analisem e critiquem as relagdes sociais
discriminatorias e que se afirme a diversidade como tragco fundamental
na constru¢ao da identidade nacional brasileira. O respeito ao outro, seja
ele quem for, ou quanto for diferente de nds, ¢ sublinhado.

Os privilégios, conforme afirmado nos PCN, sdo
fundamentados em discriminagdes e preconceitos socioecondmicos,
étnicos e culturais. No ambito escolar estes se manifestam na forma de
racismo e/ou de discriminacdo social e étnica por parte de professores,
alunos e equipe escolar.

As questdes da pluralidade cultural, do multiculturalismo ¢ da
diferenca tornaram-se entdo uma tematica presente na educacdo e na
formacdo dos professores como um dos temas transversais. As
diferencas sdo reconhecidas como legitimas e ha um apelo a tolerancia e
ao respeito para com a diversidade e para com a diferenca.

No entanto, o que significa reconhecer a diferenga como
legitima e propor as escolas a reflexdo sobre a diferenga?
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A diferenga ¢ o modo que por comparacdo explicita uma ndo
igualdade enquanto que o preconceito ¢ o resultado de um juizo ou de
uma concepgdo ndo problematizada. Esses conceitos se articulam nas
praticas sociais em geral ¢ nas praticas pedagogicas em particular.

A sociedade moderna se organiza por normas. Os individuos
sdo medidos comparados, relacionados. Nesse sentido, o saber
psicologico estabelece quais sdo as normas de conduta previstas para
uma determinada faixa etaria, o que é normal e o que ¢ anormal. Para
Foucault (2000) com o surgimento do Estado Moderno, a conduta
pastoral que na primeira metade da Idade Media se restringia a igreja,
extrapola as organizagdes religiosas e torna-se um mecanismo amplo de
controle. O Estado moderno instituiu a sociedade disciplinar, de
pastoreio de cada individuo, possibilitando desse modo individualizar,
comparar, qualificar e avaliar suas agdes.

A norma ¢ uma medida que permite determinar o que ¢
conforme a regra ¢ o que diverge ao tornar possivel a comparagdo entre
os individuos. Pela norma os individuos sfo classificados e medidos ¢ a
semelhanga valorizada.

A norma ¢ uma forma de regulamentacao. Isto torna visiveis os
desvios explicitando o desigual. A diferenca esta articulada a idéia de
norma. A diferenga ¢ vista entdo como desvio e a desigualdade ¢
associada a um juizo. Valoriza-se o que um grupo tem como referéncia e
se discrimina o diferente. A discriminacdo ¢é associada ao medo. O
diferente é visto como ameacgador ¢ leva a exclusdo e as vezes a
segregagdo como internar o diferente em hospicios .

Para Franga (1998) a norma permite tornar a sociedade estavel,
previsivel igual a si mesma ao controlar os desvios, pois o diferente se
liga a exclusdo. Assim, para a autora o preconceito tem a funcdo de
estabelecer e manter a estabilidade da norma.

A tendéncia ¢ considerar aquilo que somos como a norma pela
qual descrevemos ou avaliamos aquilo que ndo somos. Para Hall (2002)
normalizar € hierarquizar, ¢ eleger uma identidade como parametro é
atribuir a ela tudo de positivo e avaliar o resto como negativo. A norma
aparece t30 naturalizada que ser branco ndo ¢ visto como uma identidade
étnica ou racial, pois étnica ¢ a musica ou a comida dos africanos. A

identidade considerada normal fica invisivel ( Hall, 2002, p. 83).

Conforme Franga (1998) a diferenca vista como desvio leva a
producdo da tecnologia disciplinar, pois, para ela, o respeito as regras ¢
igual ao respeito as normas. A norma, entdo liga-se a disciplina e a
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homogeneizacdo. Segundo Franga experimentar a diferenca ndo € so
uma questdo de tolerancia e/ou de aceita¢do, pois ndo ¢ apenas do
ambito individual mas é uma questdo politica ja que na sociedade atual
quem define as medidas governa.

Segundo Tomas Tadeu da Silva (2000) os PCN sobre a
pluralidade cultural, ao proclamarem a existéncia da diversidade e da
diferenca, tendem a naturaliza-las, cristaliza-las e essencializa-las, ou
seja, tendem a tornar a diferenga um fato da vida social. Recomenda-se
o respeito e a tolerancia para com a diferenca e a diversidade social.
Para o autor, isso implica que ndo nos atentemos para o fato que as
diferencas sdo determinadas, isto ¢, produzidas socialmente, e estdo
relacionadas ao poder.

As diferencas que demarcam identidades — quem sou eu - ndo
sdo fixas ou essencialistas ou permanentes, sdo historicas e dessa forma
se transformam conforme as formas pelas quais somos representados
pela cultura (Hall, 2002). O eu ¢ construido pela sociedade. Individuo e
sociedade sdo entrelagados (Giddens, 2002).

A identidade ¢, como dissemos, formada nas e pelas relagdes
sociais. No processo de sua construcdo a diferenca com o outro vai
sendo marcada e estabelecida e vai-se negando que possa haver
similaridades entre individuos e grupos diferentes. O que um grupo tem
em comum ¢ colocado em contraste com o que o outro tem para que as
fronteiras sejam demarcadas (Hall, 2002).

7

Segundo Silva (2000), diferenciacdo € o processo pelo qual
identidades e diferencas s3o produzidas. Nesse processo de
estabelecimento de diferencas e identidades estas vdo sendo
hierarquizadas. Ao se hierarquizarem as diferencas as relacdes de poder
entre os individuos vdo sendo estabelecidas. A diferenca permite
imputar ao outro um atributo que o desfavorega e assim se relaciona ao
poder: de incluir/excluir, de pertencer/ndo pertencer, de demarcar
fronteiras — nos/eles — de classificar em bons/maus, racional/irracional,
de normalizar — normal/anormal. Identidade e diferenga sdo disputadas
entre grupos sociais. Dividir o mundo social entre nos e eles € classificar
e ordenar grupos sociais.

4. Consider acOesfinais

Como vinhamos apontando, a tendéncia ¢ tomar aquilo que
somos como a norma pela qual descrevemos e avaliamos aquilo que néo
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somos, mas que os outros sdo. Ao elegermos uma identidade como
parametro a tendéncia € atribuirmos a ela tudo de positivo e avaliarmos
o resto como negativo, com pré-concepgdes ou de forma preconceituosa.
O outro se torna um problema social. Isto tudo demarca relagdes de
poder.

Assim, apenas a afirmagdo da tolerdncia e do respeito pode
impedir de se ver a diferenga entre nods/eles como um processo de
producdo social que envolve relagdes de poder e que, portanto, ndo sdo
resolvidas somente pelo didlogo. As diferengcas sdo produzidas
socialmente e estdo associadas as relagdes de poder que permitem
incluir ou excluir pessoas, delimitar fronteiras e diferenciar entre o nés e
o eles.

A falta de limites associada a desconsideragdo pelos outros
contribuem para que os jovens ¢ adolescentes busquem se impor pela
forca e pela agressdo. Consideramos, no entanto, que esses
acontecimentos ndo sdo produzidos apenas ao nivel individual e nem
tampouco somente pelos alunos. As escolas devem ter em conta que
essas praticas se relacionam com as interagdes sociais e, sobretudo
relagdes de poder que se estabelecem entre os jovens e o mundo adulto.
Estas interacdes sdo moldadas muitas vezes pelos valores, regras e
principios que os diferentes profissionais da escola imprimem.

Como vimos em Velho(2002), a violéncia ndo se limita ao uso
da forca fisica mas a possibilidade de imposi¢do de vontade, desejo ou
projeto de um ator sobre o outro. O cotidiano escolar, por exemplo, é
marcado pela violéncia que aparece na forma de segregagdo, excluso e
indiferenga ao outro, o diferente dele. As escolas devem ter em conta
que essas praticas tem a ver com as relagdes sociais.

O aspecto que destacamos de que os jovens nas instituigdes
escolares muitas vezes sdo reduzidos a esteredtipos que geram
expectativas de comportamento e estigmas, leva a conflitos entre estes e
o mundo adulto, refor¢ando, explicando e justificando a discriminacao.
Se fixa uma imagem social do outro que ao ressaltar a diferenca o
transforma em problema social que assusta e incomoda.

Tal comportamento ndo se restringe somente, como ja
destacamos, a relacdo adulto-jovem, mas também na relagdo entre os
proprios jovens. A diferenca que ¢é ressaltada acaba muitas vezes por
justificar agressdes e desrespeito ao outro

Os valores invadem a escola ¢ ndo sendo discutidos educati-
vamente contribuem para a formagao de preconceitos. E importante que
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se analise as praticas, valores e informagdes que veiculam no ambito
escolar buscando o desvelamento ¢ ndo o acobertamento das praticas de
discriminagdo e de intolerancia que podem gerar violéncias entre os
adolescentes e jovens e seus pares no contexto escolar.

Assim também, como foi apontado por Tomas Tadeu da Silva
(2000) ¢é necessario cuidar para n3o naturalizar, cristalizar e
essencializar a diversidade e diferenga, como propde os PCN, tendendo
a tornar a diferenca um fato da vida social inquestionavel. E necessério
lembrar que as diferencas também sdo produzidas socialmente e sua
perpetuagio pode se constituir em uma relagdo de poder que nao permite
a inclusdo, gerando a violéncia, ndo sé fisica mas, também simbolica.

Enfim, embora entendendo a problematica da violéncia como
multideterminada, buscamos neste trabalho nos atentar para as questoes
dos esteredtipos e preconceitos presentes no ambito escolar. As
diferencas e os estereodtipos presentes no cotidiano escolar determinam
formas de agdo e sdo um dos aspectos que o constitui ¢ que podem
desencadear situagdes de violéncia protagonizadas por adolescentes e
jovens, reforcadas e legitimadas na interag@o com os adultos.

Assim, compreender e refletir sobre as formas de construgdo
das identidades, das diferencas e preconceitos € como esses elementos
estdo presentes nas relacdes cotidianas na escola contribui para uma
melhor compreensdo das situagdes de violéncia e, portanto auxiliam na
busca de alternativas mais inclusivas e democraticas.
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