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RESUMO

Este artigo apresenta, numa perspectiva discursiva da linguagem,
percepcdes de professores alfabetizadores sobre a alfabetizacdo e as
implicagbes na/para a docéncia no cronotopo da pandemia da
COVID-19. Os discursos dos professores foram coletados no evento
discursivo de grupo focal realizado por ocasido da segunda etapa da
pesquisa Alfabetizacdo em Rede (2020). Os resultados indicam que
os professores alfabetizadores, mediante os desafios pedagdgicos
impostos a docéncia, buscaram alternativas para minimiza-los por
meio de um movimento dialégico em que saberes e préticas se
ressignificaram.

Palavras-chave: alfabetizacéo; ensino remoto; trabalho docente.

ABSTRACT

This article presents, from a discursive perspective of language,
perceptions of literacy teachers about literacy and the implications
inffor teaching in the chronotope of the COVID-19 pandemic.
Teachers' speeches were collected in the discursive event of a focus
group on the second stage of the research project Alfabetizacdo em
Rede (2020). The results indicate that literacy teachers, through the
pedagogical challenges imposed on teaching, sought alternatives to
minimize them through a dialogical movement in which knowledge
and practices were re-signified.

Keywords: literacy; remote teaching; teaching work.

RESUMEN

Este articulo presenta, desde una perspectiva discursiva del lenguaje,
las percepciones de los alfabetizadores sobre la alfabetizacion y las
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implicaciones en/para la ensefianza en el cronotopo de la pandemia
de la COVID-19. Los discursos de los docentes fueron recogidos en
el evento discursivo de un grupo focal con motivo de la segunda
etapa de la investigacion Alfabetizacdo em Rede (2020). Los
resultados indican que los alfabetizadores, a través de los desafios
pedagdgicos impuestos a la ensefianza, buscaron alternativas para
minimizarlos a través de un movimiento dialégico en el que se
resignificaron saberes y practicas.

Palabras-clave: alfabetizacion; ensefianza remota; trabajo docente.

Introducao

A relacdo entre alfabetizacdo e docéncia nos tempos da pandemia da
COVID-19 passou a ser entendida a partir do movimentum continuo do
repensar o saber-fazer-docente, tendo em conta as “mudangas” didatico-
pedagogicas impulsionadas pela adog¢do do Ensino Remoto Emergencial
(ERE). O ERE € uma modalidade de ensino implantada no Brasil em virtude da
crise sanitaria e epidemioldgica imposta por essa pandemia, funcionando como
a “valvula de escape” para a continuidade dos processos de ensino e
aprendizagem nas escolas e universidades de todo o pais.

Em Alagoas, a reorganizacdo das escolas e do ensino presencial para o
ERE foram propostas a partir da publicacdo do Decreto n. 69.527/2020, emitido
pelo Governo do Estado, em 17 de margo de 2020 (ALAGOAS, 2020), baseado
nas orientacdes da Organizacdo Mundial de Saude (OMS) e em observancia
ao quadro sanitario em que se encontrava o pais devido a proliferacdo do
coronavirus. Essa reorganizacdo trouxe implicacbes para o saber-fazer
docente. Assim, no cronotopo da pandemia, o modo de aprender das criangas
tornou-se tdo importante quanto o que se aprende durante o exercicio
profissional docente.

Nesse tempo e espaco praticados, as atividades escolares planejadas e
elaboradas para atender a realidade dos alunos implicaram na adocao de
designs diferentes de aulas (SANTOS; SANTOS; SANTOS, 2021), a depender
das estruturas e orientagdes curriculares das redes e de outras condigOes
didatico-pedagogicas, principalmente recursos e dispositivos eletronicos e
acessibilidade a internet), de modo a se adequarem ao ERE.

Em se tratando de estudos e pesquisas sobre alfabetizacdo e sobre o
fazer docente em contexto de pandemia, surgiu o coletivo Alfabetizacdo em
Rede, constituido por pesquisadores da area que se tém dedicado a estudar a
Politica Nacional de Alfabetizacdo (BRASIL, 2019) e a alfabetizacdo no ERE
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(ALFABETIZACAO EM REDE, 2020). A pesquisa desenvolvida pelo Grupo de
Estudo e Pesquisa em Didatica da Leitura, da Escrita e de Literatura
(GELLITE), da qual os autores desse texto participam, abrange questdes
complexas e emergentes no campo da alfabetizacdo. Os pesquisadores do
GELLITE assumem o0s seguintes principios epistemoldgicos: concepcao de
linguagem como forma de interacdo social — que reorganiza o0 ensino; e
concepcdo de escrita como pratica social — que pressupde o dominio do
sistema de notacédo da lingua, mas néo se reduz a ele, pois o sistema é uma
ferramenta sociocultural que amplia a participacdo social na cultura escrita.
Também concebe a alfabetizacdo como pratica discursiva que ndo perde de
vista os dois principios referidos.

A complexidade das relacdes sociais em tempos de pandemia exigiu
uma mobilizacdo, por parte dos docentes, que garantisse a continuidade do
processo de alfabetizacdo desencadeando o repensar das politicas de
formacao docente e da aula enquanto acontecimento (GERALDI, 2010). Neste
sentido, escutar os professores alfabetizadores, sujeitos sdcio-historicos e de
linguagem, que vivenciaram realidades complexas, e dialogar com suas vozes,
sdo objetivos deste artigo. Essa escuta parte do reconhecimento do docente
como um profissional que desempenha “um papel ativo na formulagao tanto
dos propdésitos e objetivos do seu trabalho, como dos meios para atingi-lo"
(ZEICHNER, 1993, p. 16).

Assim, neste artigo, a natureza dos didlogos conduz ao entendimento de
que 0s sujeitos, enquanto participantes da construcdo de caminhos, que
envolvem uma polifonia de intera¢cdes com 0s seus outros, transformam-se e
se modificam (BAKHTIN, 2003). Assim, no decorrer da pratica profissional, nos
tempos da pandemia, os alfabetizadores desenvolveram saberes especificos
construidos na acéo e foram provocados constantemente por suas reflexdes
sobre como mediar a pratica docente nos suportes digitais materializados em
ambientes e plataformas virtuais.

Em face do exposto, 0 presente artigo organiza-se em cinco secdes. A
primeira apresenta a metodologia adotada na investigacdo. Nas secOes
seguintes, elementos tedricos e empiricos sao colocados em dialogo. Deste
modo, a segunda discute as relacdes dialdgicas entre alfabetizacdo e
docéncia. A terceira aborda o cotejo discursivo do saber-fazer docente. A
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quarta secdo, organizada em trés topicos, analisa as estratégias e o
acompanhamento didatico-pedagdgico, os desafios referentes ao ERE e a
relagdo tecnologia e pratica docente. Por fim, s8o apresentadas as

consideracdes finais.

Metodologia

A curiosidade epistemoldgica para entender como vem ocorrendo o ERE
em Alagoas resultou nesta pesquisa, configurando-se como desdobramento da
pesquisa nacional Alfabetizacdo em Rede (2020), que conta com a
participagdo de pesquisadores de 36 universidades situadas em diversos
Estados da Federacéo.

Neste artigo, trazemos para o didlogo as vozes (enunciados) dos
professores alfabetizadores que participaram de um grupo focal ou, como
denominado por alguns pesquisadores da Rede, de uma “roda de conversa’.
Esses enunciados refletem em si a interacdo social entre o falante e o ouvinte
enguanto produto de sua comunicacéao viva (BAKHTIN, 2012).

A Pesquisa Alfabetizacdo em Rede coletou dados em duas fases: I) na
primeira, por meio de um questionario online do Google Forms, aplicado entre
julho e setembro de 2020. O instrumento continha 36 perguntas distribuidas em
dois focos: a. A alfabetizacdo durante a pandemia da COVID-19; b. A recepcao
do PNA (BRASIL, 2019); II). Na segunda fase, por meio de grupo focal com
cinco docentes da educacéo infantil e dos anos iniciais do ensino fundamental,
docentes em redes do estado de Alagoas, realizados entre outubro e dezembro
de 2020, considerando os dois focos de pesquisa, alfabetizagéo na pandemia e
recepcao da PNA, separadamente.

A investigacdo, assim, era de natureza quanti-qualitativa (SAMPIERI;
COLLADO; LUCIO, 2013), por articular os resultados do survey (primeira fase)
com o0s dados produzidos a partir de grupos-focais (GATTI, 2005) com
professores alfabetizadores de Alagoas (segunda fase).

A conversa com os professores alfabetizadores materializou-se com
base na metodologia de Grupo Focal (GATTI, 2005). Para a autora (2005, p.
12), essa metodologia € “uma técnica de levantamento de dados que se produz
pela dindmica interacional de um grupo de pessoas”, podendo ser empregada

‘em processos de pesquisa social ou em processos de avaliacao,
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especialmente nas avaliagbes de impacto” (GATTI, 2005, p. 11). Powell e
Single (1996, apud GATTI, 2005) descrevem o grupo focal como um conjunto
de pessoas selecionadas por pesquisadores para comentar e debater um tema
ou um conjunto de questdes a partir de suas experiéncias pessoais.

A utilizacdo da metodologia de coleta e analise justifica-se pelo
alinhamento ao que propde a pesquisa nacional, submetida ao Comité de Etica
em Pesquisa da Universidade Federal de S&o Joao Del Rei (UFSJ), aprovada
pelo Parecer Consubstanciado de n° 4. 237.062.

No caso deste estudo, o grupo focal constituiu-se por cinco participantes
voluntarios que atuavam em diferentes redes de ensino no Estado de Alagoas,
tinham participado da primeira fase da pesquisa e possuiam diferentes tempos
de docéncia. Para preservar as identidades, os participantes foram
identificados por: P1, P2, P3, P4, P5.

O quadro 1 apresenta a formagédo académica e o tempo de experiéncia
docente dos participes da pesquisa:

Quadro 1 - Informac@es sobre os participes do grupo focal.

Participe Formacao . Tempo de docéncia
P1 Licenciatura em Pedagogia 4 anos
P2 Mestrado em Educacéo e Licenciatura em Pedagogia 8 anos
P3 Licenciatura em Pedagogia N&o informado
P4 Especializacdo em Psicopedagogia 18 anos
P5 Licenciatura em Pedagogia 10 anos

O grupo focal problematizou 16 questdes relacionadas ao ERE na
pandemia. No entanto, este artigo analisou apenas os enunciados relativos as
seguintes questdes: 1) Vocés estdo conseguindo acompanhar o processo de
aprendizagem da leitura e da escrita de seus alunos? Como? Quais
encaminhamentos estdo sendo pensados/realizados no caso das criangas que
estdo com dificuldade de acompanhamento e aprendizagem? 2) Quais 0s
maiores desafios do ensino remoto na alfabetizacdo? 3) Na compreensédo de
vocés, a partir da vivéncia com 0s recursos tecnologicos, qual seria o papel
desses recursos no processo de ensino e aprendizagem da alfabetizacao?
Pretendem manter alguns desses recursos com o retorno as aulas presenciais?

Por qué?
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Com base na aplicacdo da técnica de Analise de Contetudo (BARDIN,
2011), emergiram, dos dados, a posteriori, trés categorias: estratégias e
acompanhamento didatico-pedagdgico; desafios referentes ao ERE; e
tecnologia e pratica docente. Nas proximas secodes, 0s elementos empiricos e
tedricos sao colocados em dialogo, visando, deste modo, entender a realidade
complexa do ERE vivenciada pelos professores alfabetizadores do Estado do
Alagoas.

Alfabetizacdo e docéncia: relacdes dialdgicas

A relevancia do pensar as relacfes dialdégicas entre alfabetizacdo e
docéncia delineia-se, a priori, pelas complexidades nelas envolvidas: os alunos
sdo sujeitos socio-historicos e culturais que se constituem por meio da
linguagem na relagdo com o0s outros; os alunos ndo recebem a lingua pronta
para ser usada,; ler e escrever implicam, portanto, (res)significar a linguagem e
a relacdo com o mundo (COLLELO, 2021) por meio do dialogo.

Neste artigo, compreende-se a palavra “dialogo” num sentido amplo, isto
€, “ndo apenas como a comunicacdo em voz alta, de pessoas colocadas face a
face, mas toda comunicagdo verbal, de qualquer tipo que seja” (BAKHTIN,
2012, p. 117).

A aprendizagem da lingua escrita, alfabetizacdo, € um processo
complexo (SOARES, 2018) que envolve questbes tedrico-metodoldgicas
subjacentes as concep¢cbes de ensino, de lingua/llinguagem e de
aprendizagem, além do necessario reconhecimento do sujeito ativo e
protagonista do processo de aprendizagem que se constitui nas relagbes
dialégicas com o0s seus outros. Assim, a interpelacéo das palavras do outro nas
palavras do eu caracteriza o dialogismo (BAKHTIN, 2012) da alfabetizacé&o.

Em tempos de pandemia, as a¢les didatico-pedagdgicas em prol da
aprendizagem da lingua escrita complexificaram-se ainda mais frente as
mudanc¢as nos modos de ser-fazer-docente, evidenciando que “o potencial de
resposta [a tal complexidade] esta mais nos professores do que nas politicas
ou nas instituicdes” (NOVOA, 2022, p. 27), na medida em que os professores,
enquanto coprotagonistas dos processos de alfabetizagdo, em muitos

contextos, buscaram alternativas para contatar as criancas com o apoio das
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familias, conforme se observa nos inUmeros estudos realizados pelo coletivo
Alfabetizacdo em Rede (MACEDO, 2022).

As acgles para a alfabetizagédo, tendo em conta os limites impostos ao
professor e as formas de mediacéo didatica a partir dos usos das TDIC ou pela
restricdo do envio de materiais impressos, nem sempre implicaram contextos
desfavoraveis ao ensino e a aprendizagem (ALFABETIZACAO EM REDE,
2021; MACEDO, 2022). Isso porque estamos falando e pensando no ensino de
uma lingua viva cujo ensino “[...] [particularmente da escrita] se coloca em
dupla direcdo: a escrita como mediacdo de aprendizagem e as relacdes
pessoais ou processos interativos que, na e pela resolugéo de problemas, dao
sentido a alfabetizagdo” (COLLELO, 2021, p. 100). As relacdes pessoais e 0s
processos interativos que “transformam” a alfabetizacdo em uma aprendizagem
significativa implicam afirmar que ndo ha aprendizagem da lingua escrita sem a
mediagdo de um outro mais experiente, por meio da linguagem.

A interface entre alfabetizagcdo e docéncia, no tempo da pandemia,
esteve intrinsecamente relacionada as aprendizagens sobre o saber-fazer-
ensinar em ambientes digitais. Tais ambientes, em muitos contextos,
provocaram sentimentos de desmotivacdo e insegurancga entre os professores
alfabetizadores, além de limitarem, como temos dito, as rela¢cfes dialégicas e a
aprendizagem com o outro, pela auséncia do dialogo e da interacao
(MACEDO, 2022). Neste sentido, € preciso reconhecer, nos processos de
alfabetizacdo e de ensino-aprendizagem da lingua escrita, a centralidade da
linguagem na vida humana (BAKHTIN, 2012).

No gue se refere aos sujeitos socio-histéricos e dialdgicos, as praticas
de uso e de aprendizagem da lingua escrita conduzem a reflexdes sobre a
linguagem e sobre as formas de comunicagdo a partir do trabalho com os
géneros discursivos das culturas do impresso e do digital. No contexto de aulas
remotas, as interacdes deram-se por meio de diversos géneros digitais: chats,
com destaque para o uso do WhatsApp, videos disponiveis em plataformas de
streaming, como YouTube, e-mail e blogs, e por meio do uso de diferentes
artefatos digitais: computadores, tablets, smartphones e radios, usados para
garantir a comunicacdo entre os sujeitos alunos e professores (SANTOS;
SANTOS; SANTOS, 2021). Aponta-se, também, o uso de plataformas digitais

de webconferéncia, entre as quais se destacaram: Google meet, Microsoft
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Teams, Zoom meet. Essas plataformas foram utilizadas como salas de aulas
virtuais improvisadas e, em muitas realidades, eram a Unica forma de interagéo
sincrona entre professores e alunos. O uso dos referidos géneros e artefatos
digitais nos processos de alfabetizacdo possibilitaram, parcialmente, o
acontecimento da relacdo entre professor e aluno durante o ERE. No entanto,
pela falta de acesso as TDIC, uma parte dos alunos foi excluida desses
processos, um reflexo das desigualdades sociais que experienciamos no Brasil
(RIBEIRO, 2020a, 2020b).

Dificuldades de acesso as TDIC e de interacbes sincronas poderiam ter
contribuido para que os professores se sentissem impotentes mediante a
possibilidade do fracasso na alfabetizacdo dos alunos, por ndo conseguir
motiva-los, manté-los atentos na sala de aula e pela auséncia daqueles que
nao tinham a oportunidade de participar nos momentos de interacdo com 0s
alfabetizadores, apesar de ser um direito assegurado pela constituicao federal
e pela lei de diretrizes e bases da educacdo nacional. No entanto, 0s
professores demonstraram empenho no que se refere a busca das melhores, e
possiveis, formas de mediar praticas pedagégicas que minimizassem o0
fracasso das criancas na alfabetizacdo, conforme referem os estudos do
coletivo Alfabetizacdo em Rede, publicados na coletanea organizada por
Macedo (2022).

Para além das questbes de acesso, em uma perspectiva didatico-
pedagdgica, os professores alfabetizadores necessitaram lancar mao de
conhecimentos/letramentos especificos para a pratica docente permeada pelos
usos das TDIC, com destague para a criagdo de ambientes virtuais de
aprendizagem no Google Classroom, producdo e edicdo de videoaulas,
elaboracdo de material didatico digital e ou digitalizado. No entanto, os
professores enfrentaram desafios didatico-pedagdgicos para recriar praticas
mediadas por TDIC, como explicito no enunciado:

Eu cheguei ao ponto de dizer que ndo aguento mais essas
videoaulas, porque existem momentos que precisamos ter
inspiracdo para fazer. Entdo, nés passamos um dia ou dois
tentando fazer uma aula, gravar o video, cortar, selecionar o
gue incluir ou néo. [...] Eu, particularmente, tenho dias que néo
recebo nenhum retorno das criancas (P2).
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Diante do exposto, saber-fazer-ensinar relacionou-se ndo s6 aos
conhecimentos sobre o ensino da lingua escrita, mas também a outras
interacdes dialdgicas entre o professor, o aluno e a familia que se entrelagaram
enguanto sujeitos sociais, estando tais interacdes determinadas pelo modo e
pelas condi¢cdes de ensino inerentes ao contexto pandémico. Isso demonstra
que vivenciar uma pandemia, em um cenario tdo adverso, marcado por
desigualdades sociais, configurou-se como espaco de luta pela sobrevivéncia e
pela garantia dos direitos fundamentais, entre eles, o direito a educacao

publica, gratuita e de qualidade social.

Saber-fazer docente: cotejo discursivo

Os saberes docentes sédo construidos na interacdo com o outro, nas
trocas de experiéncias e vivéncias profissionais por meio de processos de
formacéo inicial e continuada. Esses saberes ndo séo estaticos e imutaveis,
renovam-se e fazem parte do cotidiano e de praticas profissionais (NUNES,
2001) embasando a construcdo da cultura docente. Em Saberes Docentes e
Formacéo Profissional, Tardif (2002) destaca fios condutores relacionados a
tais saberes. O primeiro é o saber dos professores compreendido em intima
relacdo com o trabalho na escola e na sala de aula. O segundo refere que o
saber do professor carrega as marcas do seu trabalho, pois € no e pelo
trabalho que seu saber é produzido e modelado. O saber dos professores pode
ser entendido também como plural e heterogéneo (TARDIF, 2002), a depender
das experiéncias e da formacédo profissional de cada um. O saber docente
constroi-se no exercicio da acdo, a depender das experiéncias e, igualmente,
da formagéo profissional.

Em tempo de pandemia, o professor langou méo de conhecimentos e
saberes diversos, e de naturezas distintas, para a aprendizagem relativa a
incorporacdo das tecnologias digitais a pratica profissional e aos modos de
ensinar. Assim, € relevante reconhecer também a problematica da
temporalidade dos saberes, ou seja, eles sdo adquiridos no contexto da histéria
de vida de cada professor e da construcdo de sua carreira docente (TARDIF,
2002). Dessa forma, a histéria de vida e profissional no cronotopo da pandemia
proporcionou a construcdo de saberes especificos para atuar na docéncia,

conforme relata a professora P1: “em se tratando de alfabetizacdo, diziamos:
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nao tem o que fazer diferente. O que vamos fazer? N&o tem o que fazer.
Infelizmente, esse foi 0 sentimento, até nos adaptarmos e comecarmos a
pensar em novas estratégias de ensino”.

As reflexdes sobre os saberes docentes implicam entender que “os
professores planejam, executam o plano didatico, escolhem as metodologias
que julgam condizentes, elaboram as tarefas para os alunos, [...] e constroem
os instrumentos de avaliagdo” (CUNHA, 2007, p. 34). Em outras palavras, os
professores cotejam uma multiplicidade de conhecimentos que os formam e os
transformam diariamente enquanto desenvolvem sua pratica profissional.
Esses saberes sdo constituidos por meio de relagdes dialdégicas em contextos
da préxis na interlocucdo com seus pares e alunos.

Com a pandemia, as percepcbes sobre o cotidiano da sala de aula
foram ressignificadas promovendo descobertas em relacdo ao proprio saber-
fazer docente. E a partir dessas percepcdes que o professor aprende
continuamente e constroi novos conhecimentos que se revelam durante suas
praticas profissionais, entendendo que ser "professor ndo € uma atividade
burocratica para a qual se adquire conhecimentos e habilidades técnico-
mecanicas” (PIMENTA, 1997, p. 6). O saber-fazer docente estd ligado
diretamente a pratica profissional carregada da subjetividade do professor
enquanto ser social e de suas experiéncias profissionais, entre elas, a
formacdo inicial e continuada, que dialoga com diferentes discursos e saberes
da préatica.

A pandemia implicou mudancas em torno da estrutura didatica e do que
se entende por escola, oportunizando praticas situadas formativas para a acéo
docente. Nesse cenario, a complexidade diante da alfabetizacdo atingiu niveis
inesperados, considerando que o modelo de ensino anterior estava vinculado
ao acompanhamento diario e presencial dos alunos. Para o professor, a
proposta do ERE né&o trouxe mudancas apenas no ambiente de trabalho, mas
modificou a relagcdo com os alunos e a conducdo da pratica pedagodgica,
trazendo para o trabalho desafios assim descritos por Zacharias-Carolino e
Lucca (2021, p. 2-3):

[.] a proposicdo de atividades contextualizadas e
significativas, que envolvam as dimensdes da alfabetizacdo e
do letramento, isto é, aspectos relacionados a apropriacdo do
sistema de escrita alfabética e os usos sociais da leitura e
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escrita [...]; a dificuldade em se garantir um acompanhamento
fidedigno do processo de aprendizagem e a sustentacdo dos
vinculos com as familias.

As autoras apontam a proposicdo de atividades contextualizadas e
significativas que desenvolvam a aprendizagem da lingua escrita. Nesse
sentido, tem-se a preocupacdo de implementar propostas que reflitam os
contextos reais vividos pelos alunos. Entretanto, enfrenta-se um desafio a
elaboracao de tais propostas, tendo em vista a dificuldade de identificar quem
sao as criangas que estdo atras da tela do dispositivo moével ou do computador,
o que demanda do professor alfabetizador um saber-fazer docente que
considere a proposigcdo de novas formas de interagir, pensar e agir a/na
docéncia permeada pelas TDIC.

A pandemia direcionou o trabalho docente para o uso das TDIC no
contexto da sala de aula online, de modo que os alunos pudessem assistir as
aulas em suas casas, evidenciando que a participacdo da familia era
imprescindivel para o acompanhamento do desenvolvimento da aprendizagem
da lingua escrita (VELOSO et al., 2022) Os recursos tecnoldgicos séo artefatos
que, a depender de como sao utilizados, podem contribuir e estimular a
aprendizagem. No entanto, os alunos precisam saber fazer uso desses
recursos e o apoio da familia repercute diretamente nesse uso para as
aprendizagens.

O entendimento da utilizacdo pedagdgica das TDIC nos processos de
ensino e aprendizagem tem sido a génese do saber-fazer docente no tempo da
pandemia. Para que tal entendimento ocorresse, fizeram-se necessarias, aos
professores, as acdes de pesquisar, estudar e desenvolver estratégias
didaticas que garantissem a aprendizagem dos alunos durante o ERE, além da
participacdo em momentos de formacao continuada online. Os enunciados dos
professores indicam a interacéo dialégica como uma alternativa para o pensar
e 0 propor praticas, aléem da realizacdo de pesquisa na web, como indica o
enunciado: “[...] eu faco muita troca entre as colegas da escola e colegas da
educacgédo infantil. Realizo pesquisas de video aulas que possa acrescentar
atividades [...]" (P5).

Colello (2021, p. 150) destaca que “no plano doméstico, mediar o ensino

remoto significa, em primeiro lugar, uma atitude de compromisso com a

Cadernos de Educacao |



Adriana Cavalcanti dos Santos | Erica Raiane de Santana Galvao | Nadson Aradjo dos Santos |
Viviane Caline de Souza Pinheiro

educacao, parceria com a escola e incentivo ao aluno”. No entanto, nem
sempre essa mediacdo aconteceu, durante a pandemia, pelo fato da jornada
extenuante de trabalho dos pais, pela falta de formacdo da familia para dar
apoio aos alunos, pelo desconhecimento por parte dos pais do projeto
formativo da escola, entre outros fatores, tendo em vista que, antes da
pandemia, a responsabilidade da familia centrava-se em garantir a frequéncia
e a permanéncia de seus filhos na escola.

Diante do exposto, nesse novo espaco e tempo da pandemia da COVID-
19, para além dos saberes docentes, o0s professores alfabetizadores
necessitaram apropriar-se de um saber-fazer capaz de orientar e auxiliar os
pais nos processos de mediagdo do ensino, colocando, assim, em curso a

modelacdo de novos saberes docentes.

Uso das TDIC e os desafios a préatica docente

As vozes dos professores alfabetizadores sobre o seu fazer docente no
contexto pandémico indicaram o pensar sobre os aspectos que estavam
diretamente relacionados aos limites do modelo de ERE. Esse modelo implicou
variadas formas de pensar as consequéncias da pandemia e os limites de tal
modelo. Nesta secado, as enunciacfes dos docentes, ao longo dos encontros
do grupo focal, foram organizadas nas categorias que seguem: estratégias e
acompanhamento didatico-pedagdgico; desafios referentes ao ERE; tecnologia
e pratica docente.

Estratégias e acompanhamento didatico-pedagogico

Ancorados nos pressupostos teoricos do Circulo de Bakhtin, é
praticamente impossivel compreender o trabalho docente na alfabetizagdo no
cronotopo da pandemia da COVID-19 sem nos aproximarmos do que
realmente os professores vivenciaram nesse contexto excepcional. Convém
procurar compreender como se redesenhou a pratica do professor
alfabetizador no que se refere as estratégias e as formas de acompanhamento
didatico-pedagdgico de seus alunos.

Ao considerar os alunos como sujeitos que possuem conhecimentos

prévios, a fala representativa do grupo focal expde:
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A gente conseguiu realizar um diagnéstico inicial. Entdo, deu
para ter uma noc¢éo [dos saberes das criancas]. Conversamos
com a professora que tinha trabalhado com a turma no ano
anterior (P3).

Conforme o fragmento de fala de P3, a reflexdo sobre o saber-fazer
docente durante a pandemia da COVID-19 aconteceu, a principio, a partir da
realizacdo de um diagnostico inicial dos alunos. Em um contexto de
distanciamento/isolamento social, esse tipo de diagnostico, como dito por P3,
realizou-se com base no relato do professor que tinha trabalhado com a turma
anteriormente, ou seja, 0s professores enfrentaram, de certo modo,
dificuldades para realizar o diagndstico inicial dos alunos. Outra dificuldade
relatada por P3 refere-se a auséncia ou a dificuldade da conducéo dos pais ou
responsaveis no acompanhamento pedagdgico e na realizacdo das atividades
pelos alunos. Essa evidéncia pode ser observada na continuidade discursiva:

Tinhamos uma nocgdo de como estava o aluno, mas as
dificuldades aumentaram. [...] S&o avan¢os muito pequenos.
Existe mais dificuldade agora. Ndo da para fazer o
acompanhamento porque até nas apostilas, nas atividades,
percebemos que, na maioria das vezes, é o pai quem faz. O
pai que escreve. [...] Entdo, esse acompanhamento é bem
complicado. [...] Mas, aqueles alunos que tém dificuldades, €
muito complicado. As vezes, vem até a apostila sem fazer. SO
se tiver atividade de pintura, eles fazem, porque é para pintar.
Se for escrita ou leitura, ndo fazem. E muito dificil (P3).

A voz do professor P3 evidencia uma das dificuldades enfrentadas no
ERE referente a realizacdo das atividades pelos alunos, visto que a maioria
nao as realizava. Além disso, o professor destacou que, em diversos casos, as
atividades eram realizadas pelos pais. As ponderacdes do professor indicam
gue, no contexto pesquisado, o ERE néo atingiu o seu propdsito.

Na alfabetizacdo, durante o ERE, enviar atividades em suportes
impressos ou digitais ndo era suficiente para que as criancas pudessem
construir conhecimentos sobre a lingua escrita nem as realizar conforme o que
havia sido ensinado. Ressalta-se, por isso, 0 papel dos pais no
acompanhamento dos filhos ou na busca de alternativa para dar um feedback
ao professor sobre a realizacdo das atividades, embora, em outros contextos,
nao tenham sido feitas intervengdes junto aos pais com relagdo a como ajudar

seus filhos. Neste cenario, ocorreram dificuldades/limitacdes na aprendizagem
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dos alunos e desafios no que concerne ao acompanhamento destes pelos
professores.

Na tentativa de buscar evidéncias sobre as contribuicdes da pratica
docente, em contextos de ERE, para as aprendizagens das criangcas em
processo de alfabetizacdo, os professores enunciaram:

Eu percebo o avanco. Percebo a crianca que ndo avancou
como gostariamos, por conta das videochamadas. Quando eu
faco videochamadas com eles para fazerem a leitura para mim
[...]. Porque quando eu fago videochamadas para leitura, eu
coloco a mesma leitura para todos e para fazerem as
anotacoes, para saber como eles estédo (P5).

No caso dos que ndo estdo avangando é permanecer fazendo
os treinamentos de leitura. [...] Uma estratégia que eu disse:
todos os dias vai ler um pedacinho de algo para mim e mandar
por audio que fica mais facil acompanhar (P5).

A professora P5 buscou uma alternativa para acompanhar a pratica de
leitura em voz alta pelas criangas e reforcou a necessidade da préatica dessa
habilidade: “permanecer fazendo os treinamentos de leitura” (P5). Para além da
decodificacdo, € preciso considerar que a leitura é uma forma de interacao, de
didlogo leitor-texto-autor, que precisa fazer sentido para as criancas. Embora o
professor ndo tenha explicitado quais os encaminhamentos didaticos para a
realizacdo da atividade que avalia a fluéncia em leitura oral, essa pratica revela
tentativas de adaptacbes das préaticas de leitura na escola presencial e as
tentativas de acompanhar o processo de desenvolvimento das criancas.

O professor P5 solicitou que os alunos fizessem leituras durante as
videochamadas, possibilitando o0 acompanhamento do processo de
aprendizagem dessa habilidade e verificando se eles avangaram ou nao na
fluéncia em leitura oral. E importante destacar que esses (re)arranjos didatico-
pedagogicos foram permitidos por meio da utilizacdo das TDIC. Considera-se
que estratégias do tipo videochamadas e envios de &udios permitiram o
acompanhamento didatico-pedagdgico durante o ERE.

Contudo, ressalta-se que o termo “treinamento de leituras”, utilizado pelo
professor P5, restringe a concepcao de alfabetizacdo, defendida neste artigo,
que entende a criangca como sujeito soOcio-historico e cultural. O uso de
termos/orientagdes como “treino, copia, memorizagcao” deve ser evitado ou

ressignificado, segundo pesquisadores da area de alfabetizacdo (MORAIS,
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2012; SOARES, 2018). Na perspectiva assumida neste texto, as praticas
alfabetizadoras devem ser mediadas por outros mais experientes e pela
linguagem, perspectiva esta afirmada pela abordagem historico-cultural de

Vygotsky e pela perspectiva dialdgica de Bakhtin.

Desafios referentes ao ERE

A alfabetizacdo, aprendizagem da lingua escrita, € um processo
dialégico entre sujeitos sociais que se constituem na/pela linguagem. Enquanto
sujeitos socio-historicos e culturais, a relagdo com o outro (professor, aluno) na
escola ocupa lugar determinante para o sucesso das aprendizagens. Esta ideia
favorece o pensar e a vivéncia de praticas de alfabetizacdo dialégicas e
inclusivas. Nesse sentido, as criancas e suas realidades de vida devem ser o
ponto de partida para o processo de alfabetizacdo e para todas as demais
formas de trabalho didatico-pedagogico na escola.

As criancas, no processo de alfabetizacdo, produzem significados
no/sobre 0 mundo em que vivem, o que envolve desde as mais simples
interacdes cotidianas na escola até as realizadas em outros espacos de
interagcOes dialdgicas (entre eles, na familia, por exemplo). Reconhecendo o
papel interativo e dialégico das criancas no processo de alfabetizacdo, como
pensar e ampliar a relagcdo com o outro por meio de telas digitais? Como propor
praticas de alfabetizacdo sem interacdo corporal com outros? Como mediar
aprendizagens sem didlogos e interacdes? Sistematizam algumas das
preocupacodes e desafios enfrentados pelos docentes alfabetizadores.

Segundo a fala representativa do grupo focal, o maior desafio era
manter os alunos motivados a continuar fazendo as atividades remotas:
‘porque assim, eles comecam, mas depois dado aquela esfriada [...]. Se vocé
nao tentar trazé-los de volta, eles ficam sem fazer. A gente tem que estar todos
os dias 1&” (P1). Nesse sentido, pelos limites das telas “frias” de um artefato
tecnoldgico, as criangcas demonstraram que, para interagir com 0s objetos
culturais da alfabetizacdo, ndo era suficiente receber atividades remotas, mas
eles precisavam sentir-se ativos na busca de conhecer e se adaptar ao mundo
por meio da linguagem.

O estranhamento e até mesmo certa rejeicdo das criancas as praticas

didatico-pedagdgicas impostas pelo modelo de ERE foi indicado na voz da
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professora P2, ao afirmar. “[...] motiva-los a continuar. Eu tive alunos que
disseram: tia, eu ndo aguento mais essas aulas online. Eu ndo aguento estar
na frente do celular fazendo. [...] Entdo, motiva-los a continuar’ (P2). Essa
reflexdo aponta para a premissa de que as interacdes escolares sao
constitutivas e favorecedoras das relacdes de aprendizagem escolares. Com
respeito aos alunos, diante de um cenério complexo, tornou-se um desafio
motiva-los a participar dos eventos de aula em tela.

Como postula Bakhtin (2003), os professores alfabetizadores
demonstraram, na fala representativa do grupo focal, que as relacdes de
interagcbes com os outros (alunos) implicou na constru¢cdo do sentimento de
pertencimento sociocultural, o que se observa no enunciado:

Motiva-los. Assim a gente ndo se desmotiva, porque eu acho
gue, a esse ponto, os professores estdo desmotivados. Eu
estou assim, exausta. Implorando para que voltem as aulas
presenciais. Todo mundo acaba ficando meio cansado. E muito
cansativo (P3).

O professor, atento aos desafios do ERE, reconhece o papel da familia
no processo dialégico e de aprendizagem da lingua escrita, como indicam os

enunciados:

[...] A questédo da familia. Ter o apoio da familia porque como
0s meus alunos sdo mais dependentes do adulto, do celular do
pai, da mae. Ter o apoio da familia para ajudar a fazer as
atividades que eu proponho é complicado [...]. Reduziu muito a
frequéncia [...] (P4).

O maior desafio € a distancia, a nossa distancia com eles.
Quando estamos na sala de aula, nés estamos bem préximos.
Observamos todas as dificuldades. [...] A familia se tornou
nossa cumplice porque nesse processo de alfabetizacédo, a
participacdo da familia € muito importante. [...] A gente ficou
agora ndo como protagonista. Quando estd com dificuldade:
“vamos perguntar a tia”. A dificuldade é essa! E a distancia que
mesmo com o celular ou nas videochamadas ndo tem como
aproximar tanto quanto no presencial (P5).

O professor P4 comenta que um dos desafios do ERE consistiu em ter o
apoio da familia, pois os alunos dependem do auxilio dos pais nas atividades,
e, muitas vezes, por nao terem suas proprias ferramentas tecnologicas, utilizam
os celulares dos pais. Todavia, nem todos os pais possuem smartphones, ou
saberes didatico-pedagdgicos e conceituais especificos do campo da
alfabetizacdo para mediarem as propostas de intervengdes escolares.
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Devido a varios fatores, entre eles, falta de condicbes de algumas
familias para dar o apoio necessario ao modelo de ERE, muitos alunos néo
participaram das aulas e ndo conseguiram realizar as atividades. Desse modo,
reduziu-se a frequéncia nas aulas sincronas, conforme apontado pelo
professor P4. Diante deste cenario,

a pandemia acabou por agudizar as desigualdades
educacionais e dificultar a aprendizagem de muitas criangas.
Para muitas criancas, a experiéncia da pandemia podera deixar
marcas profundas. Nosso papel devera ser o de apoia-las,
estimula-las [...] (MAINARDES, 2021, p. 62).

Outro desafio consistiu no distanciamento social, como destacado pelo
professor P5: “[...] mesmo com o celular ou nas videochamadas nao tem como
aproximar tanto quanto no presencial’. No caso especifico da alfabetizagao, a
mediacado do professor é fundamental. Para que a alfabetizacdo aconteca, o
aluno precisa ser orientado, acompanhado, desafiado. A mediacdo pedagdgica
possui um componente afetivo na alfabetizacdo. Nada substitui, nas relacoes
dialégicas entre professores e alunos, o contato com a crianca, o olhar, a

palavra de estimulo.

Tecnologia e pratica docente

As enunciacdes apresentadas neste artigo sinalizam a relacado intrinseca
entre a pratica docente e 0s usos das tecnologias digitais durante as tentativas
de interacdes dialdégicas com os alunos, durante a pandemia. Para muitos
docentes, os referidos usos nao se configuravam como inovagoes
pedagogicas, considerando que:

As tecnologias ja estavam inseridas [na pratica docente]. Nao
essa questdo de videoaulas. Eu sempre utilizei datashow,
sempre levava alguns videos para sala. Entdo, na escola,
utilizava-se muito isso [antes da pandemia]. Entdo, é uma
continuidade [em se tratando do retorno presencial]. Acho que
ndo é descartado, até porque ajuda bastante. S&o outros
meios. Entdo, é fundamental. As tecnologias estdo ai para dar
apoio [a pratica docente] (P2).

Eu ja utilizava [a tecnologia]. S6 ampliei mais a [sua] utilizacao.
Pretendo utilizar ainda mais com o retorno das aulas
presenciais. (P4).
As vozes das professoras P2 e P4 indicam dois aspectos relevantes em
se tratando da relacdo entre pratica docente e tecnologia: a incorporacdo de
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alguns recursos tecnolégicos digitais ndo adentraram a escola com a
pandemia; e o vislumbre da incorporacdo futura dos referidos recursos a
pratica docente. Na mesma direcdo, o discurso da professora P1 indica o
reconhecimento da continuidade do uso das tecnologias digitais para além do
cronotopo da pandemia. Segundo ela:

Também acho que vai continuar porque a aprendizagem, na
verdade, ndo vai mais ser a mesma daqui em diante [...]. [Os
usos] da tecnologia tém que continuar. Ela [tecnologia] tem que
acrescentar [para as aprendizagens]. Tem muito o0 que
acrescentar para 0os nossos alunos, na verdade, para a escola.
Ser uma escola mais digital [...] (P1).

A continuidade do uso das tecnologias na escola implica, como dito por
P1, a entrada da cultura digital na escola, cultura esta que conduz a outras
formas de interacfes e usos das linguagens por meio das relagdes sociais que
se estabelecem. A entrada da cultura digital na escola implica também o
dominio do letramento digital de alunos e professores, letramento que requer a
competéncia para o uso das ferramentas digitais na construcdo do saber ler e
escrever géneros digitais. Com relacdo aos alunos, a professora P4 afirma que,
“...] as vezes, eles ndo sabem escrever direito. Nao sabem ler direito. Mas [se]
dermos o celular na mao deles, [eles] mexem melhor do que a gente”.

O uso dos smartphones em sala de aula, com intencdo pedagdgica,
passa a ser uma possibilidade, uma vez que nem todas as escolas publicas no
Brasil possuem laboratérios de Informética. No que se refere ao professor, ele
necessita propor praticas didatico-pedagdgicas que utilizem diferentes recursos
tecnologicos para a mediacdo das aprendizagens.

A adesdao e 0 uso dos recursos tecnoldgicos na escola ndo se deram de
forma tranquila, segundo a professora P5 “[...] foi dificil para a gente [incorporar
as tecnologias a pratica docente]. Quem ndo tem habilidade com os meios
digitais: eu. Dificil para gente, mas a gente conseguiu superar, conseguiu
aprender”. A professora P5 alude a necessidade de qualificacdo dos
professores visando ao uso das tecnologias.

A dificuldade dos professores com relacdo a proposicdo de aulas em
meio digitais encontra-se vinculada a falta de uso das tecnologias para o
propoésito pedagogico, tendo em vista que 0s que possuem mais facilidade com

0 uso das tecnologias o faziam com propdsitos diferentes dos pedagdgicos,
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como forma de interacdo nas redes sociais. Nesse sentido, aprendizagem e
uso das tecnologias digitais no fazer docente, caminharam juntos. Em outras

palavras, as docentes aprenderam experienciando (TARDIF, 2002).

Consideracoées finais

A investigacdo mostra que as tentativas de alfabetizacdo mediadas pelo
uso das tecnologias, sem a presencialidade fisica do professor e alunos,
durante o ERE, implicaram desafios didatico-pedagdgicos. Como alternativas
para soluciona-los, as redes publicas orientaram a realizacdo de propostas de
ensino usando tecnologias, de modo que os professores alfabetizadores
tentaram adaptar e transpor os designs de aulas presenciais para as telas
(SANTOS; SANTOS; SANTOS, 2021). As alternativas, segundo as falas
representativas no grupo focal, indicaram a necessidade de pensar formas de
manter os alunos motivados; de participacdo dos pais; e, de diminuicdo do
distanciamento escola-familia.

Os enunciados dos professores indicam que as dificuldades inerentes a
atuacao profissional relacionavam-se as interacbes sincronas, a mediacao
didatica dos pais, ao letramento digital dos envolvidos, ao planejamento
didatico, ao acesso as tecnologias, a disponibilidade de conectividade, a
demanda de trabalho, entre outras.

Essas dificuldades sao subjacentes a artificialidade de um ensino,
quando possivel, mediado por uma tela de computador. Em contexto
presencial, os alunos podem tirar duvidas e interagir com o professor e com 0s
colegas. As relagcdes que se estabelecem na interacdo presencial sdo
importantes no processo de aprendizagem da lingua escrita. Os professores
podem, por exemplo, identificar as dificuldades que os alunos apresentam e,
desse modo, planejar estratégias de intervencao.

No que concerne as tecnologias digitais e a pratica docente, é
fundamental que o professor, no uso de sua autonomia, posicione-se e defina
quais recursos tecnolégicos sdo mais propicios aos contextos e as praticas
especificas de alfabetizacdo, de aprendizagem da lingua escrita. Considerando
gue as tecnologias digitais contribuem para a aprendizagem da lingua escrita,
através da interatividade entre aluno e maquina mediada pelo professor, sera

possivel observar as multiplas linguagens que emergem dos géneros digitais.
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Entre palavras e contra palavras, uma das “licdes” deixadas pela
pandemia diz respeito a necessidade de formacao inicial e continuada dos
professores. Acredita-se que seja fundamental a proposi¢cdo de politicas para
tais formacfes que abordem temas como: 0 uso dos recursos tecnolégicos no
processo de alfabetizacdo; transitos entre a cultura do papel e a cultura das
telas (SOARES, 2021), entre outros. Nesse sentido, “o reconhecimento da
valorizagdo do professor alfabetizador em relagdo ao uso das tecnologias
digitais e a forma como sao integradas a sala de aula vao se colocando como
aspectos essenciais na contemporaneidade” (SANTOS; SANTOS; PINHEIRO,
2020, p. 436), sobretudo, no fazer/ser docente alfabetizador, seja em tempos

de pandemia e ou além.
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