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Inicialmentelevantarei algumasidéias sobre a pes-
quisa qualitativa, com o objetivo de: retomar alguns
tépicos apontados nas falas ja apresentadas sobre Ensi-
nocompesquisae Produgéo do conhecimentoe embasar
as idéias que trago sobre a Pesquisa do cotidiano.

APESQUISAQUALITATIVA

A abordagem qualitativa de pesquisa € nova entre
n6s. H4 apenas poucos anos ela vem sendo divulgada e
trabalhada na 4rea da educagfio, 0 que ndo significa uma
rejeigio sistemética a uma abordagem de pesquisa mais
quantitativa - cuja influéncia foi muito forte entre n6s até
uma década atras. Houve, entretanto - € vou tentar mostrar
a vooés, um “desencanto” (se posso chamar assim), na rea
da educagdo, pelas formas anteriores de investigagio dos
fenOmenos que ocorrem, em especial, na pritica escolar.

Na 4rea da pesquisa em educagdo utiliza-se, cada vez
mais, a abordagem qualitativa de pesquisa, no sentido de
tentar superar os problemas da escola brasileira hoje.

As idéias que vou apresentar podem ser compreendi-
das como uma revisio sucinta do assunto, onde tomarei de
“empréstimo” aquelas que julguei mais significativas, entre
os autores que consultei, especialmente Liidke, André e
Penin. Fiz um levantamento do referencial te6rico que tem
norteado esses trabalhos - tanto sobre a pesquisa do cotidi-
ano como sobre a pesquisa qualitativa.

Revisei 0s escritos de varios autores brasileiros, euro-
peuse norte-americanos, que tém feito trabalhos € pesquisas
nessa 4rea. Entre os autores brasileiros destacam-se, entre
outros, Marli André, Menga Liidke, SOnia Penin ¢ Pura
Lucia Martins, atualmente trabalhando na USP, PUC/RJ,
UFMG, ... Em Pelotas, na Faculdade de Educagéo, estamos
desenvolvendo algumas pesquisas, tentando trabalhar com
essa abordagem qualitativa. A prépria Pr6-Reitoria de Gra-
duagido e Assisténcia também vem trabalhando com pro-
postas nessa linha qualitativa e de abordagem do cotidiano,
em estudos sobre os currfculos dos cursos de graduagio.
Todas essas investigagdes, de modo geral, estdo baseadas em
referencial teorico retirado das propostas de Thiollent,
Ezpeleta, Rockwell, Lukics, Lefebvre, Kosik, Giroux, Heller,
Burbules, Enguita e outros.

O livro de Mariano Enguita A face Oculta da escola é
especialmente interessante, pois, embora néo trate da pes-

uisa, encara a questdo da escola de uma forma que nos
sibilita fazer uma critica e uma anélise de nossa propria
condigdo de educadores.

Assim, em fungio dessas experiéncias que conhece-
mos, de algumas que nés mesmos estamos vivenciando e
desse referencial tedrico, reuni algumas questdes que me
pareceram importantes colocar.

Uma primeira questdo seria: Como ¢ mesmo que

costumamos pesquisar? Todos sabemos, inclusive aqueles
que nunca participaram de uma prética de pesquisa, que este
processo, de modo geral, da-se pelo confronto entre deter-
minados dados, informagdes, “evidéncias”, que sdo coletadas
sobre determinado assunto e o conhecimento ja construfdo
sobre 0 mesmo - que & o referencial te6rico (LUDKE,
ANDRE, 1986). A esse confronto n6s costumamos chamar
de pesquisa, na medida em que ele tem possibilidade de gerar
uma nova proposta, de produzir um conhecimento novo. E,
quando falo novo, ndo quero me referir a um conhecimento
inédito, mas novo naquela situagfio, naquela conjuntura,
para aquele grupo de professores, para aquela escola, para
aqueles alunos....

Entlo, na verdade, a pesquisa se faz, ou se tem feito,
apartir de um problema, e este problema geralmente € fruto
da incerteza, da inquietagfio, do espfrito inquiridor de mui-
tos de nGs.

Esta concepgdo de pesquisa, entiio, nos remete a um
segundo ponto: o cardter socialda pesquisa. A pesquisa tem
uma dimensio social que nio pode ser esquecida e que &
muito importante se se pretende investigar o cotidiano da
escola. Tanto a pesquisa como o pesquisador estdo inseridos
no seu tempo. Os pesquisadores estao comprometidos com
a sua realidade historica; estio mergulhados nessa realida-
de, mesmo que pensem que nio estio. Nessa perspectiva, a
construgdo da ciéncia € um fen6meno social por exceléncia.
Portanto, a pesquisa nio se realiza acima da esfera das
atividades comuns que envolvem o ser humano, acima da-
quilo que o professor faz: ou ela est4 af inserida ou nfo vai
realmente servir, nio vai construir nada de novo, pelo menos
na esfera do que estamos falando, que seria a esfera educa-
cional.

E muito comum encontrarmos entre nos, professo-
res, a concepgdo de pesquisa como uma atividade para
“eleitos” e escolhidos. Vista dessa forma, ela € colocada
“acima” da situagdo que estd acontecendo, de fora, “vendo”
asituagio. Entretanto, a nossa posi¢do € exatamente oposta
a esta; vé a pesquisa colocada dentro das “atividades normais
do profissional da educagio.” E uma proposta de tentar
aproximar a pesquisa da vida didria do professor, fazendo
com que esta pesquisa sega e tenha um caréter enriquecedor
ao trabalho docente. (LUDKE, ANDRE, 1986, p.2)

Acredito que s6 poder4 haver melhoria da qualidade
da aprendizagem, quando o0 processo de ensino tiver uma
vinculagdo com pesquisa, com investiga¢do, com davida,
com incerteza. Assim, acreditamos que, enquanto ndo
pesquisarmos o cotidiano da escola, o seu dia a dia, dificil-
mente n6s poderemos transformé-la, modificd-la conse-
qilentemente. Por isso € preciso desmistificar esta represen-
tacdo que encara a pesquisa como um privilégio de algumas
pessoas.
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Um terceiro ponto que trago diz respeito 2 necessida-

de de reconhecermos que a pesquisa € uma atividade huma-
na por isso carregada de subjetividade. Em uma determina-
da pesquisa encontramos todos os valores defendidos pelo
pesquisador, todas as suas preferéncias, seus interesses ... 0
princfpios € os pressupostos que ele usou para escolher
aquela pesquisa e ndo outra. Na verdade, todas estas ques-
toes orientam o pesquisador para, a partir de sua visdo de
mundo, direcionar a pesquisa. Direciond-la norteando a
abordagem que ela vai ter, que pessoas ele vai investigar (por
que estas sim e outras nd0?). H4 uma subjetividade inerente
2 pessoa humana, que est4 acontecendo N0 momento da
pesquisa € n6s ndo podemos simplesmente negar que esta
subjetividade ocorra.

Um outro aspecto importante a destacar € que, por
muito tempo, os estudos dos fendmenos da educacio se
pautaram pelos “modelos” que serviram ao desenvolvimen-
to das ciéncias fisicas e das ciéncias naturais, “(...) na busca
da construgdo de um conhecimento cientifico de seu objeto”.
(LUDKE, ANDRE, 1986, p.3). Portanto, o fenémeno edu-
cacional tem sido pesquisado considerando esse paradigma.
Ele tem sido estudado:

a - como se esse fenémeno pudesse ser isolado, da
mesma forma que a gente estuda um fendmeno fisico.
b - decompondo-o nas suas variéveis, isolando-as €
acreditando poder estudar a influéncia destas varia-
veis no fendmeno, separadamente. Mais ainda, acre-
ditando que ap6s consolidarmos os resultados nds
teremos a totalidade do conhecimento do fendmeno
(essa também € uma concepgdo muito comum na
anilise das pesquisas). Entretanto, € preciso reco-
nhecer que sd0 pouquissimos os fendmenos na area
da educagio que podem ser submetidos a esse tipo de
abordagem. Pela propria natureza do processo edu-
cacional isso dificilmente pode acontecer.
c-acreditando-se na possibilidade de separagdo entre
osujeito investigado, o pesquisador e 0 objeto de inves-
tigacdo; o sujeito e o objeto - SEPARADOS, ¢ o
investigador no meio, garantindo uma perfeita obje-
tividade. Desta forma, o pesquisador afastado do
fendmeno e do fato investigado (longe da escola, por
exemplo), consegue ser “objetivo”, consegue enten-
der 0 que estd acontecendo, consegue ser isento,
neutro, ndo tomar partido entre as posigdes de A, B
ou Cdentro da escola, mesmo desconhecendo como
se d4, no clima institucional, toda essa trama de
relagGes. Entretanto, n6s sabemos que, a0 visitar uma
escola, ou uma sala de aula, os “fatos” ndo vdao apare-
cer “gratuitamente” ao pesquisador e nem o pesqui-
sador vaiaté a escola despido de seus valores, princi-
pios, visdo de mundo ...

d - Acreditando-se na imutabilidade dos fatos, como

se um fendmeno por n6s investigado passasse a ter, a0

concluir-se a investiga¢io, um cardter permanente,
passando a fazer parte do conhecimento “definitivo”
da ciéncia sobre aquele assunto. A generalizagdo dos
dados de pesquisas pode apresentar problemas dessa
natureza. Na verdade, sabemos que o fen6meno
educativo tem um cardter muito mais dindmico do

que permanente, que ele € situado historicamente, e

que pesquisas feitas hoje em escolas pablicas certa-

mente podem ter pardmetros semelhantes - porque a
institui¢fio “escola” tem caracterfsticas comuns - mas
podem ter resultados bem diferentes umas das outras.
Da mesma forma, outra pesquisa feita em uma mesma
escola péblica daqui hé cinco anos, daqui ha dois
anos, pode apresentar conclusdes diversas das atuais.
Porque € uma situagéo historica diferente, 0s profes-
sores que estardo 14 possivelmente serao outros. Na
verdade, a escola € uma realidade muito complexa,
que ndo pode ser isolada do contexto social mais
amplo.

e - Acreditando-se na causalidade estreita entre as
variaveis ou entre os fendmenos. Isto €, acreditando
que uma varidvel independente tem um efeito linear
na sua relagdo com uma varidvel dependente; que
podemos isolar “A” e afirmarmos que “A” provoca
«B”, Entretanto, do ponto de vista do processo da
educagio, 0 que n6s vemos € exatamente 0 contrario;
h4 uma multiplicidade de agGes, inmeras variveis
agindo e interagindo, todas a0 mesmo tempo. Entio,
para que n6s tenhamos acesso 2 realidade da escola,
conhegamos como ¢ o cotidiano de uma escola, de
uma sala de aula, n6s ndo podemos isolar esta sala de
aula da escola onde a mesma esté inserida e trabalhar,
pesquisar essas questoes isoladamente, se elas, na
verdade, sdo uma teia de multiplas variveis.

Assim, em virtude da inadequagdo desse paradigma
positivista para a pesquisa na educagdo, comegaram, nos
Gltimos dez anos, a ser apresentadas questdes novas, que,
como diz Rubem ALVES, (...) vitham, por um lado, de uma
curiosidade investigativa despertada por problemas revelados
pela prética educacional, isto €, a pratica realmente estava
apontando problemas, para os quais a gente ndo tinha
formas - pelo tipo de pesquisa, pelo paradigma de pesquisa
que se usava, para responder. Por outro lado, também estas
questdes novas,foram fortemente influenciadas por uma nova
atitude de pesquisa. Rubem AL VES dizque esta nova atitude
de pesquisa (...) coloca o pesquisador no meio da cena
investigada, participando dela e tomando partido na trama da
pega. E preciso saber de que lado estamos (ALVES, apud
LUDKE, ANDRE, 1986, p.7). Na verdade, esta é uma
pesquisa que encara a questio da subjetividade do pesquisa-
dor, quer dizer: ele escolheu aquele tipo de pesquisa porque
ele tem um interesse especial “nisso”, o referencial teérico
que ele traz € um referencial te6rico que o levou, junto com
asua prética, a escolher aquele tipo de pesquisa e nio outro.
Esta subjetividade precisa ser encarada e explicitada. No
corpo do trabalho isso tem que ser colocado, pois essas
decisdes precisam ficar claras no processo de pesquisa.

Entdo, na pesquisa educacional, nesses Gltimos dez
anos, surgiram: a pesquisa-agdo, participante, participativa,
emancipatOria ... Comegou-se a utilizar a pesquisa etnogréafica
- muito usada nos estudos antropol6gicos, através de méto-
dos como o estudo de caso, originado na pesquisa psicol6gi-
ca. Essas propostas alternativas de investigagio na 4rea da
educagdo vém na tentativa de trabalhar as questdes da
prética escolar, do cotidiano da sala de aula e da escola, numa
perspectiva mais ampliada, no sentido de termos um maior
aprofundamento desses topicos, de forma a possibilitar trans-
formagdes na realidade; intervengio naquilo que est4 sendo
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estudado. Por outro lado, esse  objetivo de analisar uma
determinada realidade com maior profundidade, coloca num
plano secundério a preocupagiio com grande amostras € com
a necessidade de generalizagdo dos dados, mais especifica
das pesquisas de cunho quantitativo.

Acredito ser importante destacar que, na pesquisa de
abordagem qualitativa e de investigagido do cotidiano, ndo €
possfvel trabalharmos com um grande namero de sujeitos e,
por isso, precisamos ter muito cuidado com as generaliza-
¢Oes dos resultados. Isto se d4 porque, nessa abordagem de
pesquisa hi um nGmero muito elevado de dados a serem
analisados de acordo com critérios qualitativos, 0 que de-
manda aprofundamento, “mergulho” na andlise dos resulta-
dos.

Pode-se constatar, conforme afirmam LUDKE e
ANDRE (1986, p.8), que (...) na base das tendéncias atuais
da pesquisa em educagdo se encontra uma legitima e finalmen-
te dominante preocupacio com os problemas do ensino. Na
verdade, se fizermos um estudo sobre as pesquisas que
investigavam o ensino até bem pouco tempo atrés, observa-
remos que essas pesquisas tratam mais de questdes
instrucionais, numa abordagem mais tecnicista - com forte
influéncia behaviorista e/ou funcionalista, em detrimento de
uma concepgio mais qualitativa, de uma andlise mais dialética
dos fendmenos educacionais. As mesmas autoras conside-
ram que o ensino seria a raizde todas as questdes, quer dizer:
¢ a investigagdo do ensino que a pesquisa precisa atacar
mesmo, de frente, porque, na verdade, os pesquisadores da
4rea devem a educacdo alguma resposta neste sentido; de
melhoria da qualidade do processo de ensino.

APESQUISADO COTIDIANO

Se desejamos compreender a escola e os miltiplos
processos que nela acontecem, precisamos nos aproximar do
seu cotidiano, entrar em um contato direto e o mais prolon-
gado possfvel com a escola.

Normalmente essas pesquisas se d40 em um semes-
tre, no minimo, dentro da escola. Nesse processo de compre-
enséo e analise do cotidiano escolar, deve-se ter como meta
o estudo dessa realidade microsocial que é a escola, mas sem
esquecer todas as determinagGes sociais mais amplas: a
relagiio que a escola tem com a sociedade, com o modo de
produgdo capitalista que af estd, sendo, portanto, escola
capitalista que ela é, dentro desta sociedade.

A andlise do cotidiano escolar deve ser feita através
desses pardmetros, mesmo que o foco principal do estudo
seja a escola por dentro; o cotidiano de vida que ela temn.
Entdo, para isso, € preciso tentar entender a “histéria”
daquela escola, ou daquela classe, ou daquela série, perceber
e apreender 0S avangos e recuos que estio constantemente
ocorrendo dentro dela. Isso porque h4 fendmenos que ocor-
rem na instituicdo ESCOLA como um todo, mas que podem
mostrar-se de forma diferente de escola para escola. Como
exemplo temos, em nosso sistema estadual, a eleigio de
diretores. que € comum a todas as escolas; entretanto, con-
forme os avangos €/ou recuos que resultaram desse processo
de democratiza¢do da administragio escolar, o cotidiano de
cada escola se mostraré de forma diferenciada,

Uma categoria importante no estudo do cotidiano
escolar seria compreendermos como se configura o clima

institucional da escola. Isto significa saber, entre outras
coisas: onde a escola esté localizada, que tipo de aluno ela
tem, que tipo de professor ela tem, como se d4 o trabalho dos
diferentes Orgios existentes no interior da escola, como
esses Orgaos se relacionam, que projeto pedagbégico a escola
tém, como a comunidade escolar encara as questoes relati-
vas 2s normas escolares, como se d4 a relagio pedagégica na
sala de aula... HA pesquisas do cotidiano, por exemploas que
trabalham com a alfabetizagio, que estudam uma determi-
nada sala de aula (ou duas) permanecendo um ano letivo
com aquela turma. Nessas situagdes, entdo, € necessario
trabalhar com a “histéria de vida” de cada sujeito, que é
quem est4 construindo o cotidiano da prética escolar daque-
la turma de alunos.

KOSIK (apud André, 1987) faz uma afirmativa dizen-—
do que (...) os homens agem dentro da situagdo dada, ¢ na
agdo prética conferem um significado a esta situag&o. Dafa
importdncia em se estudar os sujeitos que vivem a situagio
investigada - a escola - enquanto participantes do processo
de construgdo do seu cotidiano, para que possamos perceber
que um nio existe sem O outro, porque, na verdade, as
contradigbes que hé entre eles € que realmente dio unidade
a pratica escolar. E preciso, entio, que nés conhegamos, com
precisdo, a natureza das préticas escolares e dos processos
desenvolvidos no seu cotidiano. Quem est4 hoje envolvido
na andlise da escola ou est4 preocupado com a questioda
educagio precisa conhecer A ESCOLA na sua cotidianidade.

PENIN (1989, p.17), apoiando-se nas idéias de
LEFEBVRE, afirma que é muito importante o conhecimen-
to da vida cotidiana porque (... ) tudo aquilo que se produz e
constréi nas esferas superiores da prética social, deve mostrar
a sua verdade no cotidiano. Assim que, transpondo para a
questio da escola, pode-se inferir que decisGes institucionais,
tanto de nfvel burocrtico como de cunho pedag6gico s6
serdo efetivadas se elas mostrarem a “sua verdade” na préti-
ca cotidiana de cada escola. Aqui estdo postas, por exemplo,
as questdes dos planos de ensino, das normas e dos regimen-
tos escolares... enfim, todas as decis6es que sd0 encaminha-
das através de diferentes nfveis s0 vao se mostrar verdadeiras
ou ndo no cotidiano da pratica escolar. Inclusive parece-nos
que ndo ha outra forma de verificar essas praticas.

Entio, nio obstante terem as escolas, como institui-
¢do, caracterfsticas em comum, na verdade cada escola é
singular, porque o seu cotidiano € construfdo e & transforma-
do pela agéo dos sujeitos que estdo presentes lA.

A escola, da mesma forma que outras instituigbes,
também assume os valores dos avangos tecnol6gicos, da
“modernidade”. Entretanto, a escola, por exceléncia, assu-
miu a questdo da técnica, numa tendéncia pedagogica que
conhecemos como tecnicismo, que se tornou predominante
(incluindo a abordagem economicista da educagéo), especi-
almente no fim dos anos 60 e durante toda a década de 70. E
preciso destacar que o tecnicismo foi responsével por toda
uma mudanga na organiza¢io escolar. A entrada dos especi-
alistas nas escolas, por exemplo, facilitou a fragmentacéo do
processo educativo € 0 empobrecimento da pritica doceate
na maioria delas, tornando-se a escola, em todos os seus
nfveis, burocraticamente organizada.

Conforme PENIN (1989, p.21), 0 (...) cotidiano esco-
lar é a base da institui¢do estatal sobre a qual esta procura
programar a produgdo. Considerando esta afirmativa nés
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ndo podemos fugir a esta questdo: h4, na verdade, uma
“producio programada” que também atinge a escola, mes-
mo a escola sendo considerada como ndo produtiva de}ltro
da concepgdo de trabalho. Quando analisamos 0 cotidiano
da escola podemos observar situagbes que correspondam ao
cotidiano programado, mas também observamos comporta-
mentos e atitudes de sujeitos da comunidade escolar que s
caraterizam mais como mecanismos de resisténcia a progra-
magcio desse mesmo cotidiano.

Por isso acreditamos ser a partir da contraQigﬁo .do
proprio cotidiano vivido pela escola piblica (nela inserido
de forma programada) que surgiré, pela propria forga desse
cotidiano, uma proposta em contraposi¢io ao cotidiano
programado, impondo, ento, um critério de mudanca dess?
produgio. Por exemplo: quase todas as pesquisas que anali-
sam o cotidiano escolar, hoje, no Brasil, tém mostrado as
marcas da contradigfio que aparece dentro da escola, através
dos movimentos de “dominacio” e de “resisténcia” que
permeiam as relagbes das pessoas que estdo dentroda insti-
tuigdo escola; entre professores, alunos, pais, funcionﬁpqs

Estamos concluindo, em nosso Curso de Especializa-
¢fio em Educagiio, uma pesquisa (SMOZINSKI, 1990) que
investiga os mecanismos de poder em uma escola ptiblica de
1° grau daqui de Pelotas (1) e essas questdes igualmente
aparecem, da mesma forma que em pesquisas realizadas em
S%o Paulo, no Rio, em Minas Gerais ... No caso especfficode
nosso estudo, envolvendo mecanismos de poder, essa cate-
goria aparece muito vinculada s normas escolares
estabelecidas, 2 questio da disciplina, podendo-se constatar
como diferentes agbes, posturas e formas de agirsao utiliza-
das como instrumento de dominagfio ou como resisténcia 2
dominagfio imposta pela escola, como uma instituigdo
autoritiria que é.

Enfim, essas contradigdes convivem num mesmo co-
tidiano. Mas esse cotidiano ndo se faz sem uma l6gica.
Assim, para compreendermos o cotidiano de uma escola,
no6s precisarfamos responder a, pelo menos, duas questoes:
como é que o cotidiano estabelece seus critérios de mudan-
ca? quaissdo esses critérios de mudanga que serdo estabele-
cidos?

Por isso, para conhecermos a vida escolar cotidiana €
necessério apreender suas caracterfsticas € as suas manipu-
lagOes. Para apreender as suas caracterfsticas ha vérias pro-
postas de levantamento de categorias de an4lise do cotidia-
1o, a partir do que os proprios instrumentos de coleta de
dados véio nos dar. Entretanto, o levantamento dessas cate-
gorias ou desses indicadores estarfio sempre baseados em
algum referencial. A proposta que trago hoje € de
LEFEBVRE referenciado por PENIN (1989, p.22-6). Nesta
proposta o autor indica um conjunto de fatores que apare-
cem na anélise do cotidiano - e que tém sido usados também
na anélise do cotidiano escolar.

A cada um deste conjunto de fatores, chamados fato-
res do cotidiano sempre correspondem outros fatores, cha-
mados fatores de oposigiio ao cotidiano.

Sdo 3 os fatores do cotidiano colocados por
LEFEBVRE:

- fatores homogeneizantes;

- fatores de fragmentagéo,

- fatores de hierarquizagéo.

(1) Pesqulsa concluida em 1990,

O primeiro grupo de fatores do cotidiano corresponde
aos fatores homogeneizantes € 0S mecanismos € movimentos
que aparecem em Oposigdo a estes s&0 aqueles fatores que
buscam a diferenca e nio a homogeneidade.

Osegundo grupo de fatores do cotidiano corresponde
aos fatores de fragmentagio, isto €, tudo o que fragmenta o
trabalho escolar, que provoca um trabalho parcelado ... Em
contrapartida, o fator de oposigio que corresponderia a este
seria aquele que busca a unidade, em especial no trabalho
docente.

O terceiro grupo de fatores do cotidiano corresponde
aos fatores de hierarquizagio e, em oposi¢do a este estariam
aqueles fatores que buscam a igualdade.

Esse € um exemplo de categorias para a anilise do
cotidiano e de suas contradigdes, se n0s quisermos apreen-
der as caracteristicas desse cotidiano.

Para apreendermos suas manipulagdes € preciso que
a gente examine o que tem sido denominado de representa-
¢Oes dos sujeitos cotidianos. Quer dizer: € preciso examinar
as representagdes que as pessoas fazem sobre os aconteci-
mentos de seu cotidiano, a forma como elas fazem a repre-
sentagio do que vivem, como lhes parece que esse cotidiano
é.

Assim, de acordo com LEFEBVRE, o cotidiano de
cada coisa € acompanhado de representagbes que vio mos-
trar qual € o papel que esta determinada coisa ou este
fendmeno tém. Todos nés temos uma representagio para o
papel do diretor da escola, do especialista, do funciondrio
que esté na portaria, do que trabalha na secretaria, do aluno
... Por exemplo, estou desenvolvendo um trabalho com os
alunos da P6s Graduagio em Educagio, na disciplina de
Metodologia de Ensino, neste semestre, onde eles foram
fazer observag0es e entrevistas em classes de pré-escola, 1°,
2°e 3° graus. Especialmente aqueles professores das séries
iniciais que foram entrevistados e observados, quando falam
de sua prética pedagégica, evidenciam uma representagfio
muito interessante: eles dizem que um dos problemas que
enfrentam em seu cotidiano na sala de aula € que “as criangas
nio tém limites”; “as criangas sdo agitadas demais”; “as
criangas nfio ficam quietas”; “as criangas nio se sentam” ...
Isto é toda uma representacéo que eles fazem da realidade de
seus alunos, pois, na verdade, essas sdo atitudes comuns,
normais, para os alunos que eles tém, cujas idades variam
entre 5 e 8 anos. A palavra “limites” foi usada por mais de
uma professora; “as crian¢as ndo vém com limites de casa”,
“eles ndo tém limites”. Isso, na verdade, ¢ um limite para o
professor, que nio consegue encarar a questdoda “agitacio”
como uma coisa natural para aquela idade e, a partir daf,
desenvolver um processo de trabalho consentdneo com essa

situagdo.

Quando estudamos o processo de formagfio das re-
presentagbes € importante atentar para o fato de que elas se
fundamentam entre 0 “vivido” e o “concebido” (PENIN,
1989, p.27). Quer dizer, o concebido, que seria o idedrio que
a gente tem - que vai mudando conforme o tempo, € 0 vivido,
que € realmente a vivéncia cotidiana. Por isso € preciso
termos 0 maior nimero possfvel de informagbes - depoi-
mentos, falas, documentos ..., para que a gente possa fazer
uma anélise consistente das representagdes, podendo distin-
guir aquelas representagoes que contém um viés muito forte
-que refletem distorgdes na apreensdo dos fen6menos coti-
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dianos, daquelas que realmente podem ser consideradas
como as representagbes que a maioria dos sujeitos faz.

COMO PESQUISAR O COTIDIANODA ESCOLA

Para finalizar, uma Gltima questdo. Como pesquisar
esse cotidiano? A origem da pesquisa do cotidiano que cada
um de nés possa vir a fazer € colocada a partir de uma
problemética geral. N6s certamente teremos um problema
geral de pesquisa ou um foco de trabalho , apoiado, € claro,
em um referencial te6rico. Mas, numa pesquisa de aborda-
gem qualitativa tanto esse referencial teorico quanto essa
problemaética geral vdo se afunilando conforme o desenvol-
vimento da pesquisa. Isto se entende porque, conforme a
gente vaiaté a escola € comega a compreender seu cotidiano,
as coisas vio se tornando mais claras. Concomitantemente
ao trabalho de coleta de dados comegamos a perceber o que
€ necessario reforgar no referencial teérico, o que precisa-
mos estudar mais aprofundadamente. Essa € uma das carac-
terfsticas dessa abordagem de pesquisa, que permite esse
trabalho de ir aprimorando a investiga¢do a partir de discus-
sOes sistematicas do grupo de pesquisadores, dos pesquisa-
dores com seus pares € com 0 pessoal da escola investigada,

Além dessa rdpida fala sobre o0 “modus operandi”
desse tipo de pesquisa, gostaria de destacar alguns pontos
sobre a coleta de dados. A coleta de dados d4-se tanto a nivel
quantitativo quanto qualitativo. O nfvel quantitativo refere-
se A necessidade de conhecermos dados sobre a escola, seus
alunos, suas normas € regimento, sobre a sua comunidade,
entre outros relacionados as questdes de pesquisa, para que
se possa fazer, na anlise desses dados, o devido “cruzamen-
to” dessas informagbes com o que diz a fala dos sujeitos.
Muitas vezes n6s encontramos determinados depoimentos
que ndo vio corresponder arealidade. Conseqiientemente,
com relagdo a coleta “qualitativa” dos dados, € necessario
que tenhamos muitos depoimentos, falas, registros de
obervagdes, entre outros, que nos permitam trabalhar com
uma andlise mais rigorosa, objetivando ao m4ximo essa
anélise, afunilando, por vezes, as proprias questdes de pes-
quisa.

Os instrumentos mais utilizados neste tipo de inves-
tigagdo sdo: observagdes, entrevistas e anélise de documen-
tos. O contetido ¢ a forma dessas observagdes e/ou entrevis-
tas terdo maior ou menor estruturagio conforme ja tenha-
mos, ou nfo, as categorias de analise, em diferentes momen-
tos da pesquisa. Um aspecto muito importante € a forma de
registro do contetido das observagdes e das entrevistas;
temos que procurar trabalhar com o registro, sempre que
possfvel, dos dialogos, das falas - para objetivar a0 m4ximo
nossa propria representagéo. Precisamos registrar o que as

soas dizem sobre a sua realidade para que e gente possa
confrontar com o8 dados quantitativos que temos e com as
falas de outras pessoas.

Este trabalho geralmente d4-se através da anélise de
contetGdo e da anélise do discurso que sao técnicas bastante
trabalhadas em pesquisas de abordagem qualitativa.

Assim que, da anilise dos dados, nés procuraremos

extrair:

- quais as tendéncias mais evidentes naquelas falas e
em todo material coletado, relativamente as questoes
de pesquisa;

- em quais diregbes apontam as respostas que os
sujeitos nos ddo, de forma mais acentuada;

- €, ainda, que alternativas aparecem na andlise dos
dados, que perspectivas nos permitem responder s
questdes que geraram o estudo.

Para decidirmos sobre estas questdes, quer dizer:
qual é a tendéncia mais evidente, qual a dire¢do mais acen-
tuada, qual a alternativa mais promissora € preciso que o
grupo envmlvido na pesquisa realize um confrontm sistema4-
tico, constante, do que ele estd apreendendo durante a
pesquisa com a proposta inicial € com 0s pressupostos
teoricos. Esta tarefa pode ter como conseqiiéncia a modifi-
cagdo da proposta inicial, em alguns pontos; 0 que deve ser
assumido pelo grupo e explicitado no relatério final.

Para concluir esta fala sobre pesquisa do cotidiano eu
gostaria de resumir dizendo que, durante todo o processo de
pesquisa h4, no mfnimo, quatro pontos que sio fundamen-
tais:

1° - a delimitagdo progressiva do foco do estudo, isto
€, mesmo que a gente tenha uma problemaética geral
e levante questdes, perguntas, este foco vai sendo
delimitado progressivamente.
2° - a revisdo continuada da literatura, o que € muito
importante.
3° - a testagem das inferéncias junto aos sujeitos.
Geralmente € bastante significativa essa questdo, que
envolve todo o processo de representagio. E impor-
tante que se teste isso, pelas respostas qiie os sujeitos
déao, cruzando umas informagdes com outras, voltan-
do aos sujeitos com novas perguntas, usando a técnica
de “triangulag¢io” dos dados.
4° - a discussdo entre o grupo de pesquisadores.
Sempre que possivel esse grupo deve ser
multidisciplinar ( de universidade e escola, de mais de
uma escola ...) Essa discussdo € importantfssima na
medida em que a gente acredita que um dos critérios
do processo cientifico € a discutibilidade, pois todas
as coisas tém que ter a possibilidade de serem discu-
tidas em profundidade, para que se possa verificar se
existe consenso sobre determinado ponto, se ndo
existe, que posigbes temos que tomar, que caminhos
precisaremos derivar daf.

Enfim, esta é a provocagdo que pensei em trazer a
vooes sobre a pesquisa do cotidiano.
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