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RESUMO

O artigo analisa os objetivos educacionais de um Curso Técnico em Administracdo, de um Instituto Federal, pela
Taxonomia de Bloom Revisada. Realiza-se a anélise dos objetivos das 21 disciplinas desse Curso, ministradas no
segundo semestre de 2015, e dos objetivos do Curso como um todo, por meio de seu projeto pedagdgico. A
partir da Tabela Bidimensional da Taxonomia de Bloom Revisada, foram consideradas a dimensdo do
conhecimento e a dimensdo do processo cognitivo. Verificou-se coeréncia dos objetivos na dimensdo do
conhecimento, com énfase no conhecimento procedural e no conhecimento conceitual. Na dimensao do
processo cognitivo, os objetivos contidos nos planos de ensino enfatizam as categorias de entender, aplicar e
lembrar o conhecimento, enquanto os objetivos do projeto pedagdgico concentram-se nas categorias aplicar e
entender, nesta ordem.

Palavras-chave: objetivos educacionais; Curso Técnico em Administracdo; Taxonomia de Bloom Revisada.

ABSTRACT

The article analyzes the educational objectives of a Technical Course in Administration using the Revised Bloom's
Taxonomy. It realizes the analysis of the objectives of the 21 disciplines of the Course, ministered during the
second semester of 2015, in a Federal Institute, and of the objectives of the Course, according their pedagogical
project. From the Revised Bloom's Taxonomy, two dimensions were considered: knowledge and cognitive
process. There was consistency between the objectives in the knowledge dimension, with emphasis on
procedural knowledge and conceptual knowledge. In the dimension relative to cognitive process, the objectives
contained in the teaching plans emphasize the categories understanding, and applying and remembering
knowledge, while the objectives of the pedagogical project focus on the categories applying and understanding,
in this order.

Keywords: educational objectives; Technical Course in Administration; Revised Bloom'’s Taxonomy.
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RESUMEN

El articulo analiza los objetivos educativos de un Curso Técnico en Administracion, de un Instituto Federal, por la
Taxonomia de Bloom Revisada. Se realiza el andlisis de los objetivos de las 21 disciplinas de ese Curso, ministradas
en el segundo semestre de 2015, y de los objetivos del Curso como un todo, por medio de su proyecto
pedagdgico. A partir de la Tabla Bidimensional de la Taxonomia de Bloom Revisada, se consideraron la dimensién
del conocimiento y la dimensién del proceso cognitivo. Se verificé coherencia de los objetivos en la dimension
del conocimiento, con énfasis en el conocimiento procedural y en el conocimiento conceptual. En la dimensién
del proceso cognitivo, los objetivos contenidos en los planes de ensefianza enfatizan las categorias de entender,
aplicar y recordar el conocimiento, mientras que los objetivos del proyecto pedagégico se concentran en las
categorias aplicar y entender, en este orden.

Palabras-clave: objetivos educativos; Curso Técnico en Administracion; Taxonomia de Bloom Revisada.

Introducao

Neste artigo, realiza-se uma andlise dos objetivos educacionais de um Curso
Técnico em Administracdo pela Taxonomia de Bloom Revisada (TBR) (FERROZ;
BELHOT, 2010), criada a partir de 1956, com o objetivo de classificar os objetivos
educacionais em trés grandes dominios: cognitivo, afetivo e psicomotor. Esta
taxonomia foi revisada em 2001, passando a relacionar os aspectos de
desenvolvimento cognitivo, competéncia e habilidade, atribuindo, assim, uma
caracteristica bidimensional a taxonomia original de Bloom: a dimensao do processo
cognitivo e a dimensao do conhecimento.

No desenvolvimento do artigo, inicialmente, abordam-se a origem e a
estruturacdo da Taxonomia de Bloom e a sua revisao. Em seguida, discutem-se os
quatro niveis de planejamento no campo da educacao: planejamento educacional,
planejamento institucional, planejamento curricular e planejamento do ensino.
Fundamentando-se na TBR, realiza-se a andlise dos objetivos das 21 disciplinas de
um Curso Técnico em Administracao, de um Instituto Federal de Educacao Ciéncia e
Tecnologia, ministradas no segundo semestre do ano de 2015, e dos objetivos do
Curso, com base em seu projeto pedagdgico. Nesta analise, considerou-se a Tabela
Bidimensional da Taxonomia de Bloom Revisada, com quatro categorias relacionadas
a dimensao do conhecimento e seis categorias associadas a dimensao do processo
cognitivo.

Com a analise dos objetivos educacionais do Curso Técnico em
Administracao, a partir da TBR, pretende-se contribuir com os processos de
planegjamento e de reformulacdo dos mesmos, para melhor qualificar as
competéncias profissionais dos técnicos em Administracao.
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Origem e estruturacao da Taxonomia de Bloom

O termo Taxonomia' tem sua origem do grego taxis (ordem) e nomos (lei,
norma) e foi utilizado, pela primeira vez, em 1735, pelo cientista e médico sueco Karl
Von Linné, na area da biologia (AGANETTE; ALVARENGA; SOUZA, 2010). Depois de
mais de dois séculos do surgimento do vocabulo no campo da biologia,

o termo foi novamente utilizado, agora com objetivos pedagdgicos. A
classificacdo dos objetivos educacionais de Bloom foi construida em 1956,
pelo educador Benjamin S. Bloom, buscando dividir os objetivos educacionais
em seis niveis: avaliacdo, sintese, analise, aplicacdo, compreensdo e
conhecimento (AGANETTE; ALVARENGA; SOUZA, 2010, pp.78-79).

Segundo esses autores, além da drea educacional, atualmente outras areas do
conhecimento fazem uso do termo Taxonomia, como, por exemplo, a Ciéncia da
Informacdo e o campo da gestao empresarial.

Para Ferraz e Belhot (2010), inUmeras sao as vantagens de se fazer uso da
Taxonomia no contexto educacional. Entre elas, os autores citam:

[olferecer a base para o desenvolvimento de instrumentos de avaliacéo e
utilizacdo de estratégias diferenciadas para facilitar, avaliar e estimular o
desempenho dos alunos em diferentes niveis de aquisicdo de conhecimento;
e estimular os educadores a auxiliarem seus discentes, de forma estruturada e
consciente, a adquirirem competéncias especificas de dominar habilidades
mais simples (fatos) para, posteriormente, dominar as mais complexas
(conceitos) (2010, p.422).

Os trabalhos de discussédo, definicao e criacdo da Taxonomia dos objetivos
educacionais iniciaram em 1948, durante uma convencao da Associacao Americana
de Psicologia (GIL, 2015). No entanto, apenas em 1956 foi publicado o primeiro
relatério. Benjamim Samuel Bloom assumiu a conducao dos trabalhos juntamente
com os colaboradores M.D. Englehart, E.J. Furst, W.H. Hill e D. Krathwohl (FERRAZ;
BELHOT, 2010).

Ainda que a elaboracao da Taxonomia contasse com a colaboracdo de um
coletivo de pesquisadores, ela ficou conhecida por “Taxonomia de Bloom”. Em vista
disso, Benjamim S. Bloom “é certamente o autor mais citado nos trabalhos referentes
a formulacdo de objetivos educacionais” (GIL, 2015, p.113).

Segundo Amauro (2010), a Taxonomia foi, em sua origem, construida com a
finalidade de sistematizar e diminuir o trabalho desenvolvido durante a construcao

! Segundo Lima (2012), atualmente a palavra taxionomia é escrita sem o i: taxonomia.
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dos exames de ingresso aos colleges’ e as universidades norte-americanas. No
decorrer das discussdes sobre a forma mais adequada de criar esta sistematizacao,
Bloom e demais colaboradores identificaram trés problemas no desenvolvimento da
ferramenta:

(1) como descrever objetos subjetivos como os relacionados a &area
educacional; (2) como desenvolver um sistema que leve em conta as crencas e
os conhecimentos dos profissionais educadores, (3) serd que tal estrutura
poderia gerar uma fragmentacdo e determinismo sobre os curriculos e os
planejamentos escolares? (AMAURO, 2010, pp.30-31).

Apdés um longo periodo de discussdes, os pesquisadores chegaram a um
sistema de classificacdo dos objetivos educacionais estruturado no formato de uma
Taxonomia, seguindo os pressupostos das classificacdes taxiondmicas das areas de
Ciéncias Biologicas e Exatas (AMAURO, 2010).

A proposta da Taxonomia dos Objetivos Educacionais foi estruturada em trés
grandes dominios: cognitivo, afetivo e psicomotor. Segundo Gil (2015), em 1956, foi
publicado o relatério Taxonomy of educational objectives: cognitive domain®. O
relatério referente ao dominio afetivo sé foi publicado em 1964: Taxonomy of
educational objectives: affective domain*. O relatério relacionado ao dominio
psicomotor nao chegou a ser elaborado por Bloom e colaboradores.

Para os autores Ferraz e Belhot (2010), as caracteristicas basicas dos trés
dominios podem ser sintetizadas, conforme descrito no Quadro 1:

Quadro 1: Dominios da Taxonomia de Bloom

Cognitivo: relacionado ao aprender, dominar um conhecimento. Envolve a aquisicao
de um novo conhecimento, do desenvolvimento intelectual, de habilidade e de
atitudes. Inclui reconhecimento de fatos especificos, procedimentos padrbes e
conceitos que estimulam o desenvolvimento intelectual constantemente. Nesse
dominio, os objetivos foram agrupados em seis categorias e sao apresentados numa
hierarquia de complexidade e dependéncia (categorias), do mais simples ao mais
complexo. Para ascender a uma nova categoria, é preciso ter obtido um
desempenho adequado na anterior, pois cada uma utiliza capacidades adquiridas
nos niveis anteriores. As categorias desse dominio sdo: conhecimento; compreensao;
aplicacdo; analise; sintese; e avaliacao.

2 Para os norteamericanos, o termo college refere-se a escola de nivel superior.
3 Taxonomia dos objetivos educacionais: dominio cognitivo.

4 Taxonomia dos objetivos educacionais: dominio afetivo.
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Afetivo: relacionado a sentimentos e posturas. Envolve categorias ligadas ao
desenvolvimento das areas emocional e afetiva, que incluem comportamento,
atitude, responsabilidade, respeito, emocao e valores. Para ascender a uma nova
categoria, é preciso ter obtido um desempenho adequado na anterior, pois cada
uma utiliza capacidades adquiridas nos niveis anteriores para serem aprimoradas. As
categorias desse dominio sdo: receptividade, resposta; valorizacao; organizacao; e
caracterizacao.

Psicomotor: relacionado a habilidades fisicas especificas. Bloom e sua equipe nao
chegaram a definir uma taxonomia para a drea psicomotora, mas outros o fizeram e
chegaram a seis categorias, que incluem ideias ligadas a reflexos, percepcao,
habilidades fisicas, movimentos aperfeicoados e comunicacdo ndo verbal. Para
ascender a uma nova categoria, é preciso ter obtido um desempenho adequado na
anterior, pois cada uma utiliza capacidades adquiridas nos niveis anteriores. As
categorias desse dominio sao: imitacao; manipulacao; articulacao; e naturalizagao.

Fonte: FERRAZ; BELHOT, 2010, pp.422-423.

Devido ao foco deste trabalho, concentra-se a discussao em torno do dominio
cognitivo, embora se reconheca a importancia e a influéncia do dominio afetivo e do
dominio psicomotor nos processos de ensino e aprendizagem.

Conforme apresentado no Quadro 1, a Taxonomia de Bloom do dominio
cognitivo é estruturada em seis categorias. Os processos categorizados representam
os resultados de aprendizagem esperados que, no contexto dos planos de ensino,
correspondem aos objetivos educacionais. Além disso, existe uma relacdao de
dependéncia entre os niveis e estes seguem uma ordem crescente de complexidade
cognitiva (FERRAZ; BELHOT, 2010), como mostra a Figura 1:

Avaliacao

Sintesel

Analise I

Aplicacao I

Compreensa
Conhecimentol

Figura 1 - Categorias do dominio cognitivo da Taxonomia de Bloom Fonte: PATRUS et al, 2012, p.769.

No Quadro 2, apresentam-se a definicdo e os verbos relacionados a cada
categoria do dominio cognitivo mostradas na Figura 1:

112 Cadernos de Educagédo|n. 59 | jan./jun. 2018




Andlise dos objetivos educacionais de um
Curso Técnico em Administracdo pela Taxonomia de Bloom Revisada

Quadro 2: Estruturacao da Taxonomia de Bloom no dominio cognitivo

Categoria

Descricao

1. Conhecimento

Definicao: habilidade de lembrar informacdes e conteudos
previamente abordados como fatos, datas, palavras, teorias,
métodos, classificacoes, lugares, regras, critérios,
procedimentos etc. A habilidade pode envolver lembrar uma
significativa quantidade de informacédo ou fatos especificos. O
objetivo principal desta categoria é trazer a consciéncia esses
conhecimentos.

Verbos: enumerar, definir, descrever, identificar, denominar,
listar, nomear, combinar, realcar, apontar, relembrar, recordar,
relacionar, reproduzir, solucionar, declarar, distinguir, rotular,
memorizar, ordenar e reconhecer.

2. Compreensao

Definicdo: habilidade de compreender e dar significado ao
conteudo. Essa habilidade pode ser demonstrada por meio da
traducdo do conteddo compreendido para uma nova forma
(oral, escrita, diagramas etc.) ou contexto. Nesta categoria,
encontra-se a capacidade de entender informacao ou fato, de
captar seu significado e de utilizd-los em contextos diferentes.

Verbos: alterar, construir, converter, decodificar, defender,
definir, descrever, distinguir, discriminar, estimar, explicar,
generalizar, dar exemplos, ilustrar, inferir, reformular, prever,
reescrever, resolver, resumir, classificar, discutir, identificar,
interpretar, reconhecer, redefinir, selecionar, situar e traduzir.

3. Aplicacéao

Definicdo: habilidade de wusar informagbes, métodos e
conteudos aprendidos em novas situagdes concretas. Isso pode
incluir aplicacdes de regras, métodos, modelos, conceitos,
principios, leis e teorias.

Verbos: aplicar, alterar, programar, demonstrar, desenvolver,
descobrir, dramatizar, empregar, ilustrar, interpretar, manipular,
modificar, operacionalizar, organizar, prever, preparar, produzir,
relatar, resolver, transferir, usar, construir, esbocar, escolher,
escrever, operar e praticar.

4, Analise

Definicdo: habilidade de subdividir o conteido em partes
menores com a finalidade de entender a estrutura final. Essa
habilidade pode incluir identificacdo das partes, analise de
relacionamento entre as partes e reconhecimento dos
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principios organizacionais envolvidos. Identificar partes e suas
interpretacoes. Neste ponto, é necessario nao apenas ter
compreendido o conteudo, mas também a estrutura do objeto
de estudo.

Verbos: analisar, reduzir, classificar, comparar, contrastar,
determinar, deduzir, diagramar, distinguir, diferenciar,
identificar, ilustrar, apontar, inferir, relacionar, selecionar,
separar, subdividir, calcular, discriminar, examinar,

experimentar, testar, esquematizar e questionar.

Definicao: habilidade de agregar e juntar partes com a
finalidade de criar um novo todo. Essa habilidade envolve a
producao de uma comunicacao Unica (tema ou discurso), um
plano de operagdes (propostas de pesquisas) ou um conjunto
de relagdes abstratas (esquema para classificar informacgdes).
5 o Combinar partes nao organizadas para formar um “todo”.

-dintese Verbos: categorizar, combinar, compilar, compor, conceber,
construir, criar, desenhar, elaborar, estabelecer, explicar,
formular, generalizar, inventar, modificar, organizar, originar,
planejar, propor, reorganizar, relacionar, revisar, reescrever,
resumir sistematizar, escrever, desenvolver, estruturar, montar e

projetar.

Definicao: habilidade de julgar o valor do material (proposta,
pesquisa, projeto) para um propdsito especifico. O julgamento é
baseado em critérios bem definidos que podem ser externos
(relevancia) ou internos (organizacao) e podem ser fornecidos
L ou conjuntamente identificados. Julgar o valor do
6. Avaliacao .
conhecimento.

Verbos: avaliar, averiguar, escolher, comparar, concluir,
contrastar, criticar, decidir, defender, discriminar, explicar,
interpretar, justificar, relatar, resolver, resumir, apoiar, validar,

escrever um review® sobre, detectar, estimar, julgar e selecionar.

Fonte: FERRAZ; BELHOT, 2010, p.426.

Em cada uma das seis categorias, sao apresentados os verbos relacionados.
Estes sdo de suma importancia nos processos de planejamento e de formulacao dos

5> Reviséo.
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objetivos educacionais, pois contribuem na descricdo dos resultados de
aprendizagem esperados. Segundo Gil (2015), para que os objetivos educacionais
sejam claros e precisos, € necessario que sejam explicitos, por isso, convém que
sejam expressos por meio da utiliza¢do de verbos de acéo.

A revisao da Taxonomia de Bloom

Quarenta anos ap0s a divulgacdo da Taxonomia de Bloom, um grupo de
especialistas encontrou-se em Syracuse, Nova lorque (EUA), para analisar a
possibilidade de rever os pressupostos tedricos dessa Taxonomia, visto que novas
teorias, novos conceitos e recursos haviam sido incorporados ao campo educacional,
assim como avancgos psicopedagdgicos e tecnoldgicos também haviam ocorrido. O
coletivo de especialistas (psicdlogos, educadores, especialistas em curriculo, testes,
avaliacdo etc.) foi supervisionado por David Krathwohl®. Em 2001, o relatério de
revisao foi publicado com o titulo Taxonomy for learning, teaching and assessing:
revision of Bloom’s taxonomy for educational objectives’ (FERRAZ; BELHOT, 2010).

Nessa revisao, os autores “relacionaram os aspectos de desenvolvimento
cognitivo, competéncia e habilidade de forma a atribuirem caracteristica
bidimensional a taxonomia original de Bloom” (SILVA; MARTINS, 2014, p.191). Com a
definicdo de bidimensionalidade, incorporaram tanto a dimensdao do processo
utilizado para aprender (processo cognitivo) quanto o conhecimento a ser aprendido
(dimensao do conhecimento) (GIL, 2015).

Na dimensao do processo cognitivo, continuam existindo seis categorias,
embora com algumas altera¢des:

[o]s aspectos verbais utilizados na categoria conhecimento foram mantidos,
mas esta foi renomeada para lembrar; compreensdo foi renomeada para
entender; e aplicacdo, andlise, sintese e avaliacdo, foram alteradas para a
forma verbal aplicar, analisar, sintetizar e criar, por expressarem melhor a acdo
pretendida e serem condizentes com o que se espera de resultado a
determinado estimulo de instrugao; as categorias avaliagdo e sintese (avaliar e
criar) foram trocadas de lugar (FERRAZ; BELHOT, 2010, p.427).

¢ David Krathwohl participou da construcdo da Taxonomia de Bloom original, em 1956 (FERRAZ;
BELHOT, 2010).

7 Taxonomia para aprender, ensinar e avaliar: revisdo da Taxonomia de Bloom para objetivos
educacionais.
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No Quadro 3, sao descritas de maneira sucinta cada uma das categorias do
processo cognitivo apresentadas na atual Taxonomia de Bloom?:

Quadro 3: Categorias do processo cognitivo na TBR

1. Lembrar: relacionado a reconhecer e reproduzir ideias e conteudos. Reconhecer
requer distinguir e selecionar uma determinada informacgao e reproduzir ou recordar
estd mais relacionado a busca por uma informagdo relevante memorizada.
Representado pelos seguintes verbos no gerindio: reconhecendo e reproduzindo.

2. Entender: relacionado a estabelecer uma conexao entre o novo e o conhecimento
previamente adquirido. A informacdo é entendida quando o aprendiz consegue
reproduzi-la com suas “préprias palavras”. Representado pelos seguintes verbos no
gerundio: interpretando, exemplificando, classificando, resumindo, inferindo,
comparando e explicando.

3. Aplicar: relacionado a executar ou usar um procedimento numa situacao especifica
e pode também abordar a aplicacdo de um conhecimento numa situacao nova.
Representado pelos seguintes verbos no gerundio: executando e implementando.

4. Analisar: relacionado a dividir a informacdao em partes relevantes, irrelevantes,
importantes e menos importantes e entender a inter-relacao existente entre as
partes. Representado pelos seguintes verbos no gerundio: diferenciando,
organizando, atribuindo e concluindo.

5. Avaliar: relacionado a realizar julgamentos baseados em critérios e padrbes
qualitativos e quantitativos ou de eficiéncia e eficacia. Representado pelos seguintes
verbos no gerundio: checando e criticando.

6. Criar: significa colocar elementos junto com o objetivo de criar uma nova visao,
uma nova solugdo, estrutura ou modelo, utilizando conhecimentos e habilidades
previamente adquiridos. Envolve o desenvolvimento de ideias novas e originais,
produtos e métodos por meio da percepcao da interdisciplinaridade e da
interdependéncia de conceitos. Representado pelos seguintes verbos no gerindio:
generalizando, planejando e produzindo.

Fonte: FERRAZ; BELHOT, 2010, p.429.

Ja a dimensdao do conhecimento envolve quatro categorias: conhecimento
efetivo, conhecimento conceitual, conhecimento procedural e conhecimento
metacognitivo, conforme descrito no Quadro 4, com as respectivas subcategorias.

8Segundo Ferraz e Belhot (2010), o nome da taxonomia continua sendo o0 mesmo e, eventualmente,
pode aparecer com a expressao “revisada” adicionada a ele.
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Quadro 4: Dimensao do conhecimento na TBR

Categoria

Descricao

Subcategorias

Conhecimento
efetivo

Relacionado ao conteudo basico que
o discente deve dominar a fim de
resolver

que consiga realizar e

problemas apoiados nesse
conhecimento. Nessa categoria, 0s
fatos nao precisam ser entendidos
combinados,

ou apenas

reproduzidos como apresentados.

Conhecimento da
terminologia;
conhecimento de detalhes
e elementos especificos.

Conhecimento
conceitual

Relacionado a inter-relacdo dos
elementos basicos num contexto
mais elaborado que os discentes
de

simples

seriam  capazes descobrir.

Elementos mais foram
abordados e, agora, precisam ser
conectados. Esquemas, estruturas e
foram

modelos organizados e

explicados. Nessa fase, nao ¢é
aplicacdo de um modelo que é
importante, mas a consciéncia de

sua existéncia.

de
classificacao e
categorizacao;

Conhecimento

conhecimento de principios
e generalizagbes;
conhecimento de teorias,
modelos e estruturas.

Conhecimento
procedural

Relacionado ao conhecimento de

“como realizar alguma coisa”
utilizando métodos, critérios,
algoritmos e  técnicas. Nesse

momento, o conhecimento abstrato

comeca a ser estimulado, mas

dentro de um contexto Unico e nao
interdisciplinar.

Conhecimento de

conteudos especificos,
habilidades e algoritmos;
conhecimento de técnicas
especificas e métodos;
conhecimento de critérios e
de

usar

percepcao como e

quando um

procedimento especifico.

Conhecimento
metacognitivo

Relacionado ao reconhecimento da
cognicao em geral e a consciéncia da
amplitude e da profundidade de
conhecimento adquirido sobre um
Em

determinado conteudo.

contraste com o conhecimento

Conhecimento estratégico;

conhecimento sobre
atividades cognitivas,
incluindo contextos

preferenciais e situacdes de

aprendizagem (estilos);
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procedural, esse conhecimento é | autoconhecimento.
relacionado a interdisciplinaridade.
A ideia principal é utilizar
conhecimentos previamente
assimilados (interdisciplinares) para
a resolucao de problemas e/ou a
escolha do melhor método, teoria ou
estrutura.

Fonte: SILVA; MARTINS, 2014, p.192.

Consoante com a revisao da Taxonomia de Bloom, os objetivos de
aprendizagem podem ser situados em uma das quatro categorias referentes a
dimensao do conhecimento e em uma, das seis, da dimensao cognitiva. Desta forma,
utiliza-se um substantivo para apontar o conhecimento que estad sendo aprendido:
efetivo/factual, conceitual, procedural ou metacognitivo. Por outro lado, utiliza-se
um verbo para apontar a dimensao do processo cognitivo: lembrar, entender, aplicar,
analisar, avaliar ou criar. No quadrante em que as duas dimensdes se interceptam é o
lugar em que se coloca o objetivo na Tabela Bidimensional da Taxonomia de Bloom
Revisada (GIL, 2015). A Tabela 1 mostra esta relacdo bidimensional da TBR:

Tabela 1: Tabela Bidimensional da TBR

Dimensodes dos processos cognitivos

Dimensao do conhecimento

1. Lembrar
2. Entender
3. Aplicar
4. Analisar
5. Avaliar
6. Criar

Conhecimento efetivo/factual
Conhecimento conceitual/principios
Conhecimento procedural
Conhecimento metacognitivo

Fonte: SILVA; MARTINS, 2014, p.193.

Gil (2015) assim exemplifica a classificacdo dos objetivos, segundo a revisao
da Taxonomia de Bloom: “[..] identificar principios para classificacdo de atos
administrativos. Neste caso, combina-se a categoria lembrar, do processo cognitivo,
com a categoria conceitual, da dimensao do conhecimento” (GIL, 2015, p.120). Ja no
objetivo “[...] avaliar a adequacao de métodos para a investigacdo da constituicao

118 Cadernos de Educagédo|n. 59 | jan./jun. 2018



Andlise dos objetivos educacionais de um
Curso Técnico em Administracao pela Taxonomia de Bloom Revisada

dos solos, articulam-se as categorias avaliar e conhecimento procedural” (GIL, 2015,
p.120).

Para Silva e Martins (2014), a Tabela Bidimensional da TBR é uma ferramenta
que pode ser utilizada no propdsito de melhor definir objetivos educacionais,
qualificando o planejamento e a escolha de estratégias e recursos. Com esta
intencao, realiza-se a andlise dos objetivos educacionais de um curso Técnico em
Administracao pela TBR.

O planejamento na educacao

Antes mesmo da formulacdo dos objetivos educacionais e demais
componentes do plano de ensino de cada disciplina de um curso, as instituicdes de
ensino elaboram o planejamento curricular. Para Gil (2015, p.102), “os objetivos
constituem o elemento central do plano e deles derivam todos os demais
componentes. Esses objetivos sao formulados em termos gerais e indicam a funcao
da disciplina no ambito do curso”.

Gil (2015) destaca que o planejamento educacional se dad em diferentes
esferas. Neste sentido, distingue quatro niveis de planejamento no campo da
educacao: planejamento educacional, planejamento institucional, planejamento
curricular e planejamento do ensino. O primeiro é responsabilidade das autoridades
educacionais na esfera do Ministério da Educacao (MEC), do Conselho Nacional de
Educacdo (CNE) e dos 6rgaos estaduais e municipais. Os artefatos deste nivel de
planejamento sdo documentos (politicas, diretrizes, programas, planos, projetos etc.)
gue orientam a educacao nacional.

Ja o planejamento institucional é desenvolvido no ambito de cada instituicdao
de ensino. Dele resulta o Projeto Politico Pedagdgico (PPP).

O Projeto Politico Pedagdgico é o plano global da instituicao. Pode ser
entendido como a sistematizacdo, nunca definitiva, de um processo de
planejamento participativo, que se aperfeicoa e se objetiva na caminhada,
que define claramente o tipo de acdo educativa que se quer realizar, a partir
de um posicionamento quanto a sua intencionalidade e de uma leitura da
realidade. Trata-se de um importante caminho para a construcdo da
identidade da instituicao (VASCONCELLQS, 2004, p.17).

Nessa perspectiva, Veiga (2014, p.14) destaca que o PPP se refere a
organizacao do trabalho pedagdgico em dois niveis: “como organizacao da escola
como um todo e como organiza¢ao da sala de aula, incluindo sua relagdo com o
contexto social imediato, procurando preservar a visao de totalidade”.
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No ambito das Instituicdes de Ensino Superior (IES), por exigéncia do MEC,
também é elaborado, a cada cinco anos, o Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI).

Esse é o documento que identifica a instituicdo no que diz respeito a sua
filosofia de trabalho, a missdo a que se propde, as diretrizes pedagdgicas que
orientam suas agdes, a sua estrutura organizacional e as atividades
académicas que desenvolve e/ou que pretende desenvolver (GIL, 2015, p.97).

O planejamento curricular, por sua vez, é desenvolvido em consonancia com
os planejamentos educacional e institucional. Tem por finalidade organizar o
conjunto de acdes que necessitam ser desenvolvidas em cada curso (GIL, 2015). O
Projeto Pedagdgico do Curso (PPC) é fruto desse planejamento.

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacgao - Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de
1996 - concede autonomia as Instituicées de Ensino para fixar os curriculos de seus
cursos, contanto que sejam observadas as Diretrizes Curriculares definidas pelo CNE
(GIL, 2015). Na Educacao Profissional Técnica de Nivel Médio, foco desta pesquisa, as
Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacdao de Nivel Médio e o Catdlogo
Nacional de Cursos Técnicos (CNCT), instituido por meio da Resolu¢ao CNE/CEB
n°3/2008, constituem os referenciais para o planejamento dos cursos técnicos de
nivel médio.

O CNCT define a nomenclatura de cada curso, assim como a carga horéria
minima de integralizacdo, o perfil descritivo, as possibilidades de temas a serem
abordados, as possibilidades de atuacao dos profissionais formados e a infraestrutura
recomendada para a implantagao dos cursos.

Os cursos apresentados no CNCT sdo organizados em eixos tecnolégicos. Em
2014, o MEC, por meio da Resolugao CNE/CED 1/2014, atualizou o CNCT e definiu
novos critérios para sua composicdao. Além disso, sistematizou os cursos em treze
eixos tecnolégicos. O Curso Técnico em Administracdo pertence ao eixo Gestao e
Negécios. De acordo com o CNCT (2012, p.52), este eixo “caracteriza-se pelas
tecnologias organizacionais, viabilidade econémica, técnicas de comercializacao,
ferramentas de informatica, estratégias de marketing, logistica, financas, relagdes
interpessoais, legislacdo e ética”. Quanto a organizacao curricular dos cursos
constantes nesse eixo, o CNCT (2012, p. 52) destaca “estudos sobre ética,
empreendedorismo, normas técnicas e de seguranca, redacao de documentos
técnicos, educacao ambiental, além da capacidade de trabalhar em equipes com
iniciativa, criatividade e sociabilidade”.

Segundo o CNCT (2012) o técnico em Administracao é um profissional que
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[elxecuta as funcbes de apoio administrativo: protocolo e arquivo, confeccao
e expedicdo de documentos administrativos e controle de estoques. Opera
sistemas de informacdes gerenciais de pessoal e material. Utiliza ferramentas
da informatica basica, como suporte as operagdes organizacionais (CNCT,
2012, p.53).

O CNCT (2012) sugere como possibilidades de temas a serem abordados no
decorrer da formacao: organizacdo empresarial; matematica financeira; legislacdo
trabalhista, tributaria e empresarial; arquivamento; rotinas trabalhistas, financeiras e
contdbeis; métodos e técnicas administrativas e redacao oficial.

Nesse contexto, acontece a elaboracao do Projeto Pedagdgico do Curso
Técnico em Administracao e, a partir dele, os professores planejam o ensino das
diferentes disciplinas do curso.

O planejamento do ensino é o que se desenvolve em nivel mais concreto e
esta a cargo principalmente dos professores. Ele é alicercado no planejamento
curricular e visa ao direcionamento sistemdtico das atividades a serem
desenvolvidas dentro e fora da sala de aula com vistas a facilitar o
aprendizado dos estudantes (GIL, 2015, p.99).

Assim como nos demais niveis, o planejamento do ensino é um momento
muito importante e envolve uma série de decisdes por parte dos professores. E no
plano de ensino que, além dos objetivos educacionais, sao definidos o cronograma
das atividades, a relacdo da disciplina com as demais, o desenvolvimento
metodolégico, a metodologia de avaliacao e as referéncias basicas e
complementares.

Analise dos objetivos educacionais do Curso Técnico em
Administracao pela TBR

De acordo com o Projeto Pedagdgico do Curso Técnico em Administracao
(2015), o objetivo principal do curso é:

[plroporcionar ao aluno uma formacéo profissional técnica de nivel médio, na
area da Administracdo. Oportuniza a construcdo de conhecimentos
necessarios para uma atuacdo consciente, ética, responsavel, criativa e
comprometida com o desenvolvimento da sociedade, com base no Projeto
Pedagégico Institucional (PPC, 2015, p.7).

Apds concluir o Curso Técnico em Administragao, espera-se que o profissional
tenha desenvolvido as seguintes competéncias:
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[r]lealizacdo de rotinas administrativas, planejando, organizando, dirigindo e
controlando documentos, indicadores, planilhas e orcamentos; analise de
cenarios, estudos mercadoldgicos e econdmicos da organizagao, de forma a
embasar o processo de planejamento; execucao de atividades pertinentes a
gestao de pessoas, dentro dos parametros éticos e vigentes em lei; habilidade
no atendimento ao publico e atividades associadas a vendas; apoio quanto a
execucdo e avaliacdo de demonstragdes financeiras e contabeis pertinentes as
organizagdes, tais como: demonstrativos de resultados de exercicios, balancos
patrimoniais, fluxos de caixa e capital de giro; suporte nas atividades de
planejamento, organizacdo, direcdo e controle da logistica de produtos,
materiais, bens patrimoniais e servicos, envolvendo atividades de compra,
armazenagem, movimentacdo e transporte; acompanhamento e
apresentacdao de indicadores de desempenho objetivando a
operacionalizagao das atividades planejadas; empreendedorismo, criatividade
e pro-atividade (PPC, 2015, pp.8-9).

Acrescenta-se que “o egresso do Curso Técnico em Administracdao poderd
atuar como empreendedor, gerando novos negdcios, ou como funcionario em
empresas e 6rgaos publicos, podendo atuar no agronegécio, na industria, no
comércio, ou ainda nos servicos” (PPC, 2015, p.8).

Neste contexto, o Curso Técnico em Administracao, cujos obijetivos
educacionais sao aqui analisados, possui a carga hordria total de 1.000 horas,
distribuida em trés semestres. As aulas acontecem de forma presencial, de segunda a
sexta-feira, no turno da noite, em um Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e
Tecnologia do interior do Rio Grande do Sul.

As fontes documentais para andlise dos objetivos educacionais foram os 21
planos de ensino das disciplinas do Curso Técnico em Administragao, ministradas no
segundo semestre do ano de 2015, e o seu Projeto Pedagdgico. No Quadro 5,
apresentam-se as disciplinas do curso, distribuidas por semestre, com as respectivas
cargas hordria e com as legendas que serao utilizadas na andlise dos objetivos
educacionais de cada uma.

Quadro 5: Matriz curricular adaptada do Curso Técnico em Administracao

Carga Legenda
Disciplina horaria total para
(horas) analise
Comunicagao e Expressao | 33 CEI
v | Direito e Legislacao 33 DL
5 Introducdo a Gestao de Pessoas 67 IGP
§ Matematica Aplicada 33 MA
= | Métodos e Técnicas Mercadoldgicas 67 MTM
Técnicas de Negociacao 67 TN
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Teoria Geral da Administragao 33 TGA
Comunicacao e Expressao Il 33 CEIl
Gestao de Projetos 67 GP
% Informéatica Aplicada | 33 Al
g Introducéo a Contabilidade e Custos 67 ICC
;g Introducao a Gestao dos Processos Organizacionais 33 IGPO
~ Matematica Financeira 67 MF
Relagdes Humanas no Trabalho 33 RHT
Administracao de Materiais e Patriménio 67 AMP
Empreendedorismo 33 EM
% Estatistica 67 ES
g Etica, Seguranca e Saude no Trabalho 33 ESST
3 |'Informatica Aplicada I 33 Al
" Inglés Instrumental 34 Il
Introducao a Gestao de Operacdes 67 IGO
Carga horaria total do curso 1.000

Fonte: PPC, 2015, p.9.

A partir do Quadro 5, observa-se que esse Curso Técnico em Administracao

possui 21 disciplinas, divididas, igualmente, em trés semestres letivos. Por isto,

inicialmente, a classificacdo dos objetivos educacionais das disciplinas do curso foi

realizada por semestre, considerando-se a Tabela Bidimensional da TBR, que

apresenta, como descrito anteriormente, quatro categorias relacionadas a dimensao

do conhecimento e seis categorias associadas a dimensao do processo cognitivo.

A Tabela 2 apresenta a classificacdo dos objetivos educacionais das sete

disciplinas ministradas para a turma do 1° semestre do Curso Técnico em

Administracao, durante o segundo semestre do ano de 2015. Em tempo, ao lado da

sigla de cada disciplina, consta o niumero de objetivos contemplados em cada

categoria.
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Tabela 2: Tabela Bidimensional da TBR para as disciplinas do 1° semestre

. B Dimensdes dos processos cognitivos
Dimensées do

. Ne Total
conheciment 1 2 3 4 5 q
e
o Lembrar Entender Aplicar Analisar Avaliar Criar o
Objetivos
Conhecimento
) IGP -1 CEl-1 2
efetivo/factual
DL-1
Conhecimento IGP -1 CEI-3 o
conceitual/ MTM - MA -3 : 19
Principios 5 TN-1
TGA-4
CEIl-
6
) DL-1 IGPO- CEI-1
Conhecimento CEIl-
CEIl-1 IGP -1 2 IGP-1 IGP-2 32
procedural 2
TN-3 MA-7 TN-1
MTM -
4
Conhecimento :

metacognitivo
Total 13 13 20 3 2 2 53

Fonte: A pesquisa.

Analisando-se os 53 objetivos educacionais das sete disciplinas ministradas
para a turma do 1° semestre do Curso Técnico em Administragao, durante o segundo
semestre de 2015, constatou-se que, entre as dimensdes do conhecimento,
destacam-se o conhecimento procedural (60,38%), seguido pelo conhecimento
conceitual (35,85%). Entre as dimensdes dos processos cognitivos, destacam-se
aplicar (37,74%), lembrar (24,53%) e entender (24,53%), indicando que as disciplinas
ministradas no 1° semestre objetivam, principalmente, o conhecimento procedural e
a aplicacao do conhecimento.

Na Tabela 3, apresenta-se a classificacdo dos objetivos educacionais das sete
disciplinas ministradas para a turma do 2° semestre do Curso Técnico em
Administracao, durante o segundo semestre de 2015.
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Tabela 3: Tabela Bidimensional da TBR para as disciplinas do 2° semestre

Dimensoes do
conheciment
o

Conhecimento
efetivo/factual

Conhecimento
conceitual/
Principios

Conhecimento
procedural

Conhecimento
metacognitivo
Total

Dimensodes dos processos cognitivos

Ne Total
1 2 3 4 5 6
Lembrar Entender Aplicar Analisar Avaliar Criar .de.
Objetivos
GP-1
IAl-1
ICC— 2 IAl-1 6
MF -1
CEIl-4
GP-2 GP-1
RHT -1 IAl-4 ICC-1 20
IGPO -2
MF -5
CEll-2 CEll-
CEll-1 GP-1 CEN-2 2
IAl-1  1A1-2 ICC-1 GP-1 22
RHT-1 ICC-1 MF-1
MF -6
0
8 20 12 5 0 3 48

Fonte: A pesquisa.

Fazendo-se a analise dos 48 objetivos educacionais das sete disciplinas

oferecidas para a turma do 2° semestre do Curso Técnico em Administracao, durante

o segundo semestre de 2015, verificou-se que, entre as dimensdes do conhecimento,

destacam-se o conhecimento procedural (45,83%), seguido pelo conhecimento

conceitual (41,67%). Entre as dimensdes dos processos cognitivos, predominam os

processos de entender (41,67%), aplicar (25%) e lembrar (16,67%), mostrando que as

disciplinas ministradas no 2° semestre enfatizam o conhecimento procedural e o

conhecimento conceitual, além do processo de entender o conhecimento.

A classificacdo dos objetivos educacionais das sete disciplinas ministradas

para a turma do 3° semestre do Curso Técnico em Administracao, durante o segundo

semestre de 2015, é apresentada na Tabela 4.
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Tabela 4: Tabela Bidimensional da TBR para as disciplinas do 3° semestre

Dimensodes dos processos cognitivos

Dimensoes do

. Ne Total
conheciment 1 2 3 4 5 q
e
o Lembrar Entender Aplicar Analisar Avaliar Criar o
Objetivos
Conhecimento 0
efetivo/factual
AMP -2
. ES-8
Conhecimento EM -2
) IAll -4
conceitual/ ESST -2 o 22
Principios IAll-1
-2
AMP-1 AMP-1
) IAIl-1 ES-8
Conhecimento ESST-2 ES -1
IGO-2 IAll-4 IGO-1 ES-2 33
procedural -3 EM-2
-1 IGO -1
-3
Conhecimento :

metacognitivo
Total 14 18 17 3 1 2 55

Fonte: A pesquisa.

Na andlise dos 55 objetivos educacionais das sete disciplinas ministradas para
a turma do 3° semestre do Curso Técnico em Administracdo, durante o segundo
semestre do ano de 2015, observou-se que, entre as dimensdes do conhecimento,
predominam o conhecimento procedural (60%) e o conhecimento conceitual (40%)
e que nenhum objetivo se enquadra nas dimensdes do conhecimento factual e do
conhecimento metacognitivo. Cabe ressaltar que esta ultima dimensao também nao
foi identificada nas analises das disciplinas do primeiro e do segundo semestres,
anteriormente apontadas.

Nas dimensbdes dos processos cognitivos, destacam-se os processos de
entender (32,73%), aplicar (30,91%) e lembrar (25,45%). Constata-se, entdo, que as
disciplinas desenvolvidas no 3° semestre priorizam o conhecimento procedural e o
conhecimento conceitual e mostram um equilibrio na dimensao do processo
cognitivo entre as categorias entender, aplicar e lembrar.
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Na Tabela 5, apresenta-se a classificacdo dos objetivos educacionais das 21
disciplinas ministradas no Curso Técnico em Administracao, durante o segundo

semestre de 2015.

Tabela 5: Tabela Bidimensional da TBR para as disciplinas dos trés semestres

Dimensdes dos processos cognitivos

Dimensao do 1 2 3 4 5 6 NeoTotal de
conhecimento Lembrar Entender Aplicar Analisar Avaliar Criar Objetivos
Conhecimento

6 2 8
efetivo/factual
Conhecimento

) - 25 36 1 1 63

conceitual/principios
Conhecimento

6 13 48 10 3 7 87
procedural
Conhecimento 0

metacognitivo
Total 37 51 49 11 3 7 158

Fonte: A pesquisa.

Realizando-se a analise dos 158 objetivos educacionais das 21 disciplinas
ministradas no Curso Técnico em Administracdo, durante o segundo semestre de
2015, constatou-se que o conhecimento procedural (55,06%) e o conhecimento
conceitual (39,88%) predominam entre as dimensdes do conhecimento,enquanto
gue as categorias entender (32,28%), aplicar (31,01%) e lembrar (23,42%), destacam-
se entre as dimensdes dos processos cognitivos. Portanto, as 21 disciplinas
ministradas enfatizam o conhecimento procedural, sequido do conhecimento
conceitual e os processos de entender, aplicar e lembrar o conhecimento.

No Grafico 1, ilustram-se os dados relacionados a dimensao do conhecimento,
demonstrados na Tabela 5.
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Grafico 1: Andlise dos objetivos educacionais pela dimensao do conhecimento
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Fonte: A pesquisa.

Ressalta-se que nenhum objetivo se enquadrou na categoria do
conhecimento metacognitivo. Portanto, na analise dos objetivos educacionais
constantes nos 21 planos de ensino, identificou-se a énfase no conhecimento de
conteudos especificos, habilidades e algoritmos; conhecimento de técnicas
especificas e métodos; conhecimento de critérios e percepcao de como e quando
usar um procedimento especifico; além do conhecimento de classificacao e
categorizacdao; conhecimento de principios e generalizagbes; conhecimento de
teorias, modelos e estruturas.

O Gréfico 2, ilustra os dados relacionados a dimensao do processo cognitivo,
demonstrados na Tabela 5:

Grafico 2: Andlise dos objetivos educacionais pela dimensdo do processo cognitivo
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O S Entender | 32,28
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Lembrar | 23,42
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Fonte: A pesquisa.

A partir dos dados do Gréfico 2, é possivel verificar que, com menor destaque,
aparecem as categorias analisar, criar e avaliar do processo cognitivo. Logo,
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identifica-se a prioridade no entendimento, na aplicacdo e na reproducao dos
conhecimentos desenvolvidos no Curso Técnico em Administracao.

A Tabela 6 apresenta a classificacdo dos objetivos educacionais do Curso
Técnico em Administracao, descritos no PPC.

Tabela 6: Tabela Bidimensional da TBR para os objetivos do Curso Técnico e
Administracao

Dimensdes dos processos cognitivos

Dimensao do Ne Total
1 2 3 4 5 6

Lembrar Entender Aplicar Analisar Avaliar Criar

conhecimento

Objetivos

Conhecimento 0
efetivo/factual
Conhecimento
conceitual/principios 3 3
Conhecimento

4 4
procedural
Conhecimento 0

metacognitivo
Total 0 3 4 0 0 0 7

Fonte: A pesquisa.

Analisando-se os sete objetivos educacionais do Projeto Pedagdgico do Curso
Técnico em Administracdo, verificou-se que, somente o conhecimento procedural
(57,14%) e o conhecimento conceitual (42,86%) foram identificados na dimensdo do
conhecimento. Entre os processos cognitivos, apenas as categorias de aplicar
(57,14%) e entender (42,86%) foram observadas.

Comparando-se os objetivos educacionais das 21 disciplinas do Curso Técnico
em Administracdo com os objetivos do PPC, identificou-se similaridade na dimenséao
do conhecimento, com énfase no conhecimento procedural e o conhecimento
conceitual. O mesmo nao se verificou na dimensao do processo cognitivo. Enquanto
os objetivos educacionais contidos nos planos de ensino das disciplinas priorizam as
categorias de entender, aplicar e lembrar o conhecimento, nesta ordem, os objetivos
educacionais do PPC concentram-se na categoria aplicar, seguida da categoria
entender.

A partir da analise do conjunto de objetivos educacionais, contidos no PPC e
nos planos de ensino do Curso Técnico em Administracdo, é possivel inferir que os
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planejamentos, que sustentam a pratica pedagdgica do curso, priorizam dimensoes
intermedidrias no processo formativo dos futuros profissionais. O contexto do
mundo do trabalho requer profissionais que consigam, de forma competente,
resolver, constantemente, situacbes problema. Para tanto, a dimensdo do
conhecimento metacognitivo, que envolve utilizar conhecimentos apropriados a fim
de resolver problemas (SILVA; MARTINS, 2014), e as dimensdes do processo cognitivo
avaliar e criar sdo fundamentais. Apesar dessa necessidade desses dois tipos de
processos cognitivos, verificou-se que a dimensdo do conhecimento metacognitivo
nao é contemplada no conjunto de objetivos educacionais analisados e as
dimensdes do processo cognitivo avaliar e criar, por sua vez, foram identificadas,
como ja apontado, somente nos planos de ensino, com um total de 3 e 7 registros
respectivamente, de um total de 158 objetivos.

Consideragoes Finais

A partir da Taxonomia de Bloom Revisada, realizou-se a andlise dos objetivos
educacionais das 21 disciplinas de um Curso Técnico em Administracao, ministradas
no segundo semestre de 2015, em um Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e
Tecnologia, e dos objetivos do Curso, de acordo com seu projeto pedagdgico. Nesta
analise bidimensional, considerou-se a Tabela Bidimensional da Taxonomia de
Bloom Revisada, com quatro categorias relacionadas a dimensao do conhecimento e
seis categorias associadas a dimensao do processo cognitivo.

Analisando-se os 158 objetivos educacionais das 21 disciplinas ministradas no
Curso Técnico em Administracdo, constatou-se que o conhecimento procedural e o
conhecimento conceitual predominam entre as dimensdées do conhecimento,
enquanto as categorias entender, aplicar e lembrar se destacam entre as dimensodes
dos processos cognitivos.

Realizando-se a anadlise dos sete objetivos educacionais do Projeto
Pedagdgico do Curso Técnico em Administracdo, verificou-se que, na dimensédo do
conhecimento, apenas o conhecimento procedural e o conhecimento conceitual
foram observados. Entre os processos cognitivos, foram identificadas, somente, as
categorias de aplicar e entender.

Confrontando-se a andlise dos objetivos educacionais das disciplinas do
Curso Técnico em Administracdao com os objetivos do PPC, verificou-se similaridade
na dimensao do conhecimento, com énfase para o conhecimento procedural e o
conhecimento conceitual. Porém, na dimensao do processo cognitivo, os objetivos
educacionais contidos nos planos de ensino enfatizam as categorias de entender,
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aplicar e lembrar o conhecimento, enquanto os objetivos educacionais do PPC se
concentram nas categorias de aplicar e entender, nesta ordem. Portanto, verifica-se
gue o Curso Técnico em Administracao prioriza, considerando a TBR, dominios de
complexidade intermedidrios nas disciplinas analisadas.

Com a andlise dos objetivos educacionais do Curso Técnico em
Administracdo, a partir da TBR, espera-se contribuir com os processos de
planejamento e de reformulacdgo dos mesmos, para melhor qualificar as
competéncias profissionais dos técnicos em Administracdo. Além disto, pretende-se
promover uma reflexdo sobre o processo de elaboragdo de objetivos educacionais,
sugerindo-se o planejamento educacional de cursos técnicos com base na
Taxonomia de Bloom Revisada.
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