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RESUMO

Objetivo: conhecer na literatura beneficios e limitacbes da Sistematizacdo da Assisténcia de
Enfermagem na gestdao em salde. Métodos: revisao integrativa, realizada nas bases de dados
eletronicas Base de Dados de Enfermagem e Literatura Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias da
Salde, com artigos originais, disponiveis na integra, publicados entre 2007 a 2017, em idioma
portugués. Resultados: foram incluidos 10 artigos que abordam as principais contribuicoes da
sistematizacao da assisténcia de enfermagem na gestdo em salde (organizacao do servico, qualidade
assistencial, controle de gastos, melhor avaliacdo e fiscalizacao da assisténcia, maior autonomia
profissional e aumento da seguranca do paciente) e limitacdes encontradas (falta de profissionais,
sobrecarga de trabalho, desconhecimento da equipe e auséncia de capacitagdes). Conclusdes:
considera-se uma excelente ferramenta para a gestdo em salde, por apresentar beneficios as
instituicoes, qualificando o cuidado e melhorando os processos de gestao.

Descritores: Enfermagem; Processo de enfermagem; Equipe de enfermagem; Gestdo em saude;
Administracao de servicos de salde.

ABSTRACT

Objective: to know in the literature the benefits and limitations of the Systematization of Nursing
Assistance in health management. Methods: an integrative review, carried out in the electronic
databases Database of Nursing and Latin American and Caribbean Literature in Health Sciences, with
original articles, available in full, published between 2007 and 2017, in Portuguese. Results: 10
articles were included that address the main contributions of the systematization of nursing care in
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health management (service orgamzatlon, care quality, cost control, better assessment and
inspection of care, greater professional autonomy and increased patient safety) and limitations
found (lack of professionals, work overload, lack of knowledge of the team and lack of training).
Conclusions: it is considered an excellent tool for health management, for presenting benefits to
institutions, qualifying care and improving management processes.

Descriptors: Nursing; Nursing process; Nursing, Team; Health management; Health services
administration.
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RESUMEN

Objetivo: conocer en la literatura los beneficios y las limitaciones de la Sistematizacion de la
Asistencia de Enfermeria en la gestion de la salud. Métodos: revision integradora, realizada en Base
de datos de enfermeria y literatura latinoamericana y caribefa en ciencias de la salud, con articulos
originales, disponibles en su totalidad, publicados entre 2007 y 2017, en portugués. Resultados: se
incluyeron 10 articulos que abordan principales contribuciones de la sistematizacion de la atencidén
de enfermeria en la gestion de la salud (organizacion del servicio, calidad de la atencidn, control de
costos, mejor evaluacion e inspeccion de atencién, mayor autonomia profesional y mayor seguridad
del paciente) y limitaciones encontradas (falta de profesionales, sobrecarga de trabajo, falta de
conocimiento del equipo y falta de capacitaciéon). Conclusiones: se considera una excelente
herramienta para la gestion en salud, ya que presenta beneficios para las instituciones, califica la
atencion y mejora los procesos de gestion.

Descriptores: Enfermeria; Proceso de Enfermeria; Grupo de enfermeria; Gestion en salud;
Administracion de los servicios de salud.

INTRODUCAO

necessidades biolégicas, mas nas
emocionais, psicoldgicas, sociais e
espirituais. Esse método requer do
profissional de enfermagem um

Sistematizar constitui a reducao
de dados de um sistema que possa
obter ou definir alguma relacao. A
enfermagem no decorrer de sua

historia cientifica protagonizou alguns
autores para fundamentar o saber
empirico das acdes realizadas no
cotidiano, concebendo os modelos
tedricos que aperfeicoam a profissao.
Implantar um modelo é pensar em
conceitos aplicaveis na pratica e
representa um conceito experimental
antes de ser utilizado, o que leva a
confiabilidade da pratica, ja que
organiza de forma sistematizada e
segura a realizacao das atividades.'

A Sistematizacao da Assisténcia
de Enfermagem (SAE) baseia-se na
estruturacao da forma de tratar o
sujeito, por meio de um olhar holistico,
fazendo valer o principio da
integralidade, com énfase nao so nas

J. nurs. health. 2020;10(2): €20102001

conhecimento cientifico e técnico para
o delineamento da abordagem ao
sujeito e o0s passos seguintes:
formulacao e concretizacao das etapas
de cada fase do processo. Este
profissional tem autonomia para
executar seu senso critico diante de
diversas situacées no contexto da
salde.23A0 passo que a SAE estabelece
0s requisitos necessarios para sua
acao, o Processo de Enfermagem,
realizado de forma sistematica,
determina as necessidades, prescreve
o cuidado e registra os resultados
alcancados com as intervencdes
efetuadas, destacando a atuacao da
enfermagem e colaborando para o
reconhecimento profissional.?3
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A implantacdao da SAE é uma
exigéncia para todas as instituicoes de
saude publicas e privadas do Brasil. No
entanto, existem inUmeras
dificuldades para sua implementacao,
sabe-se também que o processo de
enfermagem nao esta totalmente
instalado nos servicos de satde.*

Entretanto, o Conselho Federal
de Enfermagem (COFEN) tornou
obrigatoria a efetivacao da SAE,
reforcando a importancia e
necessidade de se planejar a
assisténcia de enfermagem. A
Resolucao COFEN n° 358/2009, art. 2°,
afirma que a implementacao da SAE
deve acontecer em toda instituicao de
saude, seja ela publica ou privada, o
que cooperou para que  as
coordenacoes de enfermagem
convocassem os  profissionais a
repensar o processo e adequar a
instituicdo as normas estabelecidas.>

A realizacao da SAE envolve mais
do que um conjunto de passos a serem
adotados, exigindo do profissional
maior familiaridade dos diagnosticos
de enfermagem e sensibilidade para
adaptar as necessidades do paciente as
condicées de trabalho, deixando-as
menos simples do que sugere a
literatura.?

Assim, em comum acordo com
outros autores,® percebe-se que a
utilizacdto da SAE € um passo
importante e podera ser
potencializado pela adocao
institucional de uma gestao
participativa, na qual as pessoas se
constituem enquanto sujeitos no
processo. Isso significa que todos os
trabalhadores, incluindo a(o)s
enfermeira(o)s e profissionais de nivel
técnico tém a possibilidade de
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compreender o que fazem, construir
ou reconstruir o seu trabalho em
parceria com os gestores, modificando
as relacoes de poder pela possibilidade
de wuso dessa ferramenta como
estratégia de gestao para as
instituicoes de saude.

Com base na experiéncia
profissional dos autores, deste artigo,
a enfermagem ¢é uma profissao
essencial na construcao de uma
assisténcia qualificada, demandando
uma metodologia de trabalho clara,
pratica e coerente, conforme a
realidade de cada instituicao de saude,
nao so para o cumprimento de cuidados
especificos necessarios ao sujeito, mas
para auxiliar na tomada de decisées e
no processo de gestao das instituicoes
de saude, pois a SAE é um meio de
organizacao do servico de
enfermagem, tornando-o mais facil a
identificacao de erros e gastos que
podem ser diminuidos e outros
beneficios.

Assim este estudo tem como
objetivo conhecer na literatura os
beneficios e limitacoes da
Sistematizacdo da Assisténcia de
Enfermagem na gestao em saude.

MATERIAIS E METODOS

Trata-se de uma revisao
integrativa, que busca sintetizar e
agrupar resultados de diversos estudos.
Para a sua realizacao foram seguidos os
seguintes passos: escolha da tematica,
delimitacao do problema e objetivos
da pesquisa, selecdao, analise e
discussao dos artigos selecionados.’
Buscou-se responder a seguinte
pergunta: quais os beneficios e
limitacbes da Sistematizacao da
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Assisténcia de Enfermagem na gestao
em saude?

A busca foi realizada de janeiro a
junho de 2018 nas seguintes bases de
dados eletronicas: Base de Dados de
Enfermagem (BDENF) e Literatura
Latino-Americana e do Caribe em
Ciéncias da Saude (LILACS), utilizando
os seguintes descritores, conforme os
Descritores em Ciéncias da Saulde
(DeCS): processo de enfermagem e
gestao em saude, de forma individual e
conjugada, utilizando o operador
booleano AND, conforme descrito na
Figura 1.

Utilizou-se como critérios de
inclusao: artigos originais disponiveis
online gratuitamente e na integra,
publicados entre 2007 e 2017, no
idioma portugués, que atenderam ao
objetivo do estudo. Foram excluidas
producdes do tipo revisao de
literatura, teses, monografias,
dissertacoes e carta ao editor. O
periodo de coleta ocorreu entre os
meses de janeiro e abril de 2018.
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Para analise dos dados foi
utilizada a recomendacao
metodoldgica do Preferred Reporting
Items for Systematic Reviews and Meta
(PRISMA), que de inicio consistiu na
leitura prévia dos titulos e resumos
para avaliacao tematica, seguida da
selecao dos artigos enquadrados nos
objetivos estabelecidos e critérios de
inclusao. Por fim, avaliacao integral
dos artigos selecionados para nova
triagem e sintese critica dos estudos
escolhidos criteriosamente.?

Apos pesquisa com os descritores
supracitados nas bases de dados
selecionadas, 24 foram excluidos da
LILACS por estarem duplicados. Apos a
leitura de titulo, resumo e objetivo,
3.276 foram excluidos por nao se
adequarem ao objetivo proposto pela
pesquisa, restando 198 artigos, lidos na
integra, conforme a descricao
supracitada. Destes, 188 foram
excluidos por nao se adequarem aos
critérios de inclusao estabelecidos,
restando 10 para a ultima etapa de
sintese critica (Figura 2).

Figura 1 - Relacdo do nUmero de artigos encontrados, conforme descritores e bases de dados

selecionadas. Ipupiara, Bahia, 2018

DeCS BDENF LILACS TOTAL
Processo de enfermagem 410 320 730
Gestao em salde 234 198 432
Processo de enfermagem AND gestao em salde 1.026 1.220 2.246
Total 1.670 1.738 3.408
Fonte: elaborados pelos autores, 2018.
J. nurs. health. 2020;10(2): €20102001 4
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Figura 2 - Fluxograma das fases de selecao dos artigos, conforme metodologia PRISMA. Ipupiara, Bahia,

2018
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Artigos identificados através da pesquisa nos bancos de dados:(n = 3.408)
BDENF=1670 e LILACS= 1738

Artigos excluidos:(n = 3.300)

Duplicados (n = 24)

N&o se enquadraram:
(n=3.276)

\ 4

Artigos selecionados e analisados:
(n=198)

Artigos excluidos:
(n=188)

A 4

A

Artigos incluidos na sintese critica:(n = 10)

[ Incluidos }[ Elegibilidade }[ Triagem }[Identificagéo}

Fonte: elaborado pelos autores, 2018.
RESULTADOS

Os resultados deste estudo estao
pautados em 10 artigos selecionados,
conforme etapas supracitadas, que
descrevem a SAE no processo de gestao
da saude.

Os achados relatam como a SAE
esta inserida nesse contexto quais os
beneficios, os fatores que dificultam
sua implantacao e operacionalizacao
nos servicos de salde. As informacoes
que caracterizam 0s artigos
selecionados seguem na Figura 3.

J. nurs. health. 2020;10(2): €20102001

Os resultados obtidos mediante os
artigos selecionados e descritos na
Figura 3 retratam de forma individual
e mista os beneficios e as limitacoes
encontradas no processo de SAE. Todos

os autores sao pesquisadores da
enfermagem e de suas ciéncias, apenas
dois foram repetidos, devido as
publicacoes diferentes estarem

relacionadas ao tema estudado. O ano
com maior numero de publicacoes
inclusas foi 2016 (trés artigos), seguido
de 2011 (dois). Nao houve prevaléncia
de periodico, pois os artigos inclusos,
encontram-se publicados em revistas
cientificas diferentes.
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Figura 3- Caracterizacao dos artigos selecionados. Ipupiara, Bahia, 2018

Titulo

Autores

Periodico* /

Sintese Critica dos Resultados

Ano
Processo de trabalho , Um modelo sistematizado para o
. . Rev. gauch. .
gerencial e processo de Azzolin GMC, enferm gerenciamento de enfermagem melhora
enfermagem na perspectiva Peduzzi M.° ’ a assisténcia e o gerenciamento das
2007 A .
de docentes de enfermagem instituicées de saude.
Significados e posslblll_dades Mendes RF, Rev. enferm. (0] gerenaamento de enfermagem,por
que tecem a geréncia em meio do processo da SAE traz beneficios
Gama BMB M, Cent.-Oeste AR ,
enfermagem - o] - - para as instituicoes de saude e seus
A Brito MJM, Min. - 3 .
compromisso com a Vianna MS. 10 2011 clientes, porém também foram
assisténcia : encontrados fatores que o dificulta.
Dimensao ética do - CuidArte, Ha uma preocupacdo com a nao
. Lara SR, Berti i = -
gerenciamento em HW. 11 Enferm. utilizacdo da SAE, pelos diversos
enfermagem ’ 2011 problemas assistenciais e gerenciais.
Oliveira FEL,
A geréncia do enfermeiro na | Fernandes SCA, Rev Rene O gerenciamento sistematizado de
estratégia de salde da Oliveira LL, (Online). enfermagem na USF traz
familia Quiroz JC, 2012 beneficios/dificuldades.
Azevedo VRC."?
Avaliacao da implantacao da Tavares TS, . A implantacao da SAE deve ocorrer num

. . Castro AS, REME rev. min. ~ .

Sistematizacao da o contexto de gestdo participativa,
AP Figueiredo enferm. . L
Assisténcia de Enfermagem - considerando aspectos organizacionais,
. i s ARFF, Reis 2013 . P
em uma Unidade Pediatrica DC.13 para evitar dificuldades do processo.
o Descritos inimeros beneficios da SAE
Informatizacao da - . . .

. T Ribeiro JC, informatizada para os servicos de
Sistematizacao da J. health ; p A - ;
Assisténci A Ruoff AB, . saude, area gerencial e assistencial. No

ssisténcia de Enfermagem: . inform. ioe

~ Baptista entanto, encontraram-se dificuldades
avancos na gestdao do 14 2014 : <
cuidado CLBM. que permeiam a execucdo e O
funcionamento técnico.
Sistematizacao da Soares MI, A SAEApoFenCIal1za ° gerenaamentg d a
s oA s . assisténcia trazendo diversos beneficios
assisténcia de enfermagem: Resck ZMR, Esc. Anna Nery RPN ,
o . para as instituicbes de salde e seus
facilidades e desafios do Terra FS, Rev. Enferm. . ., -
. A 15 clientes, porem existem problemas que
enfermeiro na geréncia da | Camelo SHH. 2015 cer . -
oA dificultam sua implementacao/
assisténcia -
execucao.
Silva RS,
. s Almeida ARLP, A SAE traz beneficios para organizacao
Sistematizacao da N Enferm. foco .
oA Oliveira FA, P dos servicos e controle de gastos, mas
Assisténcia de Enfermagem Oliveira AS (Brasilia). : £ dificul
na perspectiva da equipe iveira AS, 2016 existem fatores que dificultam o
Sampaio MRFB, processo.
Paixao GPN.'¢
Sistematizacao da Reis G5, Arg. med.; hosp. T
PPN . Reppetto MA, Fac. Ciénc. Aponta as principais
assisténcia de enfermagem: p o :
i Santos LSC, Méd. Santa dificuldades/vantagens voltadas a
vantagens e dificuldades na - AP . =
. < Devezas Casa Sao Paulo. | assisténcia na implementacao da SAE.
implantacao AMLO. "7 2016
Gerenciamento de recursos Soares MI, A SAE é um instrumento fundamental
humanos e sua interface na Resck ZMR, Enferm. glob. para a organizacao dos servicos de
sistematizacao da assisténcia Camelo SHH, 2016 salde, mas sua implementacado
de enfermagem Terra FS.18 necessita de maior apoio da gestao.

* abreviacoes de acordo com o portal de

(<http://portal.revistas.bvs.br/>).
Fonte: elaborado pelos autores, 2018.
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revistas cientificas da Biblioteca Virtual de Saude
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DISCUSSAO

Para melhor discorrer sobre estes
aspectos, a discussao deste artigo esta
dividida em dois topicos Beneficios da
SAE na gestao em salde e Limitacoes
encontradas no processo da SAE.

Beneficios da sistematizacdo da
assisténcia de enfermagem na
gestdao em saude

De acordo com as analises
realizadas com os artigos selecionados
sao notaveis as contribuicoes que a SAE
traz para o gerenciamento dos servicos
de salde. Os principais beneficios
citados em todos os artigos foram
relativos a organizacao do servico,?
141618 3 melhoria na qualidade da
assisténcia,? 14167 mais eficiéncia no
controle de gastos,? 10151618 3lém de
ser um excelente instrumento para
avaliacao e fiscalizacao da
assisténcia.®10,12,14,16

Outros beneficios foram citados
com menor intensidade, como o
reconhecimento e maior autonomia
profissional da enfermagem,'%:15.16-17 g
aperfeicoamento do desempenho das
instituicoes, 011517 a diminuicdo da
probabilidade de riscos e aumento da
seguranca do paciente,!" a otimizacao
do tempo e identificacao da maioria
dos problemas de saude dos clientes
atendidos.' 1416

A SAE como instrumento para
organizacao dos servicos € algo
amplamente discutido. A literatura
cientifica descreve que a SAE visa a
organizacao das informacoes, analise,
interpretacao e avaliacao dos dados,
para tornar possivel a
operacionalizacao do processo de
enfermagem, tendo como objetivo a

J. nurs. health. 2020;10(2): €20102001
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reducao de complicacoes, pois
possibilita a gestao do processo de
qualidade.

Uma melhor organizacao produz a
melhoria na qualidade da assisténcia,
como representada em todos os artigos
inclusos. Estudo realizado em uma
instituicao publica de salde em
Fortaleza, Ceara, Brasil, afirma que
quando a SAE é aplicada de forma
correta, na totalidade de suas fases,
representa um grande beneficio, pois
além de promover uma assisténcia
mais qualificada, traz também
melhorias na  organizacao  das
atividades de enfermagem e uma
maior autonomia profissional, com
isso, sua implementacao e seu uso deve
ser estimulado como uma realidade
possivel da pratica profissional.??

Um estudo realizado em trés
hospitais do municipio de Governador
Valadares, Minas Gerais, Brasil, retrata
que a SAE além de possibilitar melhoria
na qualidade do servico, auxilia na
diminuicdo dos indices de infeccao
hospitalar e melhora o desempenho
dos técnicos de enfermagem,
contribuindo para uma assisténcia
eficaz, proporcionando atendimento
mais humanizado e organizado, isto é,
com qualidade para o doente e sua
familia, corroborando com os achados
deste estudo e com a literatura em
geral.?!

Outro beneficio bastante citado
foi o controle de gastos, devido a maior
organizacao que a SAE promove, o
controle dos recursos materiais acaba
sendo mais eficaz. Em estudo realizado
na Unidade de Terapia Intensiva, a SAE
foi descrita como benéfica para o
cuidado direto ao paciente, instituicao
e profissionais da equipe
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multiprofissional, pois os gastos com
erros e desperdicio de material e
tempo, resultantes da desorganizacao
sao minimizados, e as informacoes
documentadas para posterior avaliacao
e utilizacao na assisténcia, no ensino e
na pesquisa, com um maior controle
dos recursos pela gestao.?

A SAE é tida como instrumento de
avaliacao, fiscalizacao do cuidado e
auditoria, com valor importante para a
gestao, por mensurar a qualidade da
assisténcia e garantir a veracidade dos
procedimentos realizados durante o
periodo de hospitalizacao. Estudo de
revisao bibliografica descreve que a
auditoria contribui para avaliar e
fiscalizar o} processo de
sistematizacao, desde sua implantacao
até execucao diaria, instigando acoes
continuas, buscando melhorias na
gestao do servico, ja que o fundamento
da SAE esta intimamente ligado a
esséncia do gerenciamento pela
qualidade total, na qual as liderancas
de enfermagem devem té-la como base
para obter melhores resultados nos
aspectos operacionais e financeiros da
instituicdo.??

Estudo que relaciona a SAE com a
auditoria afirma ser possivel perceber
a estreita relacao entre as duas
tematicas e as correlacionam com a
importancia  dos  registros  de
enfermagem, pela transmissao de
informacbes mais seguras e eficazes,
para a continuidade do cuidado,
subsidiando também pesquisas,
auditoria e processos juridicos.?*

Em mesma direcao, outro estudo
conclui que a SAE é um instrumento
preciso, por contribui para a coleta de
dados na auditoria de contas,
evidenciando a visao contabil e

J. nurs. health. 2020;10(2): €20102001
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financeira para a  sustentacao
economica hospitalar. Ademais,
identifica possiveis falhas no servico de
enfermagem e na assisténcia ao
paciente, fornecendo dados para a
melhoria da qualidade do cuidado. Em
consequéncia, a auditoria oportuniza o
desenvolvimento profissional, pois a
equipe consegue avaliar seu trabalho,
por meio dos indicadores de
assisténcia, estabelecendo critérios e a
geracao de novos conhecimentos.?

A SAE para é o principal meio para
o reconhecimento e valorizacao
profissional da enfermagem.Z® QOutros
estudos concordam que o processo de
trabalho do enfermeiro teve acentuado
avanco com a incorporacao dos
conhecimentos da area da
administracao, pois influenciam na
sistematizacao dos cuidados de
enfermagem das instituicoes
hospitalares e consequentemente na
valorizacao de suas acoes.26%’

Limitacdes encontradas no
processo de sistematizacdo da
assisténcia de enfermagem

A respeito das limitacées com a
SAE, foram descritas situacoes voltadas
a falta de profissionais, sobrecarga de
trabalho, 1518 falta de conhecimento
e de interesse dos profissionais,!"'” e
auséncia de capacitacoes.'®'>"7 As
dificuldades menos citadas foram
aquelas relativas a falta de
tempo,'%"%17 desvio de funcao,' falta
de impressos especificos e auséncia de
cobrancas das instituicoes.'>17

A sobrecarga de trabalho é uma
realidade comum no Brasil. A literatura
evidéncia que este € um problema da
maioria dos hospitais publicos do pais,
fazendo com que os profissionais
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assumam diversas funcées e nao
realizem, muitas vezes, uma
assisténcia e/ou gerenciamento do
cuidado satisfatorio. Um estudo
realizado com enfermeiros de um
hospital de referéncia de Anapolis-GO,
concluiu que a falta de tempo e
profissionais sao desvantagens para a
realizacao da SAE, sendo necessaria a
forca de vontade e disposicao por parte
dos que atuam, para superar as
barreiras da aplicabilidade da SAE.?°

A falta de conhecimento da SAE e
interesse na sua implementacao e
execucao por parte dos profissionais de
enfermagem foi relatado dentre os
artigos analisados. A literatura
descreve que destes fatores, outros
obstaculos também estdao podem
dificultar a SAE tais como, a falta de
compromisso e de conhecimento dos
profissionais sobre as etapas da
sistematizacao, registros inadequados
da assisténcia de enfermagem, nao
adesao as mudancas propostas e o
desconhecimento da direcao sobre o
assunto, fragilizando o processo de
enfermagem.3°

Auséncia de capacitacoes e de
educacao continuada/permanente é
outro fator que inviabiliza a SAE de
forma correta e direcionada, devido a
falta de conhecimento e vivéncia de
sua metodologia. A equipe de
enfermagem fica a deriva, realizando o
preenchimento incorreto dos impressos
especificos, comprometendo a SAE.
Estudo realizado com enfermeiros
sobre a tematica revela que a maioria
dos entrevistados respondeu
erroneamente as fases do processo de
enfermagem, sendo estas fases base
para as acoes de cuidado qualificado,
individualizado e humanizado. O
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conhecimento destas fases permite

(a/0) enfermeira(o) operacionaliza-
las, no entanto, a falta de
conhecimento dificulta o]

planejamento e a implementacao das
acoes para uma boa recuperacao do
paciente. E relatada neste estudo a
falta de capacitacoes e de educacao
permanente para os profissionais de
enfermagem, condicao essencial para
qualificar a assisténcia e o
gerenciamento do cuidado.?’

Realizar a SAE nas instituicdes de
saude € algo completamente
desafiador, contudo, € preciso esforco
da equipe de enfermagem e 0 apoio da
gestao para sistematizar as acoes,
qualificar o cuidado, evitar Onus
desnecessarios aos envolvidos,
capacitar profissionais da enfermagem
e oferecer uma assisténcia
humanizada, baseada na cientificidade
das acoes, por meio da sistematizacao
das acoes assistenciais e gerenciais.

CONCLUSOES

Constata-se nos resultados deste
estudo que a SAE é uma excelente
ferramenta para a gestao em saude,
pois apresenta diversos beneficios para
as instituicoes e seu gerenciamento,
qualificando a assisténcia, trazendo
autonomia profissional e evitando
gastos desnecessarios. Entretanto,
muitas limitacées foram descritas
como fragilidades para a sua
implementacao e execucao, o que gera
desorganizacao, gastos desnecessarios
e sobrecarga de trabalho.

Assim como evidenciado no
presente estudo, a SAE como
ferramenta de gestdao traz diversos
beneficios para as instituicoes de
saude, para os clientes e seus
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familiares, para a equipe
multiprofissional e para a
enfermagem, pois & por meio dela que
a/o enfermeira/o tem autonomia para
realizar o seu trabalho de forma eficaz
e satisfatoria.

Salientam-se limitacdes para a
elaboracao deste estudo, pelo baixo
numero de publicacbes que retratem a
SAE e gestao em saude. Por outro lado,
sao inUmeras as que destacam seus
beneficios para a gestao do cuidado e
organizacao dos servicos. Destarte,
faz-se necessaria a elaboracao de
novas pesquisas com o objetivo de
conferir a SAE a eficiéncia devida,
como ferramenta eficaz e ampla nos
processos de gestao do cuidado em
saude.
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