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RELATO DE EXPERIENCIA

Educagdo em satide para prevengao do pé diabético: relato de experiéncia
Health education for the prevention of diabetic foot: experience report

Educacion sanitaria para la prevencion del pie diabético: informe de experiencia

Pontes, Adelia Matos?; Paiva, Beatriz Rocha?; Carvalho, Brenda da Rocha3; Rocha, Giovana Alecrim?#;
Pereira Filho, Edilson da Silva®; Amorim, Cintia Ferreira®; Alves, Kelle Karolina Ariane Ferreira?’

RESUMO

Objetivo: relatar experiéncia de educacdo em saide para prevengdo do pé diabético. Método:
relato de experiéncia sobre a vivéncia de quatro discentes de enfermagem durante o
planejamento e execucdo de a¢des de promoc¢do a saude, voltado para usudrios hipertensos e/ou
diabéticos, que atendeu aproximadamente 72 individuos na faixa etaria de 13 a 81 anos em
novembro de 2019 na Bahia. Resultados: foi perceptivel verificar o impacto da educagdo em
saude através do envolvimento do usudrio, durante o esclarecimento de ddvidas e acolhimento
das orientagdes transmitidas sobre habitos para favorecer uma melhor qualidade de vida e
estimular o autocuidado e autoconhecimento para que evitassem as complicacdes do diabetes.
Conclusdes: a experiéncia relatada é relevante por desenvolver habilidades nos estudantes para
abordar temas, complexos, de forma acessivel e prazerosa visando melhorar o vinculo com o
usuario.

Descritores: Pé diabético; Comunicagdo interdisciplinar; Promoc¢do da saide; Saide publica;
Diabetes mellitus

ABSTRACT

Objective: to report experience of health education for the prevention of diabetic foot. Method:
experience report of four nursing students during the planning and execution of health promotion
actions, aimed at hypertensive and diabetic users, in a health promotion action that served
approximately 72 individuals aged 13 to 81 years in November 2019 in Bahia. Results: it was
noticeable to verify the impact of health education through the user's involvement, during the
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clarification of doubts and acceptance of the guidelines transmitted about habits to promote a
better quality of life and encourage self-care and self-knowledge to avoid the complications of
diabetes. Conclusions: the experience reported is relevant because it develops students’ abilities to
approach complex, accessible and pleasurable themes, aiming to improve the bond with the user.
Descriptors: Diabetic foot; Interdisciplinary communication; Health promotion; Public health;
Diabetes mellitus

JONAH

RESUMEN

Objetivo: comunicar la experiencia de educacién sanitaria para la prevencion del pie diabético.
Método: relato de experiencia de cuatro estudiantes de enfermeria durante la planificacion y
ejecucion de acciones de promocién de la salud, dirigidas a usuarios hipertensos y/o diabéticos, que
atendieron aproximadamente a 72 personas de 13 a 81 afios en noviembre de 2019 en Bahia.
Resultados: se noté el impacto de la educacion para la salud a través de la participacion de los
usuarios, durante el esclarecimiento de dudas y aceptaciéon de las pautas transmitidas sobre
hdbitos para promover una mejor calidad de vida y fomentar el autocuidado y el autoconocimiento
para evitar las complicaciones de diabetes. de la diabetes. Conclusiones: la experiencia relatada es
relevante porque desarrolla las habilidades de los estudiantes para abordar temas complejos,
accesibles y placenteros, con el objetivo de mejorar el vinculo con el usuario.

Descriptores: Pie diabético; Comunicacion interdisciplinaria; Promocién de la salud; Salud
publica; Diabetes mellitus

INTRODUCAO

A Unidade Basica de Saude (UBS) é
peca fundamental na prevencao,
diagnostico e controle das doengas
cronicas, com foco na pratica e
envolvendo os usudrios na construgio
de estratégias para o controle de tais
enfermidades. A intervencdo acontece
com a valorizagdo do autocuidado,
promovendo dessa forma ao individuo a
responsabilidade sobre o processo de
saude-doenca, bem como por meio da
educacdo permanente que é essencial
para a implementacdo de diretrizes e

retinopatia, amputac¢des, entre outras,
causando impactos econdmicos e
sociais3 A HAS ¢é wuma doencga
multifatorial, assintomatica decorrente
da elevacdo de niveis pressoricos,
ocasionando uma rigidez arterial, que
acarretara complicagdes
cardiovasculares em longo prazo
quando nao tratada corretamente.*

O pé diabético é caracterizado por
lesio no pé devido ao DM
descompensado. E caracterizado por

protocolos clinicos.!

O Diabetes Mellitus (DM) e a
Hipertensdo Arterial Sistémica (HAS)
sao agravos de grande preocupacdo
mundial devido suas altas taxas de
morbimortalidade.2 O DM apresenta-se
devido a falta ou a deficiéncia da
produgdo de insulina, desencadeando a
hiperglicemia, que pode desenvolver

complica¢bes cardiovasculares, renais,

perda da integridade do tecido plantar,
devido a fatores intrinsecos e
extrinsecos, da neuropatia periférica. E
uma complicagdo prevenivel, com mais
éxito quando abordada no contexto
multidisciplinar, a fim de acolher e
envolver pacientes em sua integralidade,
com acoes preventivas e
desenvolvimento de vinculos,
consequentemente de confianga.>
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Para a prevencao do pé diabético,
bem como a de outras complicagcdes
relacionadas ao DM e HAS, é necessario
a modificacdo do estilo de vida das
pessoas, o acompanhamento com um
plano terapéutico de cuidado,
juntamente com os aspectos da
educacdo em saude e autocuidado. Nos
casos de DM, é indicado que seja sempre
realizada a avaliacdo da pele, verificando
desde a higiene, temperatura, a presen¢a
de pele ressecada, bolhas e
deformidades.®

Compreende-se que é necessdaria a
criacdo de estratégias para proporcionar
uma educagdo em saude a um
determinado grupo de pessoas, visando
a prevencdo dos agravos e a promog¢ao
da saude. Diante dessa problematica,
surge a ideia da A¢do em Saude, voltada
ao grupo de pessoas com Doencas
Crénicas Nao Transmissiveis (DCNT) -
HAS e DM, chamado de grupo “Hiperdia”
em uma UBS.

Essa abordagem educativa
manteve o foco no vinculo e em
sensibilizar as consequéncias de agravos
do DM, em relacdo ao cuidado com os
pés, através da qual se buscou informar
sobre o autocuidado adequando aos
membros inferiores, evitando
internacdes e amputagdes, enfatizando
sobre o autoexame e a procura dos
profissionais de sadde em caso de
alteragcdbes com os membros. Sendo
consideradas a¢bes de prevencdo
primaria, visto que os usuarios que
participaram da acdo nao possuiam pé
diabético.

Dessa forma, esse estudo tem por

objetivo relatar experiéncia de educacao
em saude para prevengcdo do pé
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diabético. Neste sentido, foi possivel
trabalhar estratégias de educacao
dialégica com o propoésito de trocar
conhecimento por meio da informagao
promovendo saude a fim de alertar
sobre a importancia dos habitos
adequados para uma melhor qualidade
de vida.

METODO

Este estudo trata-se de um relato
de experiéncia, das vivéncias de quatro
discentes de enfermagem durante o
planejamento e execucao de agdes de
prevencdo em saude de forma
interdisciplinar por abranger
conhecimentos discutidos em trés
disciplinas do curso de enfermagem
integrando o conhecimento teérico e
pratico vivenciados durante o periodo
de formagdo académica do, voltado para
os usudrios hipertensos e/ou diabéticos.

A acdo em saude com a tematica
“Cuidar faz bem: Fique longe da
hipertensao e diabetes”, foi
desenvolvida pela equipe de discentes e
docentes do 62 Semestre de
Enfermagem da Faculdade Irecé (FAI)
na cidade de Irecé no interior da Bahia,
no qual o processo de construcdo da
intervencao surgiu de uma proposta em
sala, que envolvia trés disciplinas que
compunham a matriz curricular do 6°
semestre do curso de bacharelado em
enfermagem: clinica médica, clinica
cirargica e saude coletiva, que visava
abordar os agravos da hipertensdo
arterial e do DM na vida da populagéo,
sendo que o principal objetivo era
orientar e atualizar a populagdo como
cuidar da prépria saide e como conviver
com tais doencas cronicas sendo
possivel controlar as mesmas.

J. nurs. health. 2021;11(4):e2111418801
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A intervencdo ocorreu no dia 29 de
novembro do ano de 2019, com o
publico  composto  por  usudrios
hipertensos e/ou diabéticos de uma UBS
localizada em um bairro periférico com
aproximadamente 300 usudrios
hipertensos e/ou diabéticos. A UBS em
questdo foi local de pratica de campo
para a disciplina de Saude Coletiva no
segundo semestre de 2019.

Os discentes realizavam 40 horas
de pratica na UBS, o que favoreceu o
vinculo dos discentes com a comunidade
e a integragdo com a equipe
multiprofissional, ao fim das praticas de
campo os discentes realizam os convites
para a participacdo do evento. Além
disso, a pratica possibilitou conhecer o
perfil da populagao e suas necessidades.

Diante do processo de
planejamento da acdo, foi selecionada
uma cartilha fornecida pelo Ministério
da Saude,® para compor a
contextualizacao do que seria abordado
durante a interven¢do, bem como a
elaboracao de um folder que continham
informagcdes fundamentais a serem
passadas para os ouvintes, além da
selecdo de imagens de pés diabéticos
que seriam expostas no stand.

Na composicdo da fundamentagdo
sobre o tema durante a escrita do
estudo, que possui uma abordagem
qualitativa, foram selecionados artigos
cientificos na  plataforma  digital
Scientific ~ Eletronic  Library  Online
(SciELO), juntamente com as cartilhas
fornecidas pelo Ministério da Saude.1-¢

0 foco principal desse relato é a
prevencao do pé diabético, sendo de
fundamental importancia transmitir
informacdo sobre o cuidado com os pés,
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bem como informar sobre a promogao
da saude e a prevencdo dos agravos.
Para melhor abordagem do tema foi
pensado e planejado, uma sequéncia de
como atender e conversar com O
publico, essas foram as etapas realizadas
neste estudo: 12) Informacgdo sobre o
tema principal; 22) Exibicdo de imagens
de pés diabéticos; 32) Encaminhamento
do wusudrio a uma massagem e
informacgdes sobre o autocuidado com os
pés.

A experiéncia ocorreu no turno
matutino em uma quadra poliesportiva
localizada ao lado de uma UBS, sendo
convidados todos 0s usudrios
hipertensos e diabéticos pertencentes a
UBS.

Inicialmente realizava-se o
acolhimento e triagem dos usudrios com
afericdo da pressao arterial, glicemia
capilar, peso e altura, em seguida os
usuarios eram convidados a conhecer os
stands, o primeiro abordava as doencas
cardiovasculares e realizava o calculo do
risco cardiovascular com o Escore de
Framingham, em seguida, aprendiam
como fazer em casa o sal de ervas, no
outro stand, games interativos com os
mitos e verdades sobre a HAS e o DM,
todos visando a participacao do usudrio.

No ultimo stand o foco foi
destinado a sensibilizacdo do
autocuidado para a prevencdo do pé
diabético com avaliagdo e massagem nos
pés, visando assim maior envolvimento
dos usuarios sobre a tematica, através
das orientac¢des, sendo o ultimo stand o
principal foco desse relato.

O estudo seguiu os preceitos éticos
em conformidade a Resolucdo n®
466/2012 do Conselho Nacional de

J. nurs. health. 2021;11(4):e2111418801
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Saude, na descricdo das vivéncias das
autoras, preservando dados dos
participantes, mas ndo sendo necessario
a apreciacio no Comité de Etica e
Pesquisa.”

RESULTADOS E DISCUSAO

Sabe-se que o aumento e falta de
controle dos niveis glicémicos podem
desencadear complicagdes micro e
macrovasculares, dentre elas, destaca-se
a neuropatia diabética que aumenta o
risco de lesdes plantares com
necessidade de amputacdo do membro
no desfecho mais critico,® desencadeado
pela falta de cuidado e de informagdes
voltadas a prevencdo e adesdo ao
tratamento adequado.

Diante dessa problematica, a acdo
em sadde realizada contou com a
participacdo de 72 usudrios com faixa
etiria de 13 a 81 anos, usudarios esses
que ndo possuiam lesdes nos pés. Os
usuarios eram inicialmente
direcionados, no stand sobre os
cuidados com o pé diabético, a receber
as informagodes, utilizado linguagem
simples e acessivel, sobre o DM
informando que esta é uma sindrome
metabdlica de carater cronico,
caracterizada por alterar os niveis
glicémicos, que pode ocasionar
complicacdes, enfatizando que uma
dessas complicagdes é o pé diabético.

Ressalta-se que a troca de
informacdes foi realizada de maneira
efetiva, elas foram transmitidas de
forma dialdgica, sendo possivel perceber
a atencao e aceitagdo do usuario voltada
para a temadtica, demonstrando assim
interesse em participar da intervencao.
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Apbés esse momento, era dado
seguimento ao planejamento de
execucdo da acdo, assim os usuarios
eram conduzidos a observarem as
imagens reais e impactantes de pés
diabéticos que estavam expostas em um
painel, com o intuito de expor as
possiveis complicagbes, bem como
apresentar de forma visual o quao grave
é uma lesdo no pé. E notéria que o
aprendizado realizado através de
exposicao de imagens, possibilita que o
conteido académico seja levado a
populacdo de forma de forma leve e
prazerosa passando, de maneira
satisfatodria, mensagens
importantissimas para todas as classes
sociais.?

Posteriormente o usudrio era
convidado a se sentar para que os
discentes realizassem a avaliacdo dos
pés, observando-os de forma a
identificar a presenca de lesdo, nesse
momento também foi ensinado de forma
simples com ajuda de um espelho como
esse usuario poderia avaliar em casa,
objetivando assim identificar lesdes de
forma precoce, em seguida o pé foi
hidratado e realizado uma massagem
pelas discentes, durante esse momento o
vinculo e orientacdes eram fortalecidas.

E notério ressaltar que durante a
avaliagdo dos pés dos usudrios, ndo
houve a verificacdo de lesdes, somente
sendo observado o corte de unha de
maneira errada e a pele ressecada, o
qual poderia ocasionar posteriormente
lesbes, assim foi orientado quanto o
autocuidado.

7

Para isso é imprescindivel
sensibilizar e incentivar os usuarios
sobre a importancia de inspecionar os

J. nurs. health. 2021;11(4):e2111418801
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pés diariamente e caso seja preciso o
uso de espelhos para ajudar na procura
de cortes ou manchas; cortar as unhas
regularmente evitando ferimentos;
evitar caminhar sem calcados e a
hidratacdo dos pés diariamente, pois
essas acoes fazem um grande diferencial
frente a sadde do individuo.10

As orientagdes sobre o cuidado
com os pés, foram realizadas de forma
horizontal, com didlogo e escuta
qualificada, levantando questdes do
cotidiano como: evitar andar descalco,
realizar hidratacdo nos pés entre outras
orientacdes pautadas nos manuais e
protocolos estudados do Ministério da
Saude visando a autonomia e
protagonismo do usuario.611

Nesse pressuposto, destaca-se que
o individuo precisa ser protagonista e
autébnomo no processo de cuidado, a
orientacdo baseada em estratégias
simples e direta e com informagdes que
possam ser utilizadas no seu cotidiano
sdo de suma importancia na busca dessa
autonomia, pois na pratica, pessoas com
DM que apresentam baixa escolaridade
tem uma dificil compreensdo sobre
como identificar anormalidades nos pés
e proporcionar o cuidar deles.12

Em um estudo que investigou a
relacdo do autocuidado com os pés e
com o estilo de vida entre homens e
mulheres diabéticos, verificou-se um
déficit de autocuidado com os pés
significativamente maiores entre os
homens, além disso, eles apresentam um
estilo de vida menos saudavel,
contribuindo assim para a exaltacdo da
patologia e suas complicacdes nesse
género. Por esse motivo, a equipe de
enfermagem precisa estar atenta a todos
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0s paradigmas sociais que possam
interferir na situacdo de saude da
populagdo.13

Além disso, foi incentivado aos
usuarios a buscarem a UBS para
qualquer orientacdo, duvidas e para
realizacdo de consulta médica e de
enfermagem, como forma de prevengdo
e acompanhamento. De forma leve foi
incentivado e conversado sobre a
alimentacdo saudavel e a pratica de
exercicios fisicos para manter uma vida
ativa e saudavel, como também para
controlar as doencas cronicas e adesao
terapéutica, evitando assim futuras
complicagOes e internagdes hospitalares.

Ainda nessa linha de pensamento,
um estudo realizado com pessoas
internadas por DM acerca de seus
conhecimentos sobre a complicacao do
pé diabético, no qual a maioria eram
idosos (82%), com baixa renda e baixa
escolaridade, quando perguntados sobre
os cuidados que era preciso ter no
cotidiano com os pés apenas 12%
demonstraram algum conhecimento,
ficando evidente a importancia da
realizacdo de educacdo em saude na
aten¢do primaria.l#

Para alcance desse objetivo é
necessario o comprometimento do
paciente e seus familiares, gerando a
promo¢do do conhecimento de forma
efetiva, considerando os fatores
socioecondmicos, a integralidade e
necessidade de desenvolver acgdes
educativas, com énfase sobre o DM que é
o fator gerador de toda a cascata de
consequéncias.1®

Diante do exposto, destaca-se que
o profissional enfermeiro é um
profissional de extrema importancia

J. nurs. health. 2021;11(4):e2111418801
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para o acolhimento e acompanhamento
do usuario com doencas crénicas, sendo
agente de transformac¢do e através da
educacdo em saude e educagdo dialdgica.

Outros estudos ressaltam que
comprometimento do enfermeiro com a
saude do paciente reflete diretamente
na qualidade de vida do mesmo, sendo
que é responsabilidade de ambos o
processo de cuidado, o enfermeiro com
o conhecimento cientifico, trabalhando
com medidas educativas de cuidado e o
paciente seguindo as orientacdes dadas
pelo profissional.1®Um estudo realizado
em 2021 aponta que a consulta de
enfermagem ao paciente diabético
realizada na UBS quando planejada,
direcionada e pautada em evidéncias
cientificas atuais estimula o autocuidado
do usuario.”

Dessa forma, percebe-se que as
acdes de educacdo em saude devem ser
realizadas de forma coletiva (em acgdes
como a descrita no relato) e de forma
individual (durante as consultas médica
e de enfermagem). Nesse mesmo
pressuposto, é importante destacar que
acdes como essas sdo de extrema
importancia para ampliar o autocuidado,
porém ndo devem ser realizadas de
forma pontual e sim de forma continua
para que a intervencao interfira
diretamente nos aspectos clinicos.18

Ademais, destaca-se como 0sS
principais resultados desta acdo em
saude a importancia da sua realizacdo
para agregar conhecimento durante a
formacao dos discentes, por
proporcionar contato direto com os
individuos que apresentam doencas
cronicas, tornando-se possivel conhecer
a rotina deles através da ateng¢do que lhe
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é oferecida, com criacdo de vinculo e a
escuta qualificada.

CONSIDERACOES FINAIS

A experiéncia vivenciada e
relatada foi unica e de grande relevancia
para compor o processo de formacgdo
enquanto futuros profissionais da saude,
principalmente por possibilitar uma
maior aproxima¢do com o usudrio, o
didlogo com a troca de informacgoes e
vivéncias expostas pelo outro,
viabilizando assim conhecer o modo de
vida da pessoa, o que é se torna
determinante para o processo de
transmissdo de conhecimento e de
incentivo a mudan¢ca nos habitos,
visando a promocdo da saude e a
prevencdo ou as complicacdes das
DCNT.

Além do mais, foi notavel como é
importante trabalhar com a educagdo
em saude, pois € em momentos como
este que orientagdes que fazem grande
diferencial na qualidade de vida. Foi
perceptivel a atencdo dos wusudrios
quando observaram as imagens do pé
diabético, quando orientados sobre
como realizar a autoavaliagdo e
alertados sobre o autocuidado que se
precisa ter com os pés para evitar o
desenvolvimento de complicacdes.

Tendo em vista os aspectos
descritos, os objetivos propostos foram
contemplados, pois este foi um evento
de grande produtividade principalmente
por ter o foco interdisciplinar e que
proporcionou ao usudrio diversas
informacgdes. Ressalta-se ainda o quanto
¢ importante a atuacdo da equipe
multiprofissional das UBS de forma
abrangente, visando a prevencdo e o

J. nurs. health. 2021;11(4):e2111418801
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desenvolvimento de  complicacdes
relacionadas as DCNT, como também
uma boa qualidade de vida para a
populagao.

Diante da circunstancia foi possivel
notar limitacdes na experiéncia devido a
realizacdlo de uma a¢do sem a
possibilidade de retorno para observar
as repercussoes da ac¢ao na vida dos
usuarios pelas mesmas discentes, dessa
forma sugere-se ainda a realizacdo de
uma pesquisa-acdo para avaliar o
impacto de acdes como essas.
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