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RESUMO

O Método de Assessoria Pedagdgica de Projectos Pessoais (MAPPP) tem sido desenvolvido por Rodrigues desde 1999 e
implementado enquanto estratégia pedagogica construtiva, no processo aprendizagem e desenvolvimento pessoal e
social dos estudantes de enfermagem. Esta problematica continua em desenvolvimento no contexto de projecto da
Unidade de investigacao da Escola Superior de Enfermagem de Coimbra, no qual se inscreve este estudo, com o
objectivo de descrever e caracterizar os resultados da experiéncia de um grupo de docentes que assessoraram o
desenvolvimento dos projectos pessoais dos estudantes de enfermagem. Seleccionada uma amostra intencional de 20
docentes da Escola Superior de Enfermagem de Coimbra que experienciaram o MAPPP, entre 1999 e 2009, inquirida
através de questionario. Em coeréncia com estudos anteriores os dados apontam para o papel determinante e
fundamental do professor no processo de assessoria, o qual, incentiva, apoia e valida o desenvolvimento e
aprendizagem do estudante, devendo para isso ser detentor de competéncias pedagogicas, pessoais e profissionais, as
quais, segundo a opinido dos participantes se situam num universo alargado de competéncias cientificas, pedagogicas,
relacionais e comunicacdo. A assessoria pedagogica constitui um desafio aos agentes educativos no que se refere aos
processos pedagodgicos e didacticos e a natureza dos recursos a mobilizar, necessarios ao despertar dos estudantes a
consciéncia da importancia dos seus proprios projectos pessoais e o desejo de aprender e agir com autonomia e auto-
direccao. Os resultados deste estudo que corroboram resultados de estudos anteriores, permitem desenhar uma
intervencdo em contexto, para implementacao do Método de Assessoria dos Projectos Pessoais dos Estudantes de
Enfermagem, seguindo uma metodologia de investigacao accao.

Descritores: educacdo em enfermagem; assessoria pedagogica; desenvolvimento pessoal.

ABSTRACT

The Personal Projects Pedagogical Advice Method (MAPPP) has been developed by Rodrigues since 1999 and
implemented while teaching constructive strategy in the learning and personal and social development process of the
nursing students. This issue continues being developed in the context of a project of the Nursing School of Coimbra’s
Research Unit, in which this study is integrated, aiming to describe and categorize the results of the experience of a
group of teachers who have assisted the development of nursing student’s personal projects. It was selected a
purposive sample of 20 teachers at the Nursing School of Coimbra, who experienced the MAPPP between 1999 and
2009, surveyed by a questionnaire. In line with previous studies the data point to the crucial role of the teacher in the
consulting process, which encourages, supports and validates the student's development and learning, for that he must
be in possession of teaching, personal and professional skills, which, in the participants opinion are located in a wide
universe of scientific, pedagogical, relational and communication skills. The pedagogical consulting is a challenge to
school staff in relation to teaching and learning processes and to the nature of the resources involved, necessary to
arouse students’ awareness of the importance of their own personal ambitions and will to learn and act with autonomy
and self-direction. The findings corroborate results from previous studies; provide assistance in sketching a context
intervention for the implementation of the Personal Projects Pedagogical Advice Method of the Nursing Students,
following an action research methodology.

Descriptors: education; nursing; pedagogical advice; personal development.

RESUMEN

El Método de Proyectos Personales Consultoria Educativa (MAPPP) se ha desarrollado desde 1999 por Rodrigues y
implementado como una estrategia pedagodgica constructiva en el proceso de aprendizaje y desarrollo personal y la
sociedad de estudiantes de enfermeria. Este problema se continia desarrollandose en el contexto del proyecto Unidad
de Investigacion de la Facultad de Enfermeria Coimbra, donde este estudio se ajusta a la para describir y categorizar
los resultados de experiencia de un grupo de profesores que informé a la desarrollo de proyectos personales de los
alumnos de enfermeria. Seleccion6 una muestra intencional de 20 profesores de la Escuela de Enfermeria de Coimbra,
que experimentado el MAPPP entre 1999 y 2009, la presentacion de informes a través de un cuestionario. De acuerdo
con estudios datos anteriores senalan el papel y profesor en el proceso fundamental de asesorar al que alienta, apoya y
valida el desarrollo y la aprendizaje de los estudiantes, ya que debe ser titular habilidades de ensefanza, personal y
profesional, la que, en opinion de los participantes se encuentran en amplio universo de conocimientos cientificos,
comunicaciéon pedagdgica, y relacional. El asesoramiento la ensefianza es un desafio a los maestros en el lo que se
refiere a la ensenanza y el aprendizaje de procesos y la naturaleza de los recursos necesarios, las medidas necesarias
despertar la conciencia de los estudiantes de la importancia de sus propias ambiciones personales y el deseo de
aprender y actuar con autonomia y auto-direccion. Los resultados de este estudio vienen a corroborar los resultados de
estudios anteriores, permite disefar una intervencion en el contexto de Método de ejecucion del Proyecto de Asesoria
Los estudiantes de enfermeria personales, a raiz de una metodologia de investigacion accion.

Descriptores: educacion de enfermeria; apoyo pedagdgico; desarrollo personal.
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INTRODUCAO

Os principios do processo de Bolonha e Tuning Educational Structures in Europe valorizam o
papel activo do estudante na construcao da aprendizagem centrada em competéncias e implicam
uma estratégia adequada de professores capazes de assumir um papel de mediacdo educativa.’

Em coeréncia com este paradigma, em 1999, ano da Declaracdao de Bolonha, na Escola
Superior de Enfermagem, em Coimbra, foi criada uma unidade curricular inovadora, nao disciplinar,
denominada Projecto de Desenvolvimento Pessoal, no contexto do Plano de Estudos da Licenciatura
em Enfermagem, Portaria n° 710/200, de 4 de Setembro, DR, n° 204 - | Série, que se iniciou em
1999.

O autor do programa, como elemento integrante da Unidade curricular, concebeu também, o
Metodo de Assessoria Pedagogica de Projectos Pessoais (MAPPP), estratégia pedagogica inovadora
que privilegia a relacao de ajuda, entendida como uma relacao de confianca reciproca entre um
professor motivado e um formando comprometido, atento, critico e proactivo, no processo de

aprendizagem e desenvolvimento dos proprios projectos pessoais.’

O modelo de organizacao desta unidade curricular inovadora assume diversos principios:
e o . o . . . .. .
principio de regulacdo, principio de integracdo sequencial, principio da transversalidade
interdisciplinar”; e integra diversos eixos de desenvolvimento estratégico: “andlise reflexiva,
decisdo sobre dreas de interesse dos projectos pessoais, desenvolvimento experiencial e partilha

experiencial”. *>3

A aprendizagem e desenvolvimento implicam competéncias de autonomia, abertura a
experiéncia e envolvimento. Os estudantes sao convidados a enunciar os seus projectos pessoais, a
seleccionar os que lhes sao mais significativos e prioritarios, a decidir-se por uma area de interesse
(Al) mais especifica desses projectos e a experienciar e desenvolver essa area de interesse ao longo

do curso.

Numa primeira fase, os estudantes procedem a uma analise critica e reflexiva, passam a um
periodo experiencial de indagacdo, terminando por compartir em grupo os resultados do
desenvolvimento das suas areas de interesse e registar todo o processo em portfélio. Ao longo deste
processo, o professor assessor regula a accao e valida as evidéncias produzidas pelos estudantes,

sendo deste modo, a Assessoria Pedagogica, o coracao do projecto.
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Esquema do metodo de assessoria pedagodgica de projectos pessoais (MAPPP) (Rodrigues 1999,
2002, 2004, 2005, 2006)

Processo (Professor/Estudante): Deciso reflexiva sobre Al; Assessoria Pedagdgica; Percurso
Experiencial; Registo em Portfdlio; Validagcdo de aquisicoes; Partilha; Reflexdo retrospectiva e Proacgdo
Registo em Portefdlio (Estudante)

Analise reflexiva sobre
projectos de
desenvolvimento pessoal
enunciados pelos
estudantes tendo em
consideragao o quadro de

Deciséo sobre uma
Area de Interesse
(AI)

Retrospectiva reflexiva sobre o
percurso experiencial;
Proacgao no sentido do

valores, os estilos pessoais desenvolvimento profissional
e as estratégias Desenvolvimento Experiencial
comunicacionais (DE), da Area de Interesse (Al)

PARTILHA

O conceito de assessoria, seleccionado pelo autor, efectua uma sintese das ideias chave de
cada um dos seguintes metodos: tutorat, mentoring, coaching, compagnonnage, counselling,

parrainage, sponsoring que constituem “la nébuleuse de I’accompagnement”.*>®

Ao organizar-se enquanto método de aprendizagem e desenvolvimento, a Assesssoria
pedagogica, integra a funcao relacional do mentoring em confrontacdo com a perspectiva
funcional, conversacional e de performance de coaching’; a dimensdo de socializacdo de tutoria® e

a construcdo pessoal do processo de supervisao.’

O MAPPP centra-se na importancia da pericia dos docentes para ajudar na aprendizagem e
desenvolvimento dos estudantes de enfermagem, colocando o estudante numa posicao central de
aprendizagem autodirigida e assumindo, o docente, uma estratégia de regulacao e descentralidade.
Por outro lado, o trabalho de ajuda e orientacao enfatiza a importancia da prossecucao dos
projectos pessoais dos proprios estudantes, de forma transversal ao curriculo, promovendo o seu

enriquecimento experiencial e de envolvimento proactivo.

Na obra “Aprendizagem Construida”, Rodrigues® fundamenta os pressupostos do MAPPP nos
contributos da teoria da aprendizagem significativa ndo memoristica de Ausubel’, a qual enfatiza o
valor do conhecimento padrao que o aprendiz ja tem, antes de introduzir informacao nova; na
teoria de mediacdo e desenvolvimento proximal de Vigotsky', o qual evidenciou o papel do
educador mediador que ajuda a percorrer um espaco “proximal”, entre o que o aluno realmente
realiza sem ajuda e o que, potencialmente, pode realizar com ajuda; na pedagogia da autonomia,
dialdgica e comprometida de Freire'' que reflecte profundamente sobre a pratica docente; na
teoria transformative and emancipatory learning de Mezirow'?; na teoria da andlise de projectos
pessoais de Little"> “Personal Project Pursuit, goals, action, and human flourishing”'*¢°, que
carateriza os projectos dos estudantes do ensino superior em intrapessoais, académicos, trabalho,

intrapessoais, lazer, salde, manutencao e outros.

A experiéncia de assessoria pedagodgica, durante 10 anos, foi sucessivamente monitorizada

através de questionarios de avaliacao que permitiram um conjunto importante de conclusoes.
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A aprendizagem desenvolvida pelos estudantes é significativa na medida em que eles partem
das dreas de interesse dos seus proprios projectos pessoais enunciados; o Professor Assessor
Pedagogico surge com uma fungdo reguladora no contexto do desenvolvimento pessoal e
social e académico dos estudantes, ajudando-os a assumir nas suas proprias mdos a
responsabilidade de “estar em projecto”; a possibilidade do aluno assumir nas suas proprias
mdos a responsabilidade de estar em projecto depende muito da pessoa do professor, do seu
investimento e habilidade pedagdgica; é fundamental o professor assessor ndo perder em
momento algum a confianca que o aluno nele deposita pois qualquer circunstdncia de

descrédito determina bloqueio na comunicacdo e um conjunto de defesas que impossibilitam

um desenvolvimento pessoal auténtico.'*%%

Durante o processo de monitorizacao, os professores foram confrontados com um conjunto
variado de questdes de auto-analise, relacionadas com o trabalho de assessoria. Os resultados de
avaliacao concluiram que o professor entende a experiéncia pedagdgica como um processo de
desenvolvimento pessoal que exige o desenvolvimento de competéncias académicas, pessoais e
sociais especificas e que é dificultado pela dificuldade de gerir grupos grandes de estudantes, falta
de tempo para a assessoria e dificuldade de envolvimento de alguns estudantes que nao estao
preparados para aprender em autodireccao.

E significativa a literatura disponivel com estudos realizados sobre o desenvolvimento
profissional dos enfermeiros e o conceito de mentoring. Um desses estudos, realizado no “Research
Centre for Clinical Practice Innovation, Griffth University, Australia, avaliou através de entrevista e
focus group, a percepcao de um grupo de 23 profissionais com experiéncia de enfermagem clinica,
sobre a sua participacdo num programa de mentoring, no periodo de 1999-2002, tendo também
concluido que os mentores percebem a importancia do seu papel na educacao e desenvolvimento
dos estudantes, para seu proprio desenvolvimento pessoal e para a enfermagem, apesar das

condicdes de tempo e recursos, nem sempre serem adequados.’

Ao longo da ultima década, em Portugal, os projectos sobre o desenvolvimento pessoal e
profissional dos estudantes de enfermagem, com relevo para os estudo da assessoria de projectos
pessoais dos estudantes de enfermagem, realizados na Unidade de Investigacao da Escola Superior
de Enfermagem de Coimbra e os projectos sobre supervisao clinica em enfermagem na Universidade
de Aveiro e Escola Superior de Enfermagem do Porto, terdo sido as investigacdes mais relevantes,
em Portugal, a sugerir uma alternativa educativa ao curriculo monodisciplinar, orientada para o
desenvolvimento académico, pessoal, social e profissional dos estudantes de enfermagem, dos

professores e dos enfermeiros.

Recentemente procedemos a um estudo da perspectiva dos estudantes sobre a sua
experiéncia de aprendizagem, no contexto da unidade curricular projecto de desenvolvimento
pessoal, de 2004 a 2009, através da analise das sinteses que efectuaram em metaportfélio, numa
perspectiva de valor da profissdo, importancia da formacdo e proac¢édo. O estudo cujos resultados
agora apresentamos, por sua vez, visa descrever a experiéncia dos docentes que realizaram a
Assessoria Pedagogica de Projectos Pessoais desses mesmos estudantes, entre 1999 a 2009. Os

resultados que corroboram resultados de estudos anteriores, permitem desenhar uma intervencao
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em contexto, para implementacao do Método de Assessoria dos Projectos Pessoais dos Estudantes
de Enfermagem, seguindo uma metodologia de investigacao accao.

OBJETIVO

Obter elementos das diversas dimensdes que caracterizam a funcao e as competéncias do
assessor pedagodgico, a partir dos dados da descricao retrospectiva da experiéncia docente;
Compreender os significados - dificuldades e factores de bem-estar - atribuidos pelos Professores ao
processo educativo no contexto da unidade curricular projecto de desenvolvimento pessoal, a partir
da sua experiéncia de assessoria pedagogica dos estudantes de enfermagem; Obter elementos sobre
os beneficios observados nas aptidoes dos estudantes assessorados.

METODOLOGIA
Tipo de estudo: Descritivo de paradigma qualitativo.

Amostra: 20 Professores da ESEnfC, seleccionados de forma intencional, por terem tido a
experiéncia de Assessoria Pedagogica de Projectos Pessoais, no contexto da metodologia do

Projecto de Desenvolvimento Pessoal, nos cursos de licenciatura em enfermagem.

Instrumento: Questionario de auto-preenchimento, estruturado de forma a colher informacao para
4 categorias tematicas: Competéncias que o professor considera fundamentais no processo de
assessoria pedagogica de projectos pessoais (APPP); Dificuldades vividas pelo professor no decurso
da accdo de assessoria pedagogica; Percepcdo de bem-estar (satisfac@o) dos professores resultante
da a accdo de assessoria; Beneficios observados nos estudantes assessorados.

Os questionarios foram entregues por contacto directo com os professores que aceitaram
participar do estudo. Antes de dar inicio a recolha de dados acautelamos os procedimentos formais
e éticos, obtendo as autorizacdes institucionais e solicitando aos participantes a respectiva
colaboracao, assegurando ainda a confidencialidade e o anonimato dos dados.

RESULTADOS E DISCUSSOES

Os resultados de um estudo piloto foram apresentados num encontro cientifico internacional,
“assessoria pedagogica dos projectos pessoais: uma experiéncia inovadora no ensino de
enfermagem” colocam em relevo as vantagens conjugadas de desenvolvimento pessoal e

profissional, quer do estudante quer do professor.'®

Para o estudo actual procedemos a um enquadramento tedrico do método pedagogico e a um
processo de analise sistematica do conteldo, com base em quatro categorias tematicas:
Competéncias que o professor considera fundamentais dever demonstrar no processo de APPP
(Assessoria Pedagodgica de Projectos Pessoais); Dificuldades vividas pelos professores no decurso da
accdo de APPP (Assessoria Pedagdgica de Projectos Pessoais); Percepcdo de Bem-Estar (Satisfacéo)
dos professores resultantes da accdo de APPP (Assessoria Pedagdgica de Projectos Pessoais);
Beneficios observados nas aptidbes dos estudantes assessorados.
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Competéncias que o professor considera fundamentais dever demonstrar no MAPPP (Método de
Assessoria Pedagodgica de Projectos Pessoais)

A analise realizada as respostas obtidas nos questionarios permitiu identificar o perfil de
competéncias dos professores assessores. Assim, os resultados apontam para o papel determinante
do professor, que neste processo de assessoria, incentiva, apoia e valida o desenvolvimento e
aprendizagem do estudante. Nao obstante, no exercicio deste papel, o professor tem
necessariamente que ser detentor de competéncias Educacionais e nestas se incluem as
competéncias Cientificas, Pedagogicas e Técnicas. Referem ainda os participantes que sao também
fundamentais as competéncias Pessoais e Sociais, no processo de APPP.

Em suma, na opinido dos participantes as competéncias necessarias para a accao de
assessoria situam-se num universo alargado de competéncias cientificas, pedagogicas e relacionais.
Dada a natureza complexa e mutavel das relacoes professor assessor/estudante assessorado, exige
ao assessor o cumprimento de principios éticos e, desta forma, competéncias do dominio Axioldgico
e Etico que passam pelo respeito da autonomia e da tomada de decisdo dos estudantes, no que toca
as areas de interesse pessoal e ainda a proteccao contra prejuizos que decorram das suas escolhas.
Neste sentido, o assessor assume a dificil missao de estimular, apoiar e mediar os percursos dos

estudantes durante o processo de assessoria.

Dificuldades vividas pelos professores no decurso do MAPPP (Método de Assessoria Pedagégica
de Projectos Pessoais)

Relativamente as dificuldades vividas pelos docentes no decurso da Assessoria Pedagogica
estao muito relacionadas com a) As Condi¢coes da Assessoria em que a falta de tempo, o nUumero
elevado de estudantes e o ritmo destes ultimos, sao factores que, por vezes, criam obstaculos a
actividade de assessoria; b) O Papel do Assessor é de extrema importancia no trabalho de
assessoria, nao obstante, alguns professores referem dificuldades no exercicio desse papel que se
prendem, sobretudo numa fase inicial, com o desconhecimento, a falta de dominio destas
metodologias e ainda a pouca afinidade com os interesses dos estudantes assessorados; c) Atitude
dos Estudantes muitas vezes manifestada por desmotivacao, bloqueios e a inadaptacao de alguns
estudantes a estas metodologias mais inovadoras; d) O Apoio e Abertura dos Orgdos da
Instituicao nao foi a mais adequada, na perspectiva dos participantes, tendo em conta as
condicoes de trabalho, muitas vezes, pouco favoraveis ao necessario envolvimento e
disponibilidade que a actividade de assessoria pedagogica exige ao professor assessor. Referem
ainda como dificuldade a resisténcia por parte de colegas na implementacao desta metodologia.

Percepcao de Bem-Estar (Satisfacdo) dos professores resultantes do MAPPP (Método de
Assessoria Pedagoégica de Projectos Pessoais)

No que diz respeito a Percepcao de Bem-Estar (Satisfacdo) resultante da accao de Assessoria
Pedagogica de Projectos Pessoais (APPP) sao referidos, por parte dos professores, Sentimentos de
Desenvolvimento Pessoal e de Satisfacdo, Realizacdo por contribuirem para um efectivo

desenvolvimento dos estudantes.
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Beneficios observados nas aptidées dos estudantes assessorados

Quanto aos beneficios observados foram significativos e importantes na formacao dos
estudantes, uma vez que, promoveram o desenvolvimento psicossocial dos estudantes e a
persecucao dos seus objectivos. Na analise efectuada as respostas dos professores sobre os
beneficios observados nos estudantes, foram mencionadas, por estes, um conjunto de aquisicoes.
No tratamento da informacao recolhida das respostas dos professores, € no processo de analise,
foram construidas as subcategorias, tendo por base a classificacdo das aptidoes desenvolvida na
Teoria da Inteligéncia Emocional de Lira Miranda (1998). Assim, as aptidoes mais desenvolvidas
pelos estudantes, no decurso da Assessoria Pedagogica foram: a) Analitico/Factuais; b)
Intuitivo/Conceptuais; c) Preventivo/Organizacionais; d) Emotivo/Relacionais; e)
Metafisico/Espirituais. Todas elas importantes quando os estudantes as aplicam de forma integral

na formacao académica, no trabalho que desenvolvem e na vida.

Os resultados deste estudo estdao em total concordancia com a monitorizacao efectuada pelo
autor durante a experiéncia de Assessoria pedagdgica dos projectos pessoais dos estudantes de
enfermagem de 1999 a 2009 e com os resultados de estudos efectuados a nivel internacional. As
opinides sao unanimes quanto as dificuldades de implementacdao do método, com recursos de
tempo limitados, mas também concordam convictamente que os beneficios para a aprendizagem e
desenvolvimento de estudantes e professores, sao excelentes, sempre que estes conseguem
contratualizar e envolver-se num processo reflexivo, experiencial e autonomo de florecimento e

partilha dos proprios projectos pessoais.
CONCLUSOES

A informacao foi recolhida em participantes com uma longa experiéncia de assessoria
pedagogica, efectuando uma analise retrospectiva reflectida, valida, ja a alguma distancia do
decurso da experiéncia. A analise e discussao dos resultados permitiu a consecucao eficaz dos
objectivos, através da caracterizacao da funcdo e das competéncias do professor assessor
pedagogico, bem como, a avaliacdo das dificuldades, vantagens e desvantagens do metodo de
assessoria pedagogica, quer para os estudantes, quer para os professores.

O Método de Assessoria Pedagogica dos Projectos Pessoais traz vantagens conjugadas de
desenvolvimento pessoal e profissional, quer do estudante, quer do docente; constitui um desafio
quer para os agentes educativos, no que se refere aos processos pedagdgicos e didacticos e a
natureza dos recursos a mobilizar, quer para os estudantes que sao estimulados a aprender e agir
com autonomia e auto direccao; as maiores dificuldades para assessorar, por parte dos docentes,
tem a ver com a falta de tempo, grande nimero de alunos, pouca aceitacao por parte dos colegas e
uma margem relativa de estudantes que nao se envolve nos seus projectos nem entende as

vantagens da aprendizagem autodirigida.

A evidéncia fundamental é que o MAPPP se apresenta como uma alternativa pedagogica
inovadora e coerente com o novo modelo do Espaco Europeu de Educacao, pelo que, a investigacao

deste método é de grande relevancia para o ensino de enfermagem. Esta constatacao incentivou-
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nos a desenhar uma intervencao em contexto, para implementacao do Método de Assessoria dos
Projectos Pessoais dos Estudantes de Enfermagem, seguindo uma metodologia de investigacao

accao.
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