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RELATO DE EXPERIENCIA

A saude mental permeando o desacolhimento de adolescentes dos
abrigos institucionais da cidade de Pelotas: um relato de
experiéncia.

Mental Health permeating the leaving of adolescents from institutional shelters in the
city of Pelotas: an experience report

La salud mental permeando el dejamiento de adolescentes de los abrigos
institucionales de la ciudad de Pelotas: un relato de experiencia

Ana Maria PORTO', Adriane Martins SZORTYKA?, Andrea Valente HEIDRICH?

RESUMO

0 indice de adolescentes que, ao sairem dos abrigos institucionais, continuam a viver em situacao
de miséria, é alarmante. O despreparo dos jovens em lidar com sua autonomia e responsabilidade
ao completar a maioridade e ser desacolhido, bem como o impacto que este desacolhimento traz
para a salde mental destes adolescentes é o que pretendemos mostrar neste relato de experiéncia.
A partir das vivéncias experimentadas no dia-a-dia do trabalho percebeu-se que se faz urgente uma
reorganizacao dos projetos de cada abrigo institucional para que se possa fazer valer, na pratica, o
que esta disposto no Estatuto da Crianca e do Adolescente, isto €, que os abrigos institucionais
sejam apenas uma solucao temporaria enquanto o jovem nao consegue ser reinserido em sua familia
de origem ou inserido em lar adotivo e que se necessario permanecer nestes espagos, que sejam
preparados para a autonomia e responsabilidade que adquirem com a maioridade.

Descritores: Salde mental; Abrigo; Adolescente institucionalizado.

ABSTRACT

The index of adolescents who, on leaving the institutional shelters, still live in an extreme
poverty, is alarming. The unpreparedness of teenagers in dealing with their autonomy and
responsibility when complete majority and being out of the shelter, as well as the impact of
leaving the shelter in the mental health of adolescents is what we intend to show in this
experience report. From the experiences in day-to-day work we noticed that it is urgent to
reorganize the institutional projects to enforce, in practice, what is provided in the Child and
Adolescent Law, that institutional shelters are only a temporary solution while the teenager
cannot be reinserted in their original family or placed in a foster home and if necessary remain in
these places, they need to be prepared to autonomy and responsibility that acquire with majority.

Descriptors: Mental health; Shelter; Adolescent institutionalized.

! Psicdloga do Instituto Nossa Senhora da Conceicdo, da Associacdo AMAR - Crianca e Familia e da OSC-GESTO.
Conselheira do Conselho Municipal de Assisténcia Social e colaboradora do Conselho Regional de Psicologia.
Especialista em Gestao Social, Politicas Publicas, Redes e Defesas de Direitos/UNOPAR. E-mail:
ampporto@gmail.com

2 Enfermeira dos Abrigos Institucionais Meninos | e Ill. Secretaria Municipal de Cidadania e Assisténcia Social de
Pelotas-RS. Especialista em Administracao hospitalar/UNERP. E-mail: adrianeszortyka@gmail.com

3 Profa. Dra. em Servico Social PUCRS, Mestre em Sociologia pela UFRGS. Professora do programa de Pés-
Graduacdo em Politica Social da UCPEL e do Curso de Graduacdao em Servico Social da UCPEL. E-mail:
heidrich_andrea@hotmail.com



Faculdade de Enfermagem

OURNALOF

\ NURSIN
\ANDMEAL

b‘b

G B
H;,\

L ISSN 2236 - 1987

2

RESUMEN

El indice de adolescentes que, al salir de los abrigos institucionales, continuan a vivir en situacion de
miseria, es alarmante. La falta de preparacién por parte de los jovenes en asumir su autonomia y
responsabilidad al convertirse en mayores de edad una vez abandonado el abrigo, asi como el impacto
que esa nueva realidad trae para la salud mental de esos adolescentes, es lo que pretendemos
mostrar en este relato. A partir de las experiencias obtenidas en el dia a dia del trabajo se observo
que es urgente una reorganizacion de los proyectos de cada abrigo para que puedan hacerse valer, en
la practica, lo que estd estipulado en el cédigo de la nifiez y la adolescencia, o sea, que las
instituciones destinadas a acoger adolescentes en riesgo social sean solamente una solucién
temporaria por mientras que el joven no logre ser reinsertado en su familia o en un hogar adoptivo y
en los casos donde sea necesaria su permanencia en la institucidon, que esta los prepare para la
autonomia y responsabilidad que adquirirdn al completar su mayoria de edad.

Descriptores: Salud mental; Refugio; Adolescente institucionalizado.

INTRODUCAO

Segundo o} Levantamento e provisoria, que deve ser adotada
Nacional de Abrigos para Criancas e somente quando a crianca ou
Adolescentes da Rede SAC67 do adolescente tem  seus direitos
Ministério do Desenvolvimento Social ameacados ou violados e, ainda, que
realizado pelo IPEA/CONANDA68', os deve se estender pelo menor tempo
abrigos no Brasil sao o locus da possivel. Preconiza também, em seu
pobreza e da desvalorizacao social. artigo 92, que, nas situacoes em que
Um dos dados trazido pelo estudo for necessario o acolhimento em
aponta que, apesar da legislacao ter instituicoes, estas devem propiciar a
como regra geral a convivéncia de preservacao dos vinculos familiares,
criancas e adolescentes com suas promover a reintegracao familiar,
familias naturais e, prover atendimento personalizado e
excepcionalmente, com  familias em pequenos grupos, nao desmembrar
substitutas, a maioria das criancas e grupos de irmaos, evitar a
adolescentes passam transferéncia das criancas e
institucionalizadas por um longo adolescentes para outras instituicoes
tempo, e muitas vezes afastadas do e promover a preparacao gradativa
convivio com suas familias e suas para o desligamento.

comunidades. Esse prolongamento do
periodo de institucionalizacao traz
inimeras sequelas, que se agravarao
tanto quanto maior for o tempo de
afastamento desses meninos de sua
familia e do contato social.'

Nas Orientacbes Técnicas para
Servicos de acolhlmento para criancas
e adolescentes € preconizado o
fortalecimento da autonomia da
crianca, do adolescente e do jovem,
no sentido de promover a autonomia

O Estatuto da Crianca e do para o autocuidado, preservacao de
Adolescente (ECA)? em seu artigo 90, objetos pessoais e cumprimento de
determina o acolhimento institucional responsabilidades  decorrentes de
como medida de protecao excepcional atividades desenvolvidas na
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comunidade. Particularmente sobre os
adolescentes, diz que “a preparacao
para o desligamento deve incluir o
acesso a programas de qualificacao
profissional e insercao no mercado de
trabalho, como aprendiz ou
trabalhador - observadas as limitacoes
e determinacoes da Lei nesse sentido,
visando sua preparacao para uma vida
autonoma. Sempre que possivel o
servico mantera parceria com
Republicas, utilizaveis como uma
forma de transicao entre o abrigo e a
aquisicao de autonomia e
independéncia”.?

No entanto, em nosso dia-a-dia,
percebemos que na realidade isso nao

acontece. Observamos que o]
abrigamento, na maioria das vezes,
nao se atém aos principios da

excepcionalidade e curta duracao e
que existe um grande despreparo por
parte dos adolescentes no que se
refere a assumir as suas
responsabilidades cotidianas e sua
autonomia ao completar a
maioridade, tendo como exemplo o
fato de um ndmero consideravel
destes continuar a viver em situacao
de miséria, muitas vezes gerando
filhos que igualmente acabam em
abrigos institucionais, o que nao so
gera um circulo vicioso como também
agrava a situacao de risco social.

OBJETIVO E METODOS

Trata-se de um relato de
experiéncia que tem como foco o
impacto que a chegada a maioridade
causa na saude mental dos
adolescentes acolhidos nos abrigos
institucionais da cidade de Pelotas e
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as dificuldades vivenciadas por estes
adolescentes no  momento da
efetivacao do desacolhimento aos 18
anos. Experiéncia esta vivenciada no
acompanhamento de adolescentes
acolhidos no Abrigo Institucional
Meninos Il do municipio de Pelotas e
que se encontram proximos a
completar sua maioridade.

RESULTADOS E DISCUSSOES

O municipio de Pelotas situa-se no
estado do Rio Grande do Sul e se
caracteriza por ter obtido grande
desenvolvimento cultural no século XVIII
até meados do XIX, baseado na
atividade charqueadora. Atualmente seu
principal desenvolvimento advém do
comércio e das universidades, que
movimentam a economia local. Segundo
relatorio do Portal ODM*, a cidade possui
328.275 habitantes, sendo que destes,
14,5% encontram-se entre a linha de
pobreza e indigéncia, e 7,2% encontram-
se abaixo da linha da indigéncia.

Essas informacdes fornecem
dados  significativos para  que
possamos averiguar o nivel de

exclusao social no municipio, situacao
que, por muitas vezes, acarreta no
afastamento das criancas de suas
familias e sua consequente inclusao
nos abrigos assistenciais.

Os abrigos sao uma modalidade
de Acolhimento Institucional, que
atende a criancas e adolescentes em
grupo, em regime integral, por meio
de normas e regras estipuladas por
entidade ou o6rgao governamental ou
nao-governamental.” No municipio de
Pelotas, os Abrigos municipais sao
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divididos por sexo e por idade. A
cidade possui um abrigo para criancas
de 0 a 6 anos, de ambos 0s sexos
(Casa do Carinho), dois abrigos para
meninas e trés abrigos para meninos.
Neste ano de 2012, as Casas de
Meninos comecaram a se adaptar as
orientacoes do art. 92 do Estatuto da
Crianca e adolescente?, que prevé o
nao desmembramento do grupo de
irmaos e a nao transferéncia da
crianca ou adolescente para outras
entidades, no caso, outros abrigos em
funcao da idade. Porém, tendo em
vista que o novo plano referente aos
abrigos € bastante recente e os
mesmos estao em fase de adaptacao a
nova orientacao, ainda iremos nos
referir, neste artigo, exclusivamente
ao Abrigo Meninos Ill, uma vez que
este ainda é o que concentra os
meninos proximos a completar a
maioridade legal.

Neste abrigo atualmente estao
acolhidos 15 adolescentes entre 15 e
17 anos, muitos deles sem condicoes
de retorno ao vinculo familiar devido
a fragilidade do mesmo e, alguns por
nao terem se adaptado a familia
substituta. Estes adolescentes sao
atendidos por uma equipe técnica
formada por Psicologo, Enfermeiro,

Assistente  Social, Pedagogo e
Coordenador em regime de
30h/semanais e, ainda, por uma

equipe de educadores sociais, servicos
gerais e cozinheiros nas 24h do dia.

Faz parte do projeto da casa
estimular os adolescentes a cuidar de
seus pertences (casa, higiene, roupa),
visando sua preparacao para O
desacolhimento e gerenciamento de sua
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vida. Além disso, durante sua estada no
abrigo, sao feitas diversas tentativas de
reinsercdo no ambito familiar ou
insercao em familia substituta.

Outro eixo de trabalho da equipe
do abrigo é o preparo para a insercao
do adolescente no campo de trabalho.
No periodo entre abril de 2006 ao
final de 2011, foi realizado o projeto
Oficinas  Profissionalizantes, @ uma
parceria entre a Promotoria da
infancia e juventude de Pelotas,
Secretaria Municipal de Cidadania e
Assisténcia Social e algumas Empresas
pelotenses, que tinha como objetivo a
insercao de adolescentes entre 14 e
18 acolhidos nos abrigos municipais de
Pelotas em empresas cadastradas para
realizacao de estagios remunerados,
realizados em turno inverso da escola,
e que exigiam a frequéncia e
aproveitamento na escola e o bom
comportamento no abrigo, escola e
local de trabalho.

No entanto, o projeto foi extinto
ao final de 2011 porque o0s
adolescentes nao estavam cumprindo
as exigéncias estabelecidas e também
pelo desinteresse dos adolescentes,
visto que a grande maioria deles (por
volta de 90%, incluindo os que haviam
sido efetivados apds os 18 anos)
desistiram e deixaram de comparecer
as atividades das empresas, sem ao
menos informar ao empresario ou a
equipe do abrigo.

Assim, tem-se tentado inserir os
adolescentes em Cursos
profissionalizantes que sao oferecidos
pela propria prefeitura ou pelo
estado, ou conseguir bolsas em cursos
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No entanto, um dos
principais problemas apresentados
nessas tentativas de efetivar a
insercao dos meninos nos referidos
cursos € o baixo nivel de escolaridade
daqueles. Apesar de muitos dos
adolescentes ja se encontrarem a
bastante tempo dentro da instituicao,
varios ja ingressam nesta com grande
defasagem escolar, associando-se a
isto as dificuldades cognitivas e de
aprendizagem que a maioria deles
possui. Outra tentativa de melhorias
na adaptacao dos adolescentes a vida
fora da instituicao € o incentivo da
autonomia, isto é, auxiliar os meninos
a montarem seus curriculos para que,
a partir de entao, possam eles
proprios buscar suas colocacoes.

particulares.

Para tentar  amenizar as
dificuldades encontradas pelos
adolescentes em seu processo de
desacolhimento, esta sendo discutida
a criacdo de uma republica que
abrigue os adolescentes apds sua
chegada a maioridade. Tal ideia surgiu
das dificuldades observadas no dia a
dia das equipes dos abrigos e ja foi
solicitada pelo Ministério Publico para
a Prefeitura Municipal de Pelotas
através da Promotoria da Infancia e
Juventude, que deu um prazo até o
final de 2012 para sua criacao. Ainda
em planejamento, a republica
acolheria os adolescentes entre 18 e
21 anos, que estivessem estudando e
buscando uma colocacao no mercado
de trabalho. Tal instituicao teria sua
estrutura fisica e de pessoal mantida
pela Prefeitura Municipal, bem como
os custos iniciais com alimentacao,
higiene e despesas gerais, que,
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gradativamente, passariam a ser
divididas entre os moradores da
repUblica, conforme estes fossem

organizando suas vidas e entrando no
mercado de trabalho.

Apesar de tal iniciativa ser
bastante valida, pois oportunizara um
maior tempo de preparacao dos
adolescentes para sua vida auténoma,
ainda assim outros elementos que
prejudicam o referido processo
deveriam ser discutidos. Logo, a saida
do abrigo por causa da maioridade,
num contexto de auséncia de
programas de reintegracao familiar,
de longo vinculo com a instituicao e
de pouca escolaridade dos
adolescentes, vai constituindo-se
assim como um momento que faz
aflorar as contradicées historicas, a
faléncia das politicas de protecao e o
nao cumprimento da funcao do
abrigo, tal como assegura o ECA.’

Um dos grandes problemas
apresentados pela autora e que nao
pode ser ignorado é a criacao de
vinculos devido ao tempo extenso no
lar. O abrigo busca oferecer o amparo

necessario ao adolescente e,
antagonicamente, priva-o de
determinadas experiéncias
imprescindiveis no  processo de

transicao e desligamento.’

De fato, essa protecao colabora
para que os meninos nao valorizem as
oportunidades dos Cursos de
formacao, pois nao conseguem
reconhecer a importancia de se ter
uma autonomia de fato. Para muitos
deles, a autonomia se refere
basicamente ao fato de nao precisar
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“dar satisfacao” do que faz a equipe
do abrigo e nao ter horario para
entrada e saida do mesmo. Nao tém a
maturidade necessaria para entender
que a autonomia se refere a depender
somente de si mesmo para sobreviver,
que a partir daquele momento ele é
totalmente responsavel por si.

Somente quando a saida é
iminente, ou seja, faltando alguns
meses para o desligamento, estes
adolescentes conseguem perceber o
que de fato os aguarda ao sair da
instituicao e, neste momento,
comecam a surgir as grandes dlvidas e
expectativas a cerca desta situacao. E
nesse contexto, que comeca
aparecer as alteracoes relativas
saude mental destes meninos.

a
a

Muitos  deles comecam a
apresentar sintomas compativeis com
depressao, como isolamento, desanimo,
desesperanca e dificuldades com sono
associados, na maioria das vezes aos
ataques de ira e sentimentos de raiva
persistentes, como se a culpa pelo que
se apresenta fosse da equipe do abrigo.
Alguns acabam tendo seu primeiro
contato com drogas ou retomando seus
antigos habitos de drogadicao. Outros,
que ja possuem algum tipo de
transtorno mental, passam a ignorar as
orientacoes relativas aos seus
tratamentos e deixam, muitas vezes, de
utilizar as medicacbes prescritas,
levando a exacerbacao dos sintomas de
suas doencas. Até mesmo os
adolescentes com transtornos graves,
cujo desligamento da instituicao se da
para a transferéncia do adolescente
para uma instituicaio municipal de
acolhimento a portadores de transtornos
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mentais, apresentam algum tipo de
reacao frente a esta nova etapa.

Entendemos que, muito além do
desligamento significar o fim de um
ciclo, significa também repensar sua
vida até aquele momento, os motivos
que levaram ao abrigamento, o
porqué da familia biolégica ter
permitido que se mantivesse por tanto
tempo dentro do abrigo, os motivos de
nao ter sido adotado ou colocado em
familia substituta. O que também é
verificado em artigo® que considera
que “a passagem por uma instituicao
de abrigo pode representar uma
marca dolorosa na vida dos jovens,
pois as situacoes que os levam a
institucionalizacao sao sempre muito
duras, fazendo com que convivam com
experiéncias muito dramaticas. A isso
se soma, ainda, a saida da vida
familiar, que os leva, em virtude do
distanciamento criado, a refletir sobre
0 que significou sua vida e o que
representa sua familia”.

Reforcando as questoes relativas
a saude mental destes meninos,
estudo sobre caracteristicas
emocionais e tracos de personalidade
em criancas institucionalizadas’,
sugere que “estas podem apresentar
maior agressividade, sentimento de
hostilidade e de inadequacao, falta de
contato social, ansiedade, timidez,
tristeza, impulsividade e instabilidade
emocional. Diferenciam-se também
através da imaturidade e da
dependéncia e pela presenca do
pedido de ajuda com a evidéncia de
sentirem-se incapazes de expressar
com palavras suas ansiedades e
duvidas”. O que pode, de alguma
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forma, ajudar a explicar alguns
comportamentos dos adolescentes.

Em nosso cotidiano, as questoes
relativas a salude mental destes
adolescentes sao num  primeiro
momento tratadas dentro do abrigo
através das intervencbées da equipe
técnica. Quando as intervencoes
internas nao se mostram eficientes,
estes sao encaminhados para o
atendimento na rede de servicos do
municipio que nos trazem algumas
alternativas, tais como: o atendimento
psiquiatrico por profissional lotado em
nossa propria secretaria cujo
atendimento é exclusivo para os
acolhidos nos  diversos  abrigos
municipais de criancas e adolescentes,
o encaminhamento para o Ambulatorio
de Saude Mental para
acompanhamento psicologico ou, ainda
o atendimento nos Centros de Atencao
Psicossocial (CAPS | ou CAPS AD).

CONSIDERACOES FINAIS

Sabemos que as criancas e
adolescentes tém o direito de serem
assistidos, de serem protegidos e
terem um lar provisorio, até sua
reinsercao em sua familia de origem
ou familia substituta. No entanto,
entendemos que esse é um direito
traumatizado, um direito que, devido
a sua constituicao pratica atual, gera
traumas bastante profundos, nao
somente nos jovens assistidos, mas na
equipe que os atende.

Muitas vezes, as mas condicoes
da estrutura fisica desses lares, o
espaco carregado de historias de
violéncia, drogas, abandono, colabora
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para que o ambiente nos abrigos
institucionais nao seja o mais
apropriado para os jovens ou para a
equipe. Com relacao a esta, seria
muito importante que se fizesse um
trabalho de orientacao junto aos
profissionais atuantes nos lares para
tentar amenizar os danos emocionais
provocados pelo referido ambiente. O
sofrimento nas casas nao € unilateral,
pelo contrario, € um circulo vicioso.

No que se refere,
especificamente, aos abrigos que
trabalham com adolescentes em sua
transicao para o ingresso na sociedade,
tal saida do abrigo deve ser o foco das
acoes dos lares junto aos adolescentes.
Todas as atividades (educacao, cursos,
passeios) devem ser trabalhadas no
sentido de preparar o jovem para seu
afastamento da casa lar, colaborando,
desta forma, que este possa construir
sua autonomia e sua relacao com o
meio social.

Talvez, a efetivacao do projeto de
Republica para acolhimento destes
meninos egressos do abrigo possa trazer
uma diminuicdo na intensidade das
alteracoes relativas a saude mental e,
auxilie estes jovens a reorganizar a sua
vida e construir sua autonomia.

Por fim, entendemos que a
sociedade deve deixar de ver as
criancas e adolescentes acolhidos
nestas  instituicbes com  olhos
assistencialistas e de compaixao e
passar a ver como um local de
formacao de individuos. Individuos
estes que crescem e se transformam
através da interacao com a sociedade
e que esperam dela nao pena, mas
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respeito e solidariedade no sentido de
abrir-se para acolhé-los e propiciar
oportunidades de aprendizado e
insercao.
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