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RESUMO

Este trabalho apresenta as acdes do projeto de extensao da Universidade Federal da Integracdo
Latino-Americana (UNILA), o UNILA ao seu alcance, e as devidas reformulacdes para adaptacao
ao contexto de isolamento social. O projeto publiciza a universidade publica e suas formas de
acesso. O artigo traz o histdrico do projeto construido a partir de relatos de coordenadores
da acdo desde 2016 a 2020 e compara a metodologia presencial, na antiga normalidade, e a
metodologia virtual, em contexto de pandemia, assim como seus resultados. A metodologia
virtual tem alcancado resultados satisfatdrios em analise quantitativa, mas qualitativamente
o projeto perdeu sua capilaridade nos estratos mais pobres que acessam o ensino publico
estadual do Parana.
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ABSTRACT

This paper features the extension’s actions from the Federal University of the Latin-American
Integration (UNILA) project, the UNILA ao seu alcance (UNILA within your reach), and the ne-
cessary reformulations for adapting it to the context of social isolation. The project publishes
the public university and its forms of access. The article brings the project’s history built from
reports of action’s coordinators from 2016 to 2020 and compares the face-to-face methodolo-
gy in the former normality and the virtual methodology in the context of a pandemic, as well
as its results. The virtual methodology has achieved satisfactory results in quantitative analysis,
but, qualitatively, the project has lost its capillarity in the poorer strata who access the state
public education in Parana.

Keywords: extension, social media, social isolation, university access, ENEM.

INTRODUCAO

No final de 2019, foi rastreada na China uma nova mutac¢do do coronavirus, o SARS-CoV-2. O
potencial pandémico foi identificado pelas autoridades chinesas, e o mundo entrou em alerta
(WHO, 2020). A contaminacdo se da por vias respiratérias e por isso é importante evitar aglo-
merac0Oes, tendo o distanciamento social como importante medida ndo-farmacéutica contra a
doenca (WILDER-SMITH; FREEDMAN, 2020). Em fevereiro de 2020, o virus foi identificado pela
primeira vez no Brasil e, em marco deste mesmo ano, deu-se inicio ao periodo de isolamento
social no pais, ja com a pandemia declarada pela Organizacgdo Mundial de Saude (OMS). A
enfermidade causada pelo virus, a Covid-19, possui alto grau de letalidade, e seus sintomas e
sequelas ainda sdao estudados (AQUINO et al., 2020).

As escolas e universidades, como aglomeracao perene e de alta capilaridade, estdo com as
atividades suspensas e sdo as mais atingidas, e devem seguir rigoroso protocolo até retornar a
antiga normalidade (SOARES; SCHOEN, 2020). Paralelamente, o projeto de extensdo universi-
taria UNILA ao seu alcance, vinculado a Universidade Federal da Integracao Latino-Americana
(UNILA), possui nas escolas seu principal ambiente de trabalho e sua atividade fim, ja que seu
publico-alvo sdo estudantes concluintes do ensino médio.

Nesse sentido, este artigo visa apresentar e discutir a adaptacdo do projeto de extensdo
UNILA ao seu alcance, no contexto da pandemia Covid-19, que afetou drasticamente sua exe-
cucdo, tdo intimamente ligada ao cotidiano escolar.

UNILA AO SEU ALCANCE E A APROXIMAGAO COM AS ESCOLAS PUBLICAS

O projeto de extensdo universitaria UNILA ao seu alcance possui como principal objetivo
publicizar a Universidade Federal da Integra¢ao Latino-Americana e divulgar o Exame Nacional
do Ensino Médio (ENEM) e meios de acesso ao ensino superior (Sistema de Selecdo Unificada
- SISU, Programa Universidade Para Todos - PROUNI, Fundo de Financiamento ao Estudante
do Ensino Superior - FIES). Além disso, o projeto também apresenta o modelo de universidade
publica e aproxima os/as estudantes formandos/as do ensino médio, seu publico-alvo, ao co-
tidiano universitario. Outro ponto a se destacar é o fortalecimento da extensao, pois o projeto
apresenta as diferentes formas pelas quais a comunidade pode acessar a universidade, sem
possuir vinculo ativo com a instituicdo.
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Criado originalmente em 2016, o projeto vem se firmando em Foz do lguacu e regido. Ini-
cialmente foi concebido para atender os colégios de Foz do Iguacgu, tendo em vista o problema
de insercdo da universidade no contexto socioespacial em que estd inserida. Conforme relata
a Coordenadora A?, em relagdo ao projeto piloto:

[...] o objetivo do Unila ao seu alcance no inicio era tragar o perfil dos/das estudantes?, a
fim de levantar os possiveis interesses em frequentar um cursinho de educagéo popular.
A articulagdo iniciou com o Colégio Estadual Paulo Freire, que seria a sede do cursinho.
No entanto, quando iniciamos as visitas, o que foi percebido era o pouco conhecimento
e interesse pelo Ensino Superior, bem como uma imagem negativa e equivocada da Unila
(somente para estrangeiros e como uma instituicdo de ensino particular). A partir de
entdo, o foco do projeto mudou, e tentamos visitar todas as escolas estaduais, somente
com a equipe de técnicos-administrativo da Pro-Reitoria de Extensdo e o Chefe do Depar-
tamento de Inclusdo Social e Sustentabilidade, que é docente [...].

Conforme o projeto seguia sua execucao, diferentes desafios foram encontrados. De 2016
para 2017 houve grandes mudangas, como relata o Coordenador B:

[...] desde a primeira edigao, o projeto Unila ao seu alcance apresentou grandes desafios,
tanto internos quanto externos. Nas primeiras edi¢Ges, contdvamos com a resisténcia
da direcdo de muitos colégios que buscavam, de diversas formas, restringir o acesso aos
discentes. Com o objetivo de reduzir tais resisténcias, decidiu-se, junto com a equipe da
Departamento de Inclusdo Social, Sustentabilidades e Tecnologias - DISSUTEC da PROEX
[...] buscar a mobilizagdo de servidores da universidade - técnicos e docentes - e discen-
tes para participar das visitas. Assim, ao realizar uma chamada publica, que resultou em
baixa adesdo, estabeleceu-se a estratégia de convidar aquelas e aqueles docentes que
identificamos com um perfil extensionista de afinidade com o projeto. Assim, contamos
com a participagdo de sete servidores, docentes e técnicos, nas visitas as escolas. O
processo de convocagdo dos discentes por meio de chamada publica teve uma maior
adesdo, ndo necessitando de outras estratégias.

No ano de 2018, o projeto passou por grande expansao. Foi prevista, inicialmente, a atua-
cdo apenas nos colégios do municipio de Foz do Iguacu, porém, no segundo semestre daquele
ano, a acao expandiu seu raio de atuagao, abrangendo alguns colégios dos municipios de Santa
Terezinha de Itaipu, Sdo Miguel do Iguacu, Itaipulandia e Medianeira (GARCIA, 2018). Em 2019,
foi programado atingir todos os colégios dos municipios mencionados, além de incluir o mu-
nicipio de Serrandpolis do Iguacu. O coordenador do projeto em 2018, Coordenador C, conta
como foi o processo de expansao:

[...] em 2018, pautamos o projeto na Reitoria, o que resultou na formagao de um Grupo
de Trabalho composto por representantes das Pré-Reitorias finalisticas e tinha o objetivo
inicial de operacionalizar as visitas aos colégios. No més de abril, recebemos a primeira
bolsista no projeto, que se somou aos voluntarios. Assim, conseguimos ampliar a pro-
posta para o segundo semestre e replicar o projeto na regido, com visitas aos colégios
dos municipios de Santa Terezinha de Itaipu, Sdo Miguel do Iguacu, Itaipulandia e Media-

neira/PR, bem como fazer uma vers3o piloto em colégios de Ciudad del’Este/Paraguai,
Comandante Andresito e Puerto Iguazd/Argentina [...].

Como registrado, em 2018, a acdo alcancou as cidades fronteiricas vizinhas, Puerto Iguazu
e Comandante Andresito, na Argentina, e Ciudad del Este, no Paraguai. Vale ressaltar, ainda, a

1 Paraeste artigo, os nomes dos coordenadores e das coordenadoras do projeto foram substituidos por: Coorde-
nadora A (2016), Coordenador B (2017), Coordenador C (2018), Coordenadora D (2019) e Coordenador E (2020).
Os coordenadores puderam descrever, em no maximo uma pagina, a experiéncia que tiveram a frente do projeto,
dificuldades e fatos marcantes, dos quais selecionamos algumas partes para comporem o corpus deste trabalho.

2 Na primeira versdo do projeto foram aplicados questionarios a todos os estudantes. Os dados foram apresen-
tados no Congresso Brasileiro de Extensdo Universitaria, em Ouro Preto, e no Seminario de Extensao da Unioeste,
em Francisco Beltrdo, ambos ocorridos em 2016.
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chegada do projeto as comunidades indigenas® tanto no Brasil quanto na Argentina, em par-

ceria com outros setores da universidade®. Contudo, em 2019, apesar de previsto no projeto,

as visitas as cidades de fronteira ndao foram possiveis, conforme comenta a Coordenadora D:
[...] no que se refere a expansao do projeto em 2019, foi um enorme ganho termos con-
seguido ir a todas as escolas de Sdo Miguel do Iguagu e Medianeira e termos conseguido
abranger a cidade de Serrandpolis do Iguagu. Porém, penso que perdemos um pouco,
por motivos do contingenciamento de verbas (do governo federal), bem como tramites
burocraticos dentro da universidade, ndo termos conseguido atravessar as fronteiras

entre Foz do Iguacgu-Ciudad del Este e Foz do Iguagu-Puerto Iguazu para levar o projeto
como fizemos em 2018.

Para o ano de 2020, o projeto foi proposto dentro da formatagao realizada no ano anterior,
com alguns ajustes bem pontuais e previsdo de atuacdo em campo, ou seja, visitas presenciais
aos colégios.

Com relacdo a metodologia utilizada, o projeto consistia em duas principais atividades
permanentes: contato prévio de agendamento das visitas as unidades escolares e a visita pro-
priamente dita. O contato era realizado pela Coordenacdo Geral, composta por Técnico-Admi-
nistrativos em Educacao (TAEs) da Pro-Reitoria de Extensdo (PROEX) e pelo estudante bolsista.
A visita possuia equipes mistas de discentes, docentes e TAEs, que realizavam apresentacao
roteirizada em cada escola.

A partir de 2018, o agendamento era feito apds comunicacdo ao Nucleo Regional de Edu-
cacdo de Foz do Iguacu (NRE-Foz) e a Secretaria Estadual de Educacdo do Parand (SEED-PR), via
telefone e e-mails para que houvesse maior agilidade. Nos primeiros anos do projeto, a recep-
tividade das escolas nao era tdo boa, em funcdo da imagem da universidade percebida pela
comunidade externa (SOTELLO et al., 2018). Em 2019, o contato ja foi bem mais amigavel com
o projeto, inclusive, houve convites de colégios para outras visitas, até em outros municipios.

A acdo possuia como publico-alvo principal estudantes do Ultimo ano do ensino médio e
médio técnico (terceiro ou quarto ano) de colégios publicos de Foz do Iguacu e regido, que
assistiam a uma apresentacdo oral de 50 minutos, com uso de material grafico de apoio. De
forma secundaria, era realizada uma apresentacdo aos professores e demais profissionais de
educacdo da unidade escolar, mais rapidamente, na sala dos professores, para os quais tam-
bém era disponibilizado material grafico sobre as pds-graduacdes ofertadas pela UNILA.

O material grafico impresso de apoio, aqui denominado kit, era entregue a cada um dos es-
tudantes e continha os seguintes folders: “Mochildo da Extensdo” da PROEX, com informacdes
das acbes de extensdo ofertadas pela universidade e como acessa-las; “Cursos de Gradua-
¢do” da Pré-Reitoria de Graduagdo (PROGRAD), com informacgdes sobre os cursos ofertados;
e, “UNILA ao seu alcance” (Figura 1a,b), que mostrava todos os principais pontos de nossa
apresentacdo. O uso deste material foi uma forma importante de se adaptar as diferentes
realidades escolares da regido, tornando a metodologia independente de computadores e/
ou equipamentos audiovisuais. Além disso, um cartaz em folha A2 era deixado nos murais
principais da escola, com as principais datas referentes ao ENEM.

3 Comunidade Indigena de Ava-Guarani, em S3o Miguel do Iguacu/Parana/Brasil; Comunidad Aborigen Ka’Aguy
Pord, em Comandante Andresito/Misiones/Argentina; e, Comunidad Aborigen de Yryapu, em Puerto Iguazi/Mi-
siones/Argentina.

4 Proé-Reitoria de Relagdes Internacionais e Institucionais e Secretaria de Comunicag¢do Social.
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Figura 1a - Folder do projeto de extensdo UNILA seu alcance 2019 (lado 1).
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Figura 1b - Folder do projeto de extensdo UNILA seu alcance 2019 (lado 2).
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Fonte: Elaborado pelos(as) autores(as), 2019.

A apresentacdo (esquematizada na Figura 1) era dividida em 6 etapas principais: o que é
a UNILA; conceitualizagdo de universidade; calendario, funcionamento e estrutura do ENEM;
meios de acesso a universidade; lei de cotas; e, por ultimo, um tempo destinado a duvidas. To-
dos os colaboradores (servidores, discentes voluntarios e bolsista) recebiam capacita¢cdo que
abordava as formas de chegada aos colégios, o didlogo com a coordenagdo/direcdo, a entrada
em sala de aula, as dinamicas de apresentacgao, as formas de participagao de cada colaborador
(servidor ou discente), materiais de apoio e registros, entre outras duvidas correntes. Dessa
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forma, a apresentacdo era iniciada por um servidor (docente ou técnico), com o apoio de
discentes, que também contribuiam com intervencdes durante a apresentacao, relatos sobre
a experiéncia universitaria, como acessaram a UNILA e vieram para Foz do Iguagu, nos casos
de discentes de outras regides e paises, entre outras duvidas e curiosidades levantadas pelos
estudantes do ensino médio.

Em uma andlise quantitativa simples, foram atingidas mais de 9 mil pessoas®, formandas do
ensino médio em Foz do Iguacgu e regido, o que indica a capacidade de alcance do projeto, e até
entdo ndo possuia grande movimentacdo em suas midias sociais. Em 2019, foram visitados 26
colégios de Foz do Iguacu (Figura 2), e outros 20 nos municipios de Santa Terezinha de Itaipu,
Sdo Miguel do lguacu, Itaipulandia, Medianeira, e Serrandpolis do Iguacu (Figura 3); além de
uma agao em Jesuita, todas no Parana.

Figura 2 - Localiza¢do dos colégios estaduais atingidos em Foz do Iguagu, em 2019.
? o -

B e
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Fonte: Elaborado pelos (as) autores (as) com base na Plataforma UMAPAS, 2020.

5 Quantitativo de estudantes e professores da rede estadual de ensino atingidos diretamente: 2000, 1663, 3000
e 2387, referente, respectivamente, aos anos 2016, 2017, 2018 e 2019.
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Figura 3 - Localizacdo dos colégios estaduais atingidos no NRE-Foz, em 2019.
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Fonte: Elaborado pelos (as) autores (as) com base na Plataforma UMAPAS, 2020.

A permanéncia do projeto também foi essencial para seus resultados. Desde 2016, quando
as atividades foram iniciadas, a receptividade escolar - seja do corpo docente, do corpo dis-
cente, ou da equipe gestora — passou a ser positiva, auxiliando no combate de resisténcias da
comunidade local ao projeto de implantagao da universidade. O projeto UNILA ao seu alcance
tem sido essencial para insercao da universidade, tdo nova, no oeste paranaense.

Tal fato pode ser visualizado, inclusive, na mudang¢a da abordagem. No inicio do projeto,
o grande objetivo era desmistificar a UNILA frente a comunidade iguaguense, que por muitas
vezes nao sabia em que consistia uma universidade publica, e quando o fazia julgava como
desperdicio de dinheiro publico; ou, ainda, acreditava ser apenas a estrangeiros. Em diversas
visitas, nos anos de 2016 e 2017, era comum que estudantes do ensino médio perguntassem o
valor da mensalidade para se estudar na UNILA. O fato de a universidade ndo possuir o “F”, que
indicava ser federal - como a Universidade Federal do Parana (UFPR), Universidade Tecnoldgica
Federal do Parana (UTFPR) e o Instituto Federal do Parand (IFPR), fazia com que muitos nao
identificassem a UNILA como uma universidade federal.

O exposto pode ser explicitado no relato da Estudante A6, do curso de Engenharia Quimica,
que se aproximou da universidade apos visita do projeto em sua escola de ensino médio:

[...] ndo tinha muito conhecimento em relagdo a UNILA, mesmo estando na mesma
cidade, tinham alguns esteredtipos que as pessoas costumavam dizer sobre ela. Porém,
depois daquele dia comecei a pesquisar mais a fundo e simplesmente adorei; a forma

como a integragdo na universidade funcionava era algo que outras ndo oferecem. [...]
Quando passei, foi um momento muito importante pra mim, e depois convivendo dentro

6 Neste artigo, as estudantes citadas serdo nomeadas como Estudante A, Estudante B e Estudante C.
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da universidade pude conhecer diferentes pessoas, nacionalidades, idiomas e culturas
que fazem a Unila Unica e os lagos que pude criar com muitas pessoas fazem tudo isso
muito especial pra mim.

Podemos ainda ratificar com o relato da Coordenadora D, de um ponto de vista institucional
entre projeto e escolas:

[...] em 2019, j& no inicio do ano letivo, tive uma percepgdo muito positiva ao atender
uma ligagdo do Colégio Estadual Dom Pedro ll, localizado no bairro Morumbi |, Foz do
Iguagu, na qual a Coordenag¢do demandava a visita do Projeto Unila ao seu Alcance. Ainda
no mesmo semestre, um colégio da cidade de Medianeira apresentou ndo sé a demanda
da visita as turmas concluintes como também mostrou-se receptivo a palestras sobre
outros temas, como bullying, cultura afro-brasileira e energias renovaveis [...].

No ambito interno, o projeto passou por diversos embates institucionais, principalmente
pelo fato de ser dirigido por TAEs da prépria PROEX. Apds dois anos de projeto, ele se tornou
uma acao estratégica, passando a integrar o Plano de A¢do da Prd-Reitoria de Extensdo. A
institucionalizacdo resultou na criacdo do Grupo de Trabalho UNILA ao seu alcance (GT-UNILA
ao seu alcance), no ambito da Reitoria, com servidores indicados pelas unidades administrati-
vas’, com o objetivo de auxiliar na operacionalizacdo do projeto (visitas) e articulacdo interna
(didlogo com outras a¢des de extensdo).

A UNILA, como instituicdo nova, passou por diversas gestdes de Reitoria pro-tempore, o que
causava certa instabilidade organizacional. Com a institucionalizacdo do projeto, a perspectiva
de uma acdo perene se consolidou, e o trabalho de divulgacdo da universidade junto ao ensino
publico de Foz do Iguacu - PR e regido trinacional se fortaleceu, bem como se intensificou o
didalogo com a comunidade local.

Atualmente, para além da atividade permanente do que é a UNILA, temos a missdo de
divulgar o que sao e como funcionam as universidades publicas no geral, e como acessa-las;
dessa forma, publiciza-se também o ENEM e o SiSU. Um ponto importante a ser destacado é a
prépria divulgacdo da extensdo universitaria, convidando os (as) jovens concluintes do ensino
médio e os (as) professores (as) da rede para participar de cursos ofertados pela universidade
para além da graduacao, principalmente na area de linguas, de grande interesse para eles (as).

UNILA AO SEU ALCANCE NO DISTANCIAMENTO SOCIAL

No periodo de funcionamento do projeto anterior a pandemia de Covid-19 estava em
atividade um perfil no Facebook (@unilaaoseualcance) e um perfil no Instagram (@unilaao-
seualcance), de baixo alcance e com pouca alimentacdo. Em tais midias eram adicionadas,
eventualmente e com alto periodo de espacamento entre publicacbes, registros fotograficos
de visitas as unidades escolares. As midias possuiam baixo alcance e engajamento. Ndo eram
consideradas como prioritarias pelo projeto, que teve como pilar de sua atuacdo dialégica com
a sociedade as visitas escolares, onde todos os estudantes eram alcangados, independente
de recortes de acesso a internet. Com o advento da pandemia e os impactos sofridos pela
necessidade de isolamento social, as midias sociais se tornaram o principal meio de atuacao do
projeto. Assim, foi criado também um perfil no Twitter (@unilaseualcance). Desde o inicio da
pandemia da Covid-19, os perfis vém crescendo em numeros de acesso, e hoje a alimentacao
possui como média a publicacdo de trés videos por semana.

7 Pro-Reitoria de Graduagdo, Pré-Reitoria de Pesquisa e Pds-Graduagdo, Pré-Reitoria de RelagGes Internacionais
e Institucionais, Pro-Reitoria de Assisténcia Estudantil, Pré-Reitoria de Gestdo de Pessoas, Secretaria de Apoio
Cientifico e Tecnoldgico e Secretaria de Comunicagdo Social.
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A partir de meados de julho de 2020, contando com a expertise do aluno bolsista, passou-se
a producdo de videos de aproximadamente dois minutos, abordando os contetddos anterior-
mente apresentados em sala de aula, como: definicdo de universidade; conceitualizacao de
ensino, pesquisa e extensdo; acesso a bolsas na graduacdo; acesso a universidade, ENEM, e
muitos outros que vém sendo tratados, de acordo com a demanda. Além disso, também ha a
publicacdo de videos de relatos de discentes da UNILA e suas experiéncias de contato com o
projeto UNILA ao seu alcance e a vida universitaria.

Os temas sdo tratados de forma légica, de acordo com a ordem cronoldgica da apresenta-
¢do que era realizada nas escolas, e entdo sao redigidos os roteiros. O bolsista grava os videos
a serem publicados e o roteiro é adicionado como legenda. Nos video-relatos, estudantes da
UNILA contam sobre sua experiéncia em estudar numa universidade diversa, internacional
e bilingue, e também sobre as oportunidades de se estudar na UNILA, conforme indicacdo
da equipe do projeto. Para os videos-relatos, sdao escolhidos estudantes naturais de Foz do
Iguacgu, advindos de escolas publicas da cidade e regido, para, de alguma forma, aproximar o/a
discente que estd se formando no ensino médio ao discente da graduacao.

Todos os tipos de video sdo postados em IGTV, ferramenta do site Instagram que conco-
mitantemente os publica também na pdagina no Facebook e no Twitter. Como estratégias para
dar visibilidade aos videos, eles sdo divulgados em stories das paginas nas redes Facebook e
Instagram, compartilhados em grupos e perfis pessoais de integrantes do projeto, inclusive o
perfil oficial da UNILA no Instagram, e outras pessoas da comunidade interna da UNILA, estas
principalmente no Facebook. Outra a¢do de divulgacdo foi o envio de mensagens aos correios
eletronicos institucionais, dos colégios e escolas, utilizando banco de dados de contatos dos
colégios estaduais disponibilizado no site da SEED-PR. Outra estratégia utilizada foi adicionar
os perfis em redes sociais dos colégios a pagina do projeto no Facebook, para criar um canal
de divulgacao.

Vale citar que o projeto entrou em contato com o NRE-Foz para que o Nucleo auxiliasse
com a divulgacao de links dos videos do projeto junto as escolas. Todavia, o NRE-Foz disse ndo
poder auxiliar neste momento.

Como cada uma das plataformas disponibiliza dados de visualiza¢des dos videos da pégina,
esses dados foram coletados e serdo tratados na préoxima secao, individualmente.

PRIMEIROS RESULTADOS VIRTUAIS

A partir do novo contexto imposto pela pandemia de Covid-19, a dimensao dialdgica passou
a ser efetivada por meios das midias sociais. Assim, apresenta-se neste topico os resultados
dos videos publicados no periodo de 17/07/2020 a 05/08/2020, no Facebook, Instagram e
Twitter. Os dados foram gerados pelas préprias plataformas. Na Tabela 1, temos a descri¢do
dos videos, postados em todas as plataformas de forma simultanea.?

Tabela 1 - Descrigdo dos videos postados em midias sociais.

Numero Descri¢ao do video

1 O que é a UNILA
2 Quem somos
3 Conceitualizacdo de universidade

8 Exceto pelo video-relato da estudante B, que teve erro na postagem no Twitter e foi adicionado posteriormen-
te em relagdo as outras redes.
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Numero Descri¢dao do video

4 Relato - Estudante B

5 Conceitualizacdo de Ensino e Pesquisa
6 Relato - Estudante C

7 Conceitualizacdo de Extensao

Fonte: Elaborado pelos(as) autores(as), 2020.

No Facebook, temos os maiores numeros de visualizagdes, em termos absolutos, 3.211.
A plataforma conta como visualizacdo todas as reproducdes que assistiram ao menos trés
segundos de video. Na figura 4, a seguir, ¢ mostrado o grafico de visualizagdes.

Figura 4 - Numero de VisualizagGes no Facebook.

VisualizacBes no Facebook de 17/07/20 a 05/08/20
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Nota: Dados extraidos do Facebook.
Fonte: Elaborado pelos (as) autores (as), 2020.

Apesar do numero expressivo no primeiro video, houve uma queda acentuada em relacdo
aos outros. Nota-se um aumento de expressividade nas visualizacdes dos video-relatos (4 e 6),
tanto da Estudante B quanto da Estudante C, que realizaram, respectivamente, os relatos 1 e 2.
Estudante B é estudante de bacharelado em Engenharia Quimica, e “Estudante C” é estudante
de bacharelado em Ciéncias Bioldgicas, ambas naturais de Foz do Iguacu.

O video mais visto na plataforma foi o “O que é a UNILA?”, com 1.102 visualiza¢des; o
menos visto foi o video 3: “Conceitualizacdo de universidade”, com 130 visualizacdes. Em
agosto de 2020, a pagina no Facebook contava com 238 curtidas e 254 seguidores. No inicio da
operacionalizacdo em contexto de pandemia, eram apenas 161 curtidas, o que demonstra um
aumento no periodo de 47,8%.

No Instagram, o projeto apresenta bons nimeros de visualiza¢des, via IGTV, em que sdo
postados videos com mais de um minuto na rede social. Na figura 5, encontra-se o gréfico de

visualizacGes.
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Figura 5 - Numero de visualiza¢des no Instagram.

Visualizacdes no Instagram de 17/07/20a 05/08/20
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Nota: Dados extraidos do Instagram.
Fonte: Elaborado pelos(as) autores(as), 2020

Em numeros gerais, o Instagram teve 2.014 visualizacdes; o video mais visto foi “O que é
a UNILA”, com 831 visualizagdes; o menos visto foi “Conceitualizacdo de ensino e pesquisa”,
com 81 visualiza¢Oes. A pagina no Instagram contava com 527 seguidores, em agosto de 2020.

Um detalhe interessante do Instagram, além do grafico, é a disponibilizacdo de dados mais
gualitativos que apenas os numeros. De acordo com a rede, 73% dos perfis que acompanham
a pagina do projeto sdo de Foz do Iguacu.

No Twitter ja eram esperados numeros menores, pois a rede social foi criada exclusivamente
para a a¢ao no contexto de pandemia, diferentemente do Facebook e Instagram, que existiam
anteriormente e possuiam alguns seguidores estabelecidos. Na figura 6, é possivel observar o
numero de visualizagdes no Twitter.

Figura 6 - Numero de impressdes e visualizagGes no Twitter.

Numeros do Twitter por video de 17/07/20 a 05/08/20
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Nota: Dados extraidos do Twitter.
Fonte: Elaborado pelos(as) autores(as), 2020.
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Partindo para uma andlise na rede Twitter, é interessante diferenciar dois conceitos: im-
pressado e visualizagdo. A impressao mede quantas pessoas foram atingidas pelo post, ou seja,
em quantas telas o video apareceu; ja a visualizacdo mostra quem abriu o video e o assistiu.
Dessa forma, o que se pode observar é que os videos possuem um grande alcance, apesar de
baixo numero de visualizagdes.

Em ndmeros absolutos, o Twitter possuiu 1.574 visualiza¢Ges, com o video mais visto sendo
o “Relato da Estudante B”, com 355 visualizacGes; e o menos visto o de “Conceitualizacdo de
ensino e pesquisa”.

O Twitter também apresentou resultados de visualizacdes bem distintos dos outros apre-
sentados nas figuras 4 e 5, com alta do primeiro para o segundo video. E apds a queda do
video 2, s6 houve uma subida de visualizacdes no video 6, “Relato da Estudante B”. O Twitter
contava, em agosto de 2020, com vinte e quatro seguidores.

Um comportamento observado nos resultados virtuais é o grande alcance do primeiro
video; no Facebook, este possui 34% do numero absoluto de visualizagdes; no Instagram o
numero chega a 41%. Esse video foi o que teve maior engajamento da comunidade universi-
taria, em compartilhamentos em linha do tempo e stories. A grande visualizacdo do primeiro
video teve importante papel para aumentar o alcance da pdagina, de forma geral. A partir dele,
muitos seguidores se somaram as paginas e passaram a ter contato com os outros videos.

Outro ponto a se destacar é o baixo numero de seguidores diretos no Twitter, que acompa-
nham todas as atividades da pdgina, entretanto, a visualizacdo dos videos é bem alta. O menor
numero de visualizagdes em um video no Twitter é quase cinco vezes maior que o nimero de
seguidores; o maior nimero é quase quinze vezes maior. Ainda, quanto as impressdes, o maior
numero é cinquenta e uma vezes maior que o niumero de seguidores. Extrapolando os dados
de outras redes, pode-se observar que muitas vezes houve um alcance maior que o niumero
de seguidores fiéis a pagina, mas ainda assim os nimeros sdo muito menores em relacdo aos
numeros obtidos em visitas presenciais as escolas.

E interessante problematizar a mudanca do publico-alvo do projeto, antes tdo capilar e
atualmente atingindo apenas aqueles que possuem acesso a internet. Ainda, é importante
comparar as interacdes em ambos os ambientes. Nas salas de aula, uma grande marca era a
interacdo entre estudantes: os voluntarios do projeto e os estudantes da escola visitada. No
espaco online, tal canal é eliminado. Durante todo o periodo de atuacdo durante a pandemia,
houve apenas uma interagdo via comentdrio, solicitando um novo video sobre acesso a bolsas
na universidade. Esse é um dos pontos mais debilitados no contexto de pandemia em relagdo a
metodologia presencial. No que se refere ao alcance do projeto, 73% do publico do Instagram
é constituido de pessoas de Foz do Iguacu, fato que fortalece a inclinacdo do projeto para
estudantes da prépria cidade e regido, ainda que outras localidades possam ser alcancadas.

O estudo de Marques (2020) apresenta que 13% dos estudantes em ensino remoto da
rede estadual do Parand, o Aula Parand, ndo possuem computador e rede de internet em
boas condicOes para acessar os conteludos. A pesquisa foi realizada via formuldrios do Google.
Todavia, os videos do UNILA ao seu alcance podem ser acessados de forma mais simples, via
rede social, por aparelhos smartphones, e sdo mais curtos que o Aula Parand. Ainda assim, o
alcance da metodologia virtual frente a presencial é questionavel.

A partir disso, traz-se parte de relato do Coordenador E, no ano de 2020:

[...] vale ressaltar que, embora a difusdo de conteudo audiovisual relacionado ao
ambiente universitario, ao ENEM e, especificamente, a UNILA nas plataformas virtuais
supramencionadas tenha viabilizado a execugdo do Unila ao seu alcance no contexto
da atual pandemia, essa forma de trabalho faz com que os objetivos iniciais do projeto
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sejam logrados parcialmente. Isso porque o distanciamento fisico e a consequente
impossibilidade de realizagdo da atividade presencial dificultam, entre outras coisas, as
trocas de experiéncia e vivéncia entre os participantes do projeto e os (as) estudantes
das escolas, provocando, assim, um indesejavel afastamento, ainda que forgado, entre a
universidade e a comunidade.

Apesar dos pontos quantitativos e qualitativos citados, temos a permanéncia dos videos,
gue seguirdo online e salvos em plataformas de armazenamento digital e podem ser utilizados
no futuro tanto pelo préprio projeto quanto por agdes institucionais da universidade, ou dis-
ponibilizados para comunidade escolar.

CONSIDERACOES FINAIS

A Organizacdo das NagBes Unidas (ONU) chama os Estados a pensarem de antemao como
serd o retorno de atividades escolares (ONU, 2020) e urge uma construgao participativa no
Brasil. Principal porta de acesso ao ensino superior no pais, o ENEM estd previsto para janeiro
de 2021 (INEP, 2020), ainda que a vacina contra o Sars-Cov-2 ndo seja uma garantia (BRAGA,
2020). A ONU alerta para desigualdades acentuadas em face da situacdo que a educacdo se
encontra em contexto de pandemia (ONU, 2020), e questiona ndo somente a biosseguranca
de um exame com o alcance do ENEM, mas também a preparacao dos estudantes para realizar
a prova.

No més de setembro, ja fora do periodo de analise do artigo, houve mais interacées com
as paginas e uma retomada no crescimento de visualiza¢Ges. Para além, o projeto participou
de uma Feira de ProfissGes online, promovida pelo cursinho pré-vestibular social vinculado a
Universidade Tecnoldgica Federal do Parand, campus Medianeira, e foi convidado para atuagao
em aula remota do Instituto Federal do Parand, campus Unido da Vitdria.

O projeto UNILA ao seu alcance, desde sua cria¢do, estd pautado na defesa de uma educa-
¢do popular e de um ensino superior acessivel a classe trabalhadora, por meio das visitas as
escolas estaduais (MEDINA, 2019). No contexto de pandemia, essa importante caracteristica
do projeto tem se perdido. A relacdo dialdgica construida dentro das salas de aula ndo é mais
fator presente, antes tdo cativador com os estudantes. Os dados mostram um numero razodvel
de pessoas atingidas pelo video, mas ndo ha ferramentas qualitativas para identificar qual o
publico impactado. O real impacto do projeto no meio virtual sé serd plenamente analisado
em dezembro do corrente ano, quando finalizado. Faz-se necessario avaliar a quais estratos
pertencem os estudantes ingressantes ao ensino superior publico no ano letivo de 2021.
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