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ResumoEste trabalho tem como objetivo principal analsancremento de mobilidade
cultural propiciada por intermédio da socializapéafissional de um grupo ocupacional
especifico — a policia — com vistas a dotar o thebpolicial de maior profissionalismo
para a realizagdo das atividades relacionadas atemg@o da ordem e da seguranca
publicas, em duas diferentes cidades — Rio derdaaéloronto. Para a consecugéo do
objetivo proposto, foi realizada pesquisa biblifigegd e de campo. A pesquisa
bibliografica consistiu no exame da literatura onal e internacional, em particular de
lingua inglesa sobre cidade, policia, socializagéafissional, mobilidade cultural e
democracia. A pesquisa de campo foi realizada nademias das policias, civil e
militar, do estado do Rio de Janeiro, como tambéraademia de policia de Toronto.

Abstract This work has as main objective to analyze tloeeément of cultural mobility
provided by professional socialization of a speaiftcupational group — the police — to
endow the policeman/woman work with more professiism for the accomplishment
of the activities related to order maintenance juldlic safety, in two different cities —
Rio de Janeiro and Toronto. For the attainment hef proposed objective, the
investigation included bibliographical research dield-work. The bibliographical
research consisted of the exam of the national intetnational literature, English
language in particular, concerning the themes tyn golice, professional socialization,
cultural mobility and democracy. The field reseands carried out in Rio de Janeiro’'s
civil and military police academies, as well agoronto’s police academy.

Introducéao

Desde os anos 60, em diferentes contextos nacjamais
crescimento continuo da criminalidade e da vioEnci
especialmente nas grandes cidades, ganha cerdmlida
debate publico, como um dos mais graves problemeisis
urbanos no final do século XX e comec¢o do XXI, @ a
uma redefinicAo da gestdo do espaco urbano, iundtse a
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gestdo da seguranca, com vistas a manutencédo € @rdla
seguranca publicas nas cidades.

N&o obstante cidades como Rio de Janeiro e Toronto
correspondam a realidades socioeconémicas e dsltacen
especificidades territoriais e urbanas bastantetintds,
caracterizam-se pelo que Wirth (1973) denominobdnismo”
ou um “modo de vida urbano”, expresso principalmeoela
impessoalidade, superficialidade, transitoriedades drocas
sociais resultantes da grande heterogeneidade apagapdes
que vivem e se relacionam em um nucleo relativaengrande,
permanente, densamente habitado — a cidade —, qieda8o se
encontre a ela limitado.

Nesse sentido, tais cidades enfrentam hoje algunast e
problemas tipicos, decorrentes da vida urbana erelagbes
sociais que crescentemente a caracterizam, comesta)p da
segregacdao social, da incorporacdo de minoriamatalidade
social e cultural, como também da crescente viddére
criminalidade, para citar os mais importantes. sSceate-se a
isso as mudancas ocorridas no papel e no modaudedat do
Estado contemporéaneo — uma nova forma de Estadéadey,
fundamentada em um arranjo neoliberal de competiéio
mercado, instituicbes privatizadas e formas desgierggdas de
gestdo — que estdo dando origem a novas manei@ndeber
0 controle social, assim como a prevencdo da \G@ée
reducdo da criminalidade, principalmente no espagano.

No entanto, muito embora se verifiguem semelhangas
temas presentes no cendrio urbano dos dois costeationais,
destaca-se o perfil diferenciado na forma commh&Emente
vem se dando a intervencdo do Estado, em ambogisssp
para a ampliagdo da cidadania, e especialmenteacass
publicas de todos os niveis governamentais, comretifes
projetos para equacionar os graves problemas cpotémeos
relacionados a seguranca publica.

Ressalta-se que ndo se pretende aqui fazer umaeanal
das caracteristicas do processo de urbanizacdo as su
conseqliéncias no modo de vida urbano das cidadgaestéo.

InUmeros trabalhos, com diferentes enfoques, tralasn
transformacdes e dos dilemas experimentados naxdaga
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metrépoles das sociedades ocidentais contempor&egasmas
cidades européias, norte ou latino-americanasutilisio as
varias dimensfes do “mundo urbano” e suas conseigisgoara

a vida em sociedade no que diz respeito ao padgo d
crescimento urbano, de desigualdade social, deizagzio dos
espacos territoriais, etc.

Vale salientar ainda que, originalmente, o estudo
realizado nao foi orientado por uma perspectivaparada. No
entanto, por meio do estagio no Centro de Crimgialaa
Universidade de Toronto, Canad4d, no periodo de aminh
pesquisa para o doutorado, tive dois cenarios yEisspara
contrastar: a “policia brasileira”, em especialodigia carioca,
comumente caracterizada como violenta, arbitré&tarupta,
ineficaz, entre outros atributos, e a “policia chmese”,
representada como um modelo de modernidade, ecigidide
profissionalismo a servico do cidadao.

Destaca-se também que aqui a policia canadensé néao
tomada como um modelo de referéncia, um exemplera s
seguido para a policia brasileira. Brasil e Canséilh paises
com experiéncias historicas, politicas, econdmicasjais e
culturais especificas e indubitavelmente as caiatitas
particulares dessas realidades sociais afetam deeiraa
decisiva o0 processo de socializacdo do futuro jpbleE 0 seu
resultado. Desse modo, salienta-se que a preocupaciipal
aqui ndo é discutir se o trabalho policial € mais neenos
profissional, melhor ou pior, em um ou em outroalygnas
apreender como o tema do profissionalismo tem tsatado e
se tem produzido mudanca e mobilidade cultural rakaee
para esse grupo ocupacional especifico nos doisextos
societarios mencionados.

Neste trabalho, concebe-se mobilidade cultural como
deslocamento de significados, normas, valores eulds
(Sorokin, apud Lakatos, 1987), que pode ser ashmci
diferentes fendbmenos e processos presentes nasiabes, por
diversos meios, desde as instancias socializad@dgionais
até os mais modernos meios de comunicacao.

Para fins da discusséo proposta, o uso do condeito
mobilidade cultural ganha sentido ao se enfocarosessos de
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mobilidade cultural que o processo de formacaoigsiohal
formal pode propiciar a um grupo ocupacional edjpeci a
policia — para a realizacdo das atividades reladas a
manutencdo da ordem e da seguranga publicas, es dua
diferentes cidades: Rio de Janeiro e Toronto.

Para a consecucédo dos objetivos propostos, fazaeal
pesquisa bibliografica e de campo. A primeira csinsino
exame da literatura nacional e internacional, entiqudar de
lingua inglesa, concernente aos seguintes temasdades
mobilidade social e cultural, socializagdo profissil, policia,
seguranca publica e democracia. A pesquisa de cdoipo
realizada nas academias da policia, civil e mjlithr estado
do Rio de Janeifp assim como na academia de policia
de Torontd.

Para levar a efeito a andlise pretendida, forafizaeks
entrevistas semi-estruturadas com os policiais leits na
formacéo profissional e examinados os curriculos darsos
oferecidos para a formacéao profissional basicaadademias de
policia, em vigor em 2001 e em 2005.

Comparativamente, isso envolve o tratamento das
policias dos dois contextos nacionais fundamentaiEneomo
instituicdes importantes da administracdo pubtice, merecem
atencdo ndo sé pelo lugar que ocupam e as funcdes
desempenham no seio do Estado, mas também pela sua

* No Rio de Janeiro, a pesquisa de campo foi rekdina Academia Estadual de Policia
Sylvio Terra (ACADEPOL) da Policia Civil, no Centle Aperfeicoamento e Pragas 31
de Voluntarios (CFAP) e na Academia de PoliciatisilD. Jodo VI, da Policia Militar
(APM D. Jodo VI).

2 No periodo de janeiro a agosto de 2002 realizégis pelo Programa de Doutorado
no Pais com Estagio no Exterior — PDEE — CAPES(Cantro de Criminologia da
Universidade de Toronto, Ontario, Canada, quandpdssivel conhecer a policia local
e duas academias de policia de Ontario: Service®.®ick College e Ontario Police
College. Participei, ainda, dos seminarios prommvigela Ontario Provincial Police
(OPP), juntamente com a Universidade de Torontodiéenentes cidades de Ontario.
Foi possivel, igualmente, observar o atendimentp(datico em uma delegacia policial
na cidade de Toronto, participar de reunides petpaas para o patrulhamento e
realizar rondas policiais na area norte da cidgdando foram feitas entrevistas com
policiais da “32 Division”, durante o patrulhamenfdém disso, foi realizada entrevista
com o superintendente do setor Professional Stasdiar Toronto Police Service.

3 As entrevistas semi-estruturadas com os polieim®lvidos na formagéo profissional
de policiais foram repetidas apenas no Rio de tlanei
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proximidade e contato com a sociedade no cotidinpratica
policial nas sociedades onde atuam.

Espero que o contraste entre as maneiras espsaiica
moldar o futuro policial possa contribuir para ui@layo sobre
o lugar da tematica do profissionalismo nos doistexios de
pesquisa, visto que nos marcos da tradicdo denuzrét
profissionalismo é um padréo de exceléncia nedespara a
conducao da ordem e da seguranca publicas.

1 — A concepcéo de profissionalismo no trabalho
policial

A idéia de profissionalismo da policia é frequerdata
invocada como a solucdo para o conflito entre afdado
policial de manutencdo da ordem e de execucaoi @ml@eima
sociedade democrética.

Na perspectiva adotada neste trabalho, o profigksomo
€ um conceito central da reflexdo comparativa qué se busca
realizar, com vistas a propiciar um dialogo ensecontetdos
dos dois contextos de pesquisa, uma vez que gomemao do
tema a reflexdo sobre o trabalho policial pode reser a
apreensdo dos atributos, tracos e caracteristicsmtidas
conferidas a gestdo da seguranca publica, comoétands
implicacdes do termo para a realizacédo do trahadiioial.

Na literatura especializada, ha diversos sentidos e
diferentes significados associados ao profissismali H4, ainda,
inimeras perspectivas e desempenhos diversos tidoseio
profissionalismo, e, de acordo com 0s contextosonats e
historicos concretos, esse processo adquire diesydarmas e
variacoes.

Em consequéncia, mdultiplos usos e definicbes séo
referidos ao termo “profissionalismo”.

Para Freidson,

O profissionalismo é definido por meio das circénstas
tipico-ideais que fornecem aos trabalhadores msnide
conhecimento 0s recursos através dos quais elesnpod
controlar seu proprio trabalho, tornando-se, dess#o, aptos
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a criar e a aplicar aos assuntos humanos o dis@uso
campo particular sobre os quais tém jurisdicdo§1p941).

O exame da literatura sociologica anglo-saxa aeresp
da problematica do “profissionalismo” da policiaeka que ndo
hd um consenso entre o0s estudiosos acerca do testatu
profissional do trabalho da policia e de seus gqaates.
Aponta, ainda, que, de acordo com o enfoque adotsdin
enfatizadas algumas dimens@es principais para bBsendo
profissionalismo da policia — as funcbes, as dgjias, a
organizacado, a retérica —, como também elementstintis,
com énfases em tracos e atributos diversos: canbketd
tedrico, autonomia profissional, vocacao, etc., p@wio dos
quais se delineia a policia como “profissao”.

Entretanto, pode-se afirmar que ha uma base comum a
fundamentar a idéia de profissionalismo em um thaba
caracterizado como profissional. Nos termos prapogtelo
modelo de “profissionalismo” de Freidson,

O carater do trabalho profissional sugere dois eldos
basicos do profissionalismo: a obrigacdo de pratioa corpo
de conhecimento e competéncia de valor especialraahter
uma relagdo fiduciaria com os clientes. Requer @miogdo
relativamente exigente de treinamento para aprendsero
fazer bem um trabalho complexo e esotérico. Esssoale
treinamento tende a criar um compromisso com o0
conhecimento e a competéncia, fazendo que o t@lddh
profissional se transforme num interesse centraidie capaz
de propiciar suas proprias recompensas intrinsefag.
Segundo, o que os profissionais fazem tem espedial para
seus clientes. [...] As necessidades e o benalmsoclientes
devem ter precedéncia sobre a necessidade dosprofis de
ganhar a vida (1998, p. 246-247).

No conjunto de estudos examinados sobre a profissdo
policial, € consensual que o atributo “profissiénél uma
particularidade da policia moderna e conota a explatencao
dada a aquisicdo de qualidade no desempenho dalhwab
policial (Bayley, 1985).

Nesse sentido, algumas caracteristicas principadem
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ser destacadas: além das inovacfes tecnolbégicasadals a
servico da melhoria do trabalho policial, principahte nos
grandes centros urbanos, evidenciam-se o estabelgd do
recrutamento de acordo com padrdes especificados,
remuneracdo suficientemente alta para criar umicgerde
carreira, o treinamento formal e a supervisao reidtiea por
policiais superiores. Além disso, destaca-se n@rasrecente,
mais precisamente a partir dos anos 70, um tip b
profissionalismo, que ocorre em alguns contextagonais e
gue enfatiza o servigo publico, a discricao dogmllinformada
por alto nivel de educagéo e treinamento e a liesama relacéo
mais estreita entre a policia e a comunidade, gor#ndo
maior proximidade com a acepgéao de profissionalisomzebida
pelas ciéncias sociais.

Pode-se inferir que, ao longo da histéria do pmzeake
profissionalizacdo da policia, 0 argumento do psifinalismo
adquiriu distintos significados e foi orientado gatliferentes
direcbes, muitas vezes respondendo aos imperatvosddstria
midiatica, da audiéncia e dos interesses politicesondmicos
em jogo, como também dos proprios interesses egitog da
policia, em um dado momento historfco.

Neste trabalho, o conceito de “profissionalismo” na
atividade policial é usado para designar ndo apemasa
importante estratégia de apresentacdo do trabalimabcomo
“profissdo”, ou seja, como a retodrica que o pdlici@iza no
sentido de legitimar, para si préprio e para o r@ytas
atividades que desenvolve; além disso, entendecsaaeito de
“profissionalismo” como uma meta capaz de orieatdotar as
praticas da policia para o desempenho mais -efigient
mais responsavel e mais efetivo na conducdo damorele
seguranca publicas.

4 A esse respeito, ver Poncioni (2004).
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2 — A policia do Rio de Janeiro e a policia de
Toronto

Para modelar o futuro policial sdo empregadas stger
estratégias de socializagdo secundaria que, ger@mestdo
organizadas em diferentes etapas, incluindo o teoento, a
selecdo e a formacdo profissional por que deversapass
novos membros para integrar a instituicao.

Desse modo, a maneira como sdo processadas as etapa
no contexto institucional pode fornecer algumasicagbes
importantes para a apreensao das representacespb® dos
meios utilizados no processo de socializacdo pasklan o
trabalho profissional dos futuros policiais.

N&o obstante se reconhecam as limitacdes do pmodess
socializacéao profissional para o estabelecimentandalto grau
de simetria entre o conteddo abstrato do conce#te praticas
do policial, considera-se que uma das funcdes itaptas desse
processo € prover uma base para a constituicdo nte u
comunidade profissional e uma orientacéo pela iadivacéo,
compromisso e aderéncia a uma visdo de mundo gitofd
sdo, supostamente, desenvolvidos.

Assim, destaca-se a importancia da idéia do profias
lismo no processo de socializagdo profissional pactansecugéo
de determinados indicadores objetivos — recrutameetecéo e
formacdo profissional — ndo apenas dada a impdatéda
experiéncia de formacdo do membro, na aquisi¢cadodiodos
valores e normas proprios da profissdo e das cé@mgias e das
habilidades para o campo de trabalho, mas tambéquisi¢cdo
dos valores e crengas acerca da profissao, consgtzmios em
uma base de conhecimento e de cultura comum sajre seja
o profissionalismo no trabalho policial.

O estudo destaca, inicialmente, a especificidade qu
envolve a policia brasileira, revelada na duplideladas
organizacdes policiais para a execucdo das fungiies
manutencdo da ordem e de aplicacdo da lei.

No Brasil h4d essencialmente duas organizagdesigslic
— a policia civil e a policia militar — que estadagrdinadas a
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autoridade do governador em cada estado do paisesiputuras
organizacionais, funcionamento, politicas admiatstas e
intervencbes distintas para o desenvolvimento @datho
policial na sociedade brasileira.

A policia civil € uma organiza¢ao publica ndo-raiiitada,
denominada também “policia judiciaria”, cabendodhiavesti-
gacdo criminal O patrulhamento e a prevencdo do crime séo
essencialmente tarefas da policia militar — tambkamada de
“policia ostensiva”. A policia militar é ainda citerada como
uma forca auxiliar e reserva do Exército; ela éuastal e
organizacionalmente militarizada, como também é poi&cia
uniformizada.

Ha ainda a policia federal, que lida com assuntos
associados a seguranca publica, mas em ambito nahcio
Ademais, em algumas cidades do pais ha uma guandiaipal,
ligada a prefeitura, que basicamente trata da ¢&otedos
edificios publicos, como escolas, hospitais, quaabaparques,
jardins, etc.

A estrutura organizacional da Policia Civil do Bstalo
Rio de Janeiro (PCER&pmpreende trés grupos de classes que
correspondem, respectivamente, a Autoridade Plojidelegado
de Policia), aos Agentes de Policia Estadual déaApécnico-
Cientifico e Prevencdo Criminais (Engenheiro Pallicde
Telecomunicacdes, Perito Legista, Perito Crimifpilosco-
pista Policial, Técnico Policial de Necropsia e #iax Policial
de Necropsia) e aos Agentes de Policia Estadualvdstigacéo
(Inspetor de Policia, Oficial de Cartério Policallnvestigador
Policial), com diferentes e especificas resporigabiés, compe-
téncias, atribuicdes funcionais, salariostatusprofissional. O
recrutamento, a selecdo e a formacgao profissiendéie atraves
da ACADEPOL.

A Policia Militar do Estado do Rio de Janeiro (PMER
esta estruturada, basicamente, em duas carrettaficiais e
de pracas — com numero de niveis hierarquicos da@sipara
cada uma delas. A carreira de oficial compreendgostos de

® As organizagbes essenciais para investigacdor@iniomo institutos de medicina
forense, sdo subordinadas a policia civil.
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primeiro-tenente, segundo-tenente, capitdo, majenente-
coronel e coronel. A carreira de praca abrangeegsirstes
graduagdes: soldado, cabo e sargento e subtehintainda, a
carreira de pracas especiais, que inclui o alummabfPM,

cursando a Academia, e o aspirante-a-oficial PMeéme

formado no curso.

Na Policia Militar, o recrutamento do futuro oficia
realizado pela Academia de Policia Militar D. J8&¢APM D.
Jodo VI) e pelo vestibular realizado pela Univeadi do
Estado do Rio de Janeiro (UERJ); do futuro praghy gentro
de Recrutamento e Selecdo de Pracas (CRSP).

O processo de formacao profissional se da pomiréteio
de diferentes centros de ensino e treinamentosgiofial. A
formacdo profissional de pragas é realizada pelotr@ede
Formacdo e Aperfeicoamento de Pracas 31 de Volastar
(CFAP) e a dos oficiais na APM D. Joao VL.

Assim, embora as policias civil e militar sejam
subordinadas a autoridades de um mesmo nivel derrgmve
ambas lidem com assuntos civis, possuem estruturas
organizacionais, politicas administrativas, sistemea carreira,
ensino e treinamento profissional distintos entr@revocando
efeitos concretos no modo como é concebido e argdaio
trabalho policial para a gestdo da seguranca iblic

A policia no Canada esta organizada da seguinteiraan
a Royal Canadian Mounted Police (RCMP), mantidao pel
governo federal, € a policia nacional do pais, tamhtilizada
por oito provincias para cumprir as responsabibdagbliciais
dentro de suas fronteiras, tais como o patrulhameie
rodovias e auxilio a forcas policiais municipaisimeestigacéo
de crimes gravésHa as policias das provincias de Ontario e
Quebec. Além dessas, ha ainda os servigos polidas
municipios, que prestam servicos de policiamertalfo

® A Royal Canadian Mounted Police (RCMP) executatosuiegulamentos federais,
com maior énfase nas leis criminais e nas leisagedticos. Ela é também a Unica forgca
policial dos Territérios do Noroeste e de Yukon.rVem: http://www.dfait-
maeci.gc.ca/brazil/br-10-aboutcanada-14-pt.asp.

" Onde esses servigos policiais ndo existem, sdoaeles tanto pela policia federal
quanto pela provincial.
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O Toronto Police Service (TPS) é de competéncial loc
da cidade de Toronto, situada na Provincia de ©@ntar

Na estrutura organizacional do Toronto Police Sertia
apenas uma carreira, com nove niveis. Duas acasletda
policia preparam os recrutas: uma localizada enorfor—
Service's C. O. Bick College — e uma em Aylmer —tabio
Police College.

2.1 — A formagéo profissional
Policia Civil

A pesquisa realizada no centro de ensino e treiname
profissional da Policia Civil do Estado do Rio deneiro
(PCERJ) indica que a formagéo profissional basasadiversas
carreiras apresenta certo equilibrio entre os Gdowe
programaticos e a carga horaria dos cursos, guasdad
especificidades técnicas, prevalecendo os diveespgectos
concernentes as atribuigdes constitucionais daigglidiciaria,
enfocando o0 conhecimento técnico basico da prética
profissional do policial civil, com forte énfase Bareito Penal
e nos procedimentos de rotina desenvolvidos nasgBeias de
Policia, com énfases diferenciadas para cada hieirquico e
especialidade.

De acordo com os curriculos examinados, pode-se
caracterizar a formacao profissional dos futuroéciais civis
como uma intensa preparacao em Direito Penal egimentos
diversos relacionados a policia judiciaria, mas ceémias
deficiéncias na preparacdo do policial para a agéow
interpares e com o publico, como uma preocupadéoipal da
prestacdo de servigo junto as diversas questbe&rmgaegem
nas delegacias de policia.

Nota-se, igualmente, a auséncia de cursos espacific
para a preparacdo dos policiais que desenvolvdigidaales
nas delegacias especializadas, como: DelegacieciBbpada
de Atendimento a Mulher (DEAM), Delegacia de Prateg
Crianca e ao Adolescente (DPCAelegacia Especializada de
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Protecao ao Idoso (DEPI), entre outras.

Além das fragilidades encontradas nos contetudos
programaticos dos cursos de formacao profissioasich para
o preparo das diversas carreiras na policia aigtacam-se
outras deficiénciascomo a auséncia de um corpo docente
dedicado integralmente as atividades pedagogiGadatta de
regularidade na realizacdo dos cursos para 0 ammsmto
profissional ao longo da carreira do policial civil

Como a mobilidade na carreira ndo esta rigorosanent
atrelada ao mérito pela realizacdo de cursos, pederificar
gue, uma vez concluida a formagéo profissionalchasido ha
efetivamente mecanismos de continuidade da formagéeo
possibilitem a sedimentagdo da formacgédo profisticha
policial, por intermédio dos cursos de aperfeicaamee
especializacad.

E interessante observar ainda que, para a reaizhus
cursos oferecidos pela PCERJ, com exce¢ado dos scuso
formacéo profissional basica, os alunos nédo sgedsados do
servico das unidades de origem para se dedicategraimente
as atividades propostas pelos cursos, 0 que, sgddficulta
um melhor aproveitamento pelo aluno.

Chama a atencdo ainda o fato de que, nos ultimos
tempos, a duracdo de alguns cursos oferecidos pela
ACADEPOL tem variado bastante, sob pressfes eéng&s
do governo do Estado para “botar policiais nas dealms”.

A pressdo politica sobre a organizacdo policialapar
“colocar policiais nas delegacias” aparece comoeampecilho
constante para a realizacdo plena e rigorosa @ @l etapas
do processo seletivo do concurso, por vezes justipama
etapa a outra, sem o0 necessario cuidado na afeted@mon ou
outro aspecto do requisito examinado.

Policia Militar

A Policia Militar do Estado do Rio de Janeiro (PMER

8 Neste quadro constituem excegdo os policiais gqusam o “Curso de Formagéo e
Atualizagdo” do Programa Delegacia Legal.
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possui diferentes centros de formacdo e treinamento
aperfeicoamento e especializacdo para pracas migficue
funcionam como Orgdos de Apoio de Ensino (OAE)
subordinados a Diretoria de Ensino e Instrucao DEI

A PMERJ, além dos cursos de formacédo, aperfeicoa-
mento e especializacao, pode oferecer modalidaglasstiucéo
ou treinamento aos policiais ao longo de sua catrrei

O exame dos curriculos dos diferentes cursos deaft#o
profissional da corporacdo mostra, primeiramenie, @ensino
e o treinamento dos policiais militares, pragcasi@ais guarda
profunda variacdo no que se refere aos contetudgsgmaticos
e a carga horaria entre si, mantendo diferencastasubiais na
concepcao e no preparo dos individuos para exaréencéo
policial; h4 uma clara distingdo entre aquele queeparado
para o planejamento e o0 que € preparado para &€ecuc

Ressalta-se que, no mesmo contexto institucioral, h
énfases diferenciadas no grau de compromisso coirofigsédo
militar atribuido ao oficial de carreira e ao esligidos pracas.
Um intenso processo de socializacdo pode ser zackli no
“Curso de Formagéo de Oficiais”, realizado em @ées, em
horério integral, em regime de internato, enquant@urso de
Formacédo de Soldados” é realizado em apenas seissmeEm
horario integral, em regime de externato.

Subjacente a formacdo e aprimoramento dos oficiais,
existe um pressuposto fundamental, segundo o cualnia
complexificacdo das atividades da organizacdo, tquarais
elevado o lugar ocupado na estrutura hierarquicardani-
zagdo. Desse modo, os oficiais, justamente poraweuopesses
postos, podem, supostamente, apreender com maipeté&ncia e
compromisso 0 conhecimento, as politicas e as ridiest
disseminando-os, como agentes “multiplicadoresta pajueles
que estdo sob o0 seu comando na organizagao.

Acrescente-se a isso que, a despeito de a organizag
oferecer muitos cursos, eles ndo atingem a totdida efetivo
da corporacéo.

Saliente-se que para o oficial sdo oferecidas msior
oportunidades, tanto dentro quanto fora da orgaé@apara o
aprimoramento profissional.
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O exame dos curriculos de praca e oficiatlica que
esses cursos conferem ao futuro policial um perfil
primordialmente dirigido para o policiamento gesatensivo,
com énfase na preparagdo fisica, sugerindo, assimg
concepcdo do trabalho policial na qual sdo exigiftaga
fisica e virilidade. Chama a atencéo, ainda, aig@&gtia, em
boa parte dos curriculos, dos conhecimentos esgioara
qualificar o policial para lidar com as variadasiagdes, que
demandam sistematicamente a administracdo de tosnfiia
intervencgéao policial.

Do mesmo modo que na formacgéo profissional bagica d
policial civil, verifica-se nos conteddos prograivds dos
cursos de formacdao profissional basica do fututwipbmilitar
deficiéncias relacionadas ao preparo do policiatapas
complexas atribuices do trabalho policial paraeat@p da
seguranca publica.

Porém, diferentemente da PCERJ, os alunos dosscurso
de formacao e especializacdo da PMERJ ficam irltegrae a
disposicdo do curso. Ha, entretanto, a exigéncia“tilar
servigo” sempre que for assim demandado pelo coamadio
centro de ensino e treinamento em questéo.

No entanto, o estudo mostra algumas semelhangasaant
duas organizag8es policiais. Além das deficiéneraontradas
nos contetdos programaticos dos cursos de formpugs-
sional basica para o preparo das diversas carreiraambas as
corporacfes evidenciam-se outras lacuoas)o a falta de um
corpo docente dedicado integralmente as atividgeeRgo-
gicas, e 0 jA mencionado quadro de ingerénciaqaoke repete
igualmente na Policia Militar, no intuito do goverrem
“colocar mais policiais na rua”, causando sériosiodaao
processo de socializagcdo profissional, e em péatica
formacéo profissional.

No caso brasileiro, 0 que tem ocorrido € que O®Igms,
em certas condi¢fes, em diferentes momentos eddsatém
colocado a burocracia policial a seu servico, pzodlo efeitos

° Trata-se, respectivamente, do “Curso de FormagA&aldados” e do “Curso de
Formacéo de Oficiais”.
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perversos sob diversos aspectos, inclusive no gsocdle
socializacao do policial.

Toronto Police Service

No Toronto Police Service, os recrutas recebenmiagéo
sobre o servico durante duas semanas na acaderpalide
em Toronto. Em seguida sdo enviados para a Acaddeia
Policia de Ontario (Ontario Police College — OP&pdte doze
semanas (de segunda a sexta-feira), com dedicaigpdl dos
alunos as atividades propostas pelos cursos nesgml@ em
que sdo treinados a marchar, a efetuar uma pecseguai fazer
o servico de trafego, a aplicar as leis e a lidamca
populacdd. Apds essas doze semanas, 0s recrutas retornam
para a academia em Toronto durante cinco semanas pa
treinamento adicional em cursos diversos, que @msiuéaticas
defensivas, conducéo de viaturas, armas de fodcjgmento
de bairro e treinamento investigativo, leis esjmasfde Toronto
e patrulhamento dentro da perspectiva do multicalismo.

Cada candidato é encorajado a ganhar o méaximo de
experiéncia préatica: 80% do(a)s policiais estapaiulhamentd®

Os recrutas séo classificados como cadetes-emastreinto
enquanto fregiientam ambas as academias.

Depois de cinco meses de treinamento na academia de
policia, policiais em periodo probatério passams#granas em
treinamento em uma divisdo e unidade de traficoocpaficiais
de quarta classe. Nessa divisdo ou unidade h& liompgue
trabalha com o recruta, supervisionando-o duranti to
periodo. Quando é concluido o processo de trein@amen
policial novato pode escolher a area na qual shathar.

Segundo informacbes do superintendente de padrdes
profissionais do Toronto Police Service, sdo regutados para
0 policiamento comunitario os mais capazes, jovaegros e
nativos.

1 Destacam-se 0s cursos relacionados a programasifisps de prevencdo, com
treinamento especial, como, por exemplo, violédoiméstica.
" Toronto Police Service, 2001.
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Os policiais de primeira classe podem ser elegpaia
colocacdao em unidades especializadas, como EmegrJersk
Force, Mounted Police Service, Police Dog Serviddagine
Unit. E necessario um periodo de qualificacio & anos para
alcancar a primeira classe.

Nas academias de Toronto e Ontalia um corpo
docente dedicado ao ensino, professores, em suariaai
policiais, com um tipo de treinamento educacioab@dultos;
h& poucos professores da universidade, somentenpdéaias
especificas como, por exemplo, psicologia.

Uma vez por ano, durante cinco dias, todos os ipidic
retornam a academia para realizar cursos divessatudlizacao.

Nessa concepcgdo, a formagdo profissional é uma das
etapas que se inicia com o recrutamento de indigidmas tem
prosseguimento ininterrupto ao longo da carreirpalizial.

O setorProfessional Standards é uma parte do Escritorio
do Chefe de Policia. A unidade tem a responsab#idde
promover e apoiar o profissionalismo na organizagée inclui a
pratica, a conduta, a apresentacdo externa, a eética
integridade de seus membros para, segundo a sgafill de
trabalho — policiamento comunitario — fortalececanfianca
publica e cooperacdo dentro da comunidade. Essg seb a
direcdo do Superintendente de Pessoal, € respbnpéave
conduzir as atividades da Investigative Unit e d&skR
Management Unit; administrar os programas de prémira
policiais, membros civis, membros da comunidadegamr
zagOes externas e outros grupos; prover treinaneteeus
membros, e ajudar com programas de educagdo ca@manit
entre outras atribuicdes.

O exame sobre as maneiras especificas para maxelar
futuro policial no Rio de Janeiro e em Toronto tevgue as
propostas e iniciativas implementadas para o inenéondo
profissionalismo no trabalho policial, nos doisgeai em foco,
diferenciam-se dramaticamente no processo de =@gab
profissional do futuro policial.

Particularmente, no que diz respeito as policiadl, €
militar, do Estado do Rio de Janeiro, constatatseapesar de
incomparaveis em determinados aspectos relaciodadoscoes,
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as estruturas organizacionais, aos sistemas deraaambas as
organizacbes podem ser equiparadas no que tange as
fragilidades na alocagcédo de meios governamentaisdmar de
melhores recursos humanos e materiais o processoaii-
zacao profissional do policial.

Verificam-se problemas comuns no processo de
socializacdo desenvolvido em ambas as organizagesais,
quando focalizados alguns indicadores objetivoscebidos
como essenciais para qualificar uma policia corofigzionali-
zada, por exemplo, um rigoroso sistema de recruttme
selecdo de recursos humanos, ou mesmo a estraudagd
cursos de formacao profissional.

Com relacgéo, especificamente, a formacao e treinme
profissional do futuro policial, ressalte-se quetdaa policia
civil quanto a policia militar ndo tém um corpo dote
totalmente dedicado ao ensino. Os professores ule® de
formacdo profissional bésica oferecidos sdo, em gsaade
maioria, policiais da propria corporacdo, os quaigm de
acumular a atividade docente com outras prépriacatgo
prioritario desempenhado na corporacdo, ndo possuem
necessariamente formacgéo pedagodgica para o tratiateote.

N&o ha, ainda, regularidade nos cursos oferecides @
aprimoramento policial, e estes ndo alcancam tedoriveis
hierarquicos de ambas as organiza¢@es policiais.

N&o se pode deixar de mencionar, ainda, 0s baixesn
salariais e os reduzidos beneficios oferecidosandidatos das
policias estaduais do estado do Rio de Janeirocantraste
com 0s mesmos itens na policia da provincia deriont@m
especial de TorontB.

2 Em 2002, o salario dimvestigador de 3.2 categoria da Classe de Agefetd2olicia
Estadual de Investigagdo e Prevencdo Criminaisder$1.222,03 (U$407; U$1 =
R$3,00); de 1.2 categoria desta mesma classe dk$1d842,49 (U$447). O salario de
delegado de policia de 3.2 classe da Classe deidade Policial (Delegado de Policia)
era de R$5.893,79 (U$1965); de 1.2 classe dessman€dasse era de R$6.604,29
(U$2.201). Esses valores ndo incluiam as vantagensarater pessoal, tais como
triénios. Os beneficios oferecidos pela PCERJ ceemutem assisténcia médica no
Hospital da Policia Civil; vale-refeigdo; bolsateki, equivalente a aproximadamente
U$167, fornecida para os policiais que freqlientamuso do Programa Delegacia
Legal. O salario do “Soldado PM" (ja formado) emicia de carreira, era de
aproximadamente R$700,00 (liquido) (U$234); do fAdOficial PM” era de R$650,00

INTERFACES BRASIL/CANADA, RIO GRANDE, N.8, 2008



312

Nas academias de Toronto e Ontalia um corpo
docente inteiramente dedicado ao ensino, em suarimai
policiais, com um tipo de treinamento educacionakap
desenvolver a atividade docente. Igualmente, néogerde
formacédo profissional do policial h4A um supervidesignado
especialmente para acompanhar o estagio do futlicigh.

Todos os policiais retornam regularmente & acadédmia
policia para realizar cursos diversos de atualzagiEm disso,
policiais de diferentes niveis hierarquicos na oizgcao sao
estimulados a participar dos cursos realizadosrsaticamente
em parceria com as universidades.

Os aspectos ora relacionados associam-se aos
instrumentos utilizados, seja na concepcao dosamas, seja
na sua implementacéo e controle para o prepar®liogh, em
ambos 0s contextos societarios, com vistas a madancg
mobilidade cultural ascendente para esse grupoacuyal
especifico em direcdo a um “fazer profissional”’sreficiente e
mais responsavel no controle do crime e na redwi#o
violéncia, aquilo que poderia se chamar especificden de
profissionalismo no trabalho policial.

Consideracoes finais

O exame do processo de formacdo profissional das
policias civil e militar no estado do Rio de Jaoeairda policia
de Toronto revela que, nos dois contextos nacipasisacdes
dirigidas a capacitacdo e aprimoramento do trabaltiaial
diferenciam-se substancialmente, retratando umerrdetada
concepcdo sobre a gestdo da seguranca publicaaped, ©
lugar e as funcdes atribuidos a policia para a teagéo da

(liquido) (U$216), e do “Aspirante a Oficial PM"aede R$1.200,00 (liquido) (U$400).
Esses valores se referiam a um salario basico semifiaacGes. Os beneficios
oferecidos pela PMERJ séo assisténcia médica dpitdbda Policia Militar e refeicdes
(rancho). Na Toronto Police Service, o salarioialipara o cadete em treinamento era
de $42.000, alcancando até $60.@@0a o policial de 1.2 classe (valores em doélares
canadenses). Os beneficios oferecidos sado: plasaldie familiar, plano odontolégico,
plano de penséo, seguro de vida, programa AjudEnderegado e duas semanas de
férias pagas. Ressalta-se que no caso brasil@rbmive quase nenhuma modificacéo
desse cenario.
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ordem, da prevencdo da violéncia e de reducdo da
criminalidade, nas sociedades em questéo.

No Rio de Janeiro, especialmente nos Gltimos \antes,
verifica-se a implementacdo de diversos programasias
vezes divergentes entre si, para a area de segypabtica, em
particular para as organizacdes policiais, ao saa®demandas
e pressdes para dar respostas imediatas parasagimanca.

No contexto canadense, particularmente em Torao,
programas voltados para a seguranca publica, eagticysar
para a policia, podem ser encontrados nas variasagsdo
Estado e da sociedade civil organizada, vinculadosim
conjunto mais amplo de diretrizes e ac¢fes, cujalifiade é
direcionar, coordenar e avaliar as a¢gfes e metagogias
nesse campo.

Nessa perspectiva, nas sociedades democraticgari-or
zacao policial funciona como um érgéo de servidalipd, que
visa a atender as necessidades do cidadéo e temro@sao
fundamental garantir o livre e pacifico exercicims dlireitos
reconhecidos pela lei.

No caso brasileiro, embora nas Ultimas duas décselas
verifiguemavangcoso debate publico quanto a necessidade de
melhoria do desempenho da instituicdo policial, obrendo
diversos setores da sociedade civil e politica, esmo da
prépria policia, poucas foram as iniciativas nalenmgentacdo
de mudancas efetivas na estrutura e no funcionameat
policia, no sentido de uma ampla reforma da po#uoiatermos
de metodologias praticas de intervengédo para oraiento
crime no contexto da gestdo democratica da segurang

Verifica-se uma aproximacdo a um modelo de gestédo
democratica da seguranca publica somente em medaos
dltima década, em alguns estados da federagéo,éofeses
diferenciadas e com certa fragilidade na consecdednoudancas
na organizacdo e funcionamento da policia, sem agsas
experiéncias facam parte de uma ampla reformalézigpo

Pode-se afirmar que no Brasil, e particularmentdRimo
de Janeiro, ndo ha, até 0 momento, um projeto edunzd, em
vigor, capaz de propiciar incremento na mobilidadkural do
policial sobre as questdes do exercicio profissipakicial, que
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propicie ndo somente apresentar resultados patpéweiface
das demandas para uma politica de policiamento,caiasar
em obra valores que satisfagam interesses de Bdgoadouro
espectro institucional e societario, vinculadosre olitica de
seguranca publica.

Nesse contexto, o profissionalismo da policia tem
funcionado como uma representacdo da profissaotroades
pelos membros desse grupo ocupacional especifindptseu
conteudo determinado, em grande parte, pelas nedades
politicas e cerimoniais da profissdo, que vem sersdala para
promover e defender a posicdo da organizacdo @ildentro e
fora dela, em um contexto socio-historico deterhina

Lamentavelmente, os resultados da analise empdzendi
permitem inferir que o profissionalismo da polidansiderado
pelas sociedades democraticas, a exemplo do Caz@add,um
padrdo de exceléncia necesséario para a realizagdimlohlho
policial, ndo conseguiu ainda se consolidar conmrigade do
Estado e da sociedade civil na gestao da segupdibtiaa e das
praticas policiais na sociedade brasileira conteémea.
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