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Resumo: o Brasil e 0o Canadad possuem dimensfes continentais e regides de dificil
acesso, necessitando de alternativas que possibilitem a chegada dos processos
educativos para toda a populagdo. E nesse contexto que a EAD justifica a sua presenca
e importancia em varios paises do mundo. O presente trabalho tem como objetivo
analisar, sob enfoque comparativo, as concepgdes, 0 panorama geral e as perspectivas
da EAD nos dois paises.

Resumé: le Brésil et le Canada possédent des dimensions continentales et des régions
reculées, d'ou la nécessité d'alternatives pour permettre a I'ensemble de la population
d'avoir accés aux processus éducatifs. C'est dans ce contexte que se justifie la présence
et I'importance de I'enseignement a distance (EAD) dans plusieurs pays du monde. Le
présent travail a pour objectif d'analyser, de maniere comparative, les conceptions, le
panorama général et les perspectives de I'EAD dans les deux pays.

Introducdo

A Educacéo a Distancia (EAD) ndo é algo novo, embora
0 momento atual apresente a um puablico mais vasto as
perspectivas que se abrem a essa modalidade de ensino. No
entanto, muitos canadenses ainda ignoram as possibilidades de
aprendizagem que a EAD oferece a concepcdo pedagdgica e a
tecnologia educativa (GUIDES PEDAGOGIQUES...).

Em paises como Brasil e Canada, que possuem dimensdes
continentais e regides de dificil acesso, além das caréncias
especificas, é necessdria uma alternativa que possibilite a
chegada dos processos educativos a toda a populacdo de seu
territorio. E nesse contexto que a EAD justifica a sua presenca e
importancia em varios paises do mundo.

Em 1997, sessenta especialistas canadenses, reunidos em
Brasilia, mostraram grande interesse pela EAD. O Canada tem
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intencdo de promover amplo intercAmbio internacional, o que
convém bastante ao Brasil (NISKIER, 2000). Os dois paises
desenvolvem projeto de cooperagdo desde 1998, com o intuito
de melhorar o acesso a educacdo de qualidade e aumentar a
eficacia do sistema educacional brasileiro. A estratégia utilizada
foi a transferéncia de tecnologias educacionais e o
estabelecimento de parcerias (BRASIL E CANADA..., 2005).

Diante dos interesses comuns e da troca de experiéncias
que ja tem acontecido entre o Brasil e o Canada, este trabalho
tem como objetivo analisar, sob enfoque comparativo, as
concepcOes, 0 panorama geral e as perspectivas da EAD nos
dois paises.

VisOes: concepcbes de EAD no Brasil e no
Canada

No Canadé, a formacdo a distancia faz parte dos métodos
pedagogicos do ensino aberto e compreende a elaboracdo de
documentos pedagdgicos especialmente concebidos para reunir
as pessoas que a distancia e o tempo ou ambos afastam do
estabelecimento de ensino. Varias midias podem servir a
transmissdo de documentos pedagdgicos, sendo que 0 mais
comum é o impresso, utilizado no ensino por correspondéncia.

Muitos estabelecimentos utilizam o &udio, o video, a
informatica e a teleconferéncia. Programas pedagdgicos
também sdo difundidos por satélite, por cabo ou microondas.
H& predominéncia das técnicas interativas como a televisdo e o
audio nos ambientes de aprendizagem, ficando o impresso em
segundo plano (GUIDES PEDAGOGIQUES...).

O brasileiro Lucio Franca Teles, um dos principais
pesquisadores em EAD no Canada, afirmou que o acesso ao
ensino nao-presencial pode massificar-se tanto quanto a TV ou o
radio, bastando que haja planejamento adequado. Além de néo
estar limitada a rigidez de tempo e espaco, a EAD oferece acesso
continuo, maior flexibilidade e possibilidade de utilizacdo de
novos modelos de aprendizagem (SEMINARIO..., 2004).

Keegan (apud GUIDES PEDAGOGIQUES...) sintetiza
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as caracteristicas principais da EAD: uma separacdo quase
permanente entre o educador e o aprendiz; elaboracdo e
prestacdo seguras de fazer sistematico por um estabelecimento
de ensino; total seguranca no apoio pedagdgico do aprendiz;
recurso as midias para transmitir o contetido dos cursos; um
dispositivo de comunicacdo bidirecional e, enfim, uma
aprendizagem essencialmente individual.

Outra vantagem da EAD, segundo Teles, é a construcao
coletiva do conhecimento e o papel mais ativo dos alunos. Uma
pesquisa realizada na Universidade Simon Fraser, em
Vancouver, no Canadd, indica que, nas salas de aula virtuais,
cerca de 75% das mensagens sdo escritas pelos alunos. J& no
ensino presencial, 80% do tempo é ocupado pelo professor,
através da fala e da escrita.

A Associacdo Brasileira de Tecnologia Educacional
(ABTE) tem enfatizado que “a educacdo a distancia € um dos
Unicos mecanismos do qual o Pais pode lancar médo para
diminuir as diferencas sociais e dar dignidade a seu povo”. Vale
ressaltar que a EAD, como instrumento de qualificacdo do
processo pedagogico e do sistema educacional como um todo,
contribui significativamente para resgatar valores e propiciar o
exercicio pleno da cidadania (NISKIER, 2000).

Paisagens: panorama geral da EAD no Brasil e no
Canada

O Canada foi um dos primeiros paises do mundo a
implantar a EAD de uma maneira massiva, a partir do século
XIX, quando se usava material impresso enviado por correio.
Com uma populacdo de 32 milhfes de habitantes para uma area
de quase 10 milhdes de quilémetros quadrados (o Brasil tem
pouco mais de 8,5 milhdes de quildmetros quadrados), o
Canadéa tem areas de dificil acesso, principalmente no norte do
pais. Diante disso, a EAD foi percebida como uma ferramenta
para democratizar 0 acesso a educagdo em todo o territdrio.

Milhares de pessoas em todo o Canada seguem
regularmente cursos a distadncia e um numero ainda maior se

INTERFACES BRASIL/ICANADA, RIO GRANDE, N.6, 2006



168

instrui de maneira autdbnoma, aproveitando os meios que tem a
sua disposicdo (GUIDES PEDAGOGIQUES...).

As experiéncias de EAD no Canada sdo muitas, mas
podemos destacar algumas. Em 1899, a Universidade de
Queens, em Ontario, ja oferecia cursos em EAD usando o
modelo de correspondéncia. Em 1920, os ministros de educagdo
de cinco das doze provincias do pais ja tinham criado unidades
de EAD dentro dos ministérios de educacdo para oferecer
cursos para escolas primarias e secundarias, particularmente
para estudantes de comunidades rurais (BARBOSA, 2005).

A partir da década de 40, o Canada comecou a usar o0
radio para debates e educagdo, promovendo a discussdo de
problemas locais e regionais nas comunidades rurais
(JURBERG, 2005).

Outra iniciativa importante foi a do Departamento de
Cursos de Verdo e Estudos Extra-Universitarios da
Universidade Memorial de Terranova. Em 1969, a Universidade
resolveu organizar um programa especial de atividades, que se
baseou em um principio educativo estruturado em diversas
técnicas, para levar o ensino a localidades remotas. No primeiro
ano, a iniciativa contou seiscentos matriculados. No ano
seguinte, as inscri¢ces pularam para mais de trés mil matriculas,
e no terceiro, mais de quatro mil estudantes se inscreveram,
distribuidos por vérias areas do conhecimento.

Posteriormente, o Canadd inaugurou a Rede de
Conhecimento, que é uma rede de TV educativa financiada pelo
governo da provincia de British Columbia. Os programas sdo
transmitidos tanto para receptores comuns como para sistemas a
cabo. Formou-se um consorcio de universidades livres,
ocasionando o incremento da EAD (JURBERG, 2005).

Os satélites Anik-1, desativado depois de sete ou oito
anos, e recentemente o Anik-2, foram postos em oérbita para
transmitir educacédo as regifes mais remotas do Canadd. Como
0 Canada tem regibes geladas, que ndo podem ser alcancadas
por terra, o satélite € um poderoso instrumento para levar a
educacdo a esses locais. O Canada faz isso ha mais de 20 anos,
com bons resultados, sendo os seus técnicos bastante disputados
pela sociedade, gracas a qualidade com que sdo colocados no
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mercado. A Shoolnet também obtém grande sucesso com esse
satélite doméstico (NISKIER, 2000).

O Canada e a Australia ttm uma demanda programada
para 0s cursos tedricos da VOU, primeira universidade virtual
on-line, nos EUA. Para Niskier (2000), é desejavel para o Brasil
esse intercAmbio de modernidade, que pede um modelo
alternativo de educacéo.

O satélite brasileiro tem 48 canais ociosos, sobretudo a
noite, quando ndo é utilizado de nenhuma forma. No Brasil, as
experiéncias oficiais ndo entusiasmam, sendo muito mais
provavel que bons resultados provenham de iniciativas como a
Rede Futura, j& espalhada por todo o territério brasileiro e com
uma gestdo competente.

Mais recentemente, o Canad4, por meio da Tele-
Université, contribuiu com grandes trabalhos para a ampliacdo
do campo de atuacdo dessa metodologia educacional (ALVES,
2005).

Lacio Teles comparou as modalidades de ensino que
possibilitam o acesso dos alunos em tempo real, como radio,
TV, chat e conferéncia em video, com as formas de acesso
assincronico (Internet e correio, por exemplo). Essa segunda
modalidade é a mais usada na Universidade Simon Fraser, no
Canada, por ser mais barata e, na opinido do professor, ter
maior valor pedagégico (SEMINARIO..., 2005).

No Canadd, a Internet se consolidou como um poderoso
instrumento de EAD (e-learning), alavancada por iniciativas
como a da CANARIE (Canadian Network for the Advancement
of Research, Industry and Education), um consércio formado
pelo governo e iniciativa privada para desenvolver redes de
transmissdo de alta velocidade, que conecta mais de oitenta
universidades, cinglienta faculdades, duas mil escolas e cerca de
dez centros de pesquisa, desde a costa atlantica até o Pacifico
(EDUCACAOE..., 2004).

Na educacéo superior, foram criados os Centros Nacionais
de Exceléncia em Teleaprendizagem, que contavam com a
participacdo de mais de trinta universidades e cento e cinqlienta
pesquisadores. A missdo era desenvolver modelos pedagdgicos
apropriados a EAD on-line com o uso de softwares livres, entre
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0s quais o Hekima, que foi traduzido para o portugués e devera
ser distribuido no Brasil pela ABED (Associacdo Brasileira de
Educacdo a Distancia) (ENSINO A..., 2005).

Conforme o pesquisador Lucio Teles, no Canada as
universidades decidem o que fazer em relagéo a cursos de EAD.
N&o existe legislacdo a respeito. Se uma faculdade deseja
estabelecer um programa de mestrado on-line, um professor
deverd encabecar a iniciativa, escrever a proposta do mestrado
on-line e obter a ratificacdo do comité executivo da faculdade.
Depois disso, a proposta é enviada ao conselho superior da
universidade e aprovada. A partir dai o programa pode ser
criado e oferecido (MARQUES, 2005).

No caso de cursos individuais, seja de graduagdo ou pos-
graduacdo, o professor interessado deve obter o aval do diretor
da faculdade. Geralmente, cada universidade tem um CED
(Centro de Educagdo a Distancia). Quando o professor tem seu
pedido aprovado pelo diretor da faculdade, ele vai entdo ao
CED, onde ira trabalhar com a equipe de producdo de cursos
on-line. No boletim escolar do estudante ndo consta o tipo de
curso que ele fez, se foi ou ndo a distancia. Aparecem apenas as
notas obtidas nas matérias.

Uma estimativa apontada por Teles é de que existem
entre oito e doze mil cursos em educacdo superior a distancia no
Canada, a exemplo da Universidade de Athabasca, em que
todos os seiscentos cursos sdo a distancia; do consorcio de treze
universidades e escolas profissionalizantes chamado CVU
(Canadian Virtual University), que oferece dois mil cursos; e o
OntarioLearn.com, associacdo de vinte e duas escolas
profissionalizantes que oferece quatrocentos cursos on-line.

O perfil politico do Canada, que tem como prioridade
oferecer a populacdo condicGes iguais de desenvolvimento, é
um dos principais motivos para a consolidagdo da EAD no pais.
Aliado a isso esta o investimento em tecnologia, facilitando o
acesso a Internet. A maioria das residéncias do pais hoje tem
banda larga e todas as bibliotecas e escolas publicas tambem
oferecem o servigo (ENSINO A..., 2005).

No Brasil, a EAD teve inicio entre 1922 e 1925, com
Roquete Pinto e a Radio Sociedade do Rio de Janeiro, a partir
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de uma programacdo dedicada a cultura, com a finalidade de
ampliar o acesso a educagdo. Em seguida, a Marinha e do
Exército brasileiros realizaram experiéncias desse tipo.
Também houve iniciativas que existem até hoje, como as do
Instituto R&dio Monitor, criado em 1939, e do Instituto
Universal Brasileiro, fundado em 1941 (CHERMANN;
BONINI, 2000).

Seguiram-se outras iniciativas como o Movimento de
Educacdo de Base (MEB), na década de 1960; o Instituto de
Radiodifusdo do Estado da Bahia (IRDEB), em 1969; o Projeto
Minerva, na década de 1970; as tevés educativas como a
Fundagdo Padre Anchieta, em S& Paulo, e a Fundagéo
Educacional Padre Landell de Moura. Pode-se citar também o
Telecurso, da Fundacdo Roberto Marinho, com apoio das TVs
Educativas, e 0 Projeto Radio Escola, do Ministério da Educag&o.

Recentemente, foi firmado o consorcio das universidades
do Centro-Oeste, a Universidade Virtual de Brasilia e a
experiéncia da Universidade Federal de Santa Catarina.
Também foi assinado neste ano o acordo multilateral entre a
Université du Québec a Montréal e sete universidades publicas
brasileiras:  Universidade Federal Fluminense (UFF),
Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG), Universidade
Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), Universidade de
Brasilia (UNB), Universidade Federal de Santa Catarina
(UFSC), Universidade Federal do Para (UFPA) e Universidade
do Estado da Bahia (UNEB).

Embora seja crescente a demanda e a oferta de cursos na
modalidade de EAD no Brasil, a base legal que a normatiza
ainda é pouco consistente, e 0 nosso pais ¢ um dos Gltimos a
tratar da EAD em sua legislacéo.

Em 1995, na estrutura do Ministério da Educagdo e do
Desporto, foi criada a Secretaria de Educacdo a Distancia
(SEED). A sua linha programatica foi estruturada para cumprir
a politica do MEC de investir com mais vigor na EAD e na
tecnologia como estratégia para elevar a qualidade do ensino
publico no Brasil.

A primeira manifestacdo oficial referente a EAD surge,
de forma mais explicita, com a LDB — Lei n.° 9.394, de 20 de
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dezembro de 1996 —, que contempla essa modalidade de ensino
em seu artigo 80, segundo o qual o Poder Publico deve
incentivar o desenvolvimento e a veiculagdo de programas de
ensino a distancia, em todos os niveis e modalidades de ensino e
educagéo continuada.

Conforme Niskier (2000), a EAD ainda enfrenta
resisténcias no Brasil, por medo da falta de cuidado no
credenciamento das instituicdes e o facilidade na concessdo de
diplomas. E preciso reconhecer a preocupacio que se deve ter,
porém é dificil entender que essas resisténcias persistam diante
de tantos beneficios que a EAD pode proporcionar em um pais
que ainda tem grande nimero de analfabetos.

Perspectivas: especulacdes sobre o futuro da EAD
no Brasil e no Canada

Para Niskier, o desafio do Brasil é alcancar os seus 8,5
milhdes de quilémetros quadrados, em que ha regides zeradas
em educacéo, sobretudo a zona rural. O autor questiona por que
ndo utilizamos os satélites para levar a alfabetizagdo a essa
populacdo. “Se o Canadd pode oferecer créditos em suas
universidades, utilizando o satélite  doméstico de
telecomunicacBes (exclusivo para educacdo), superando
dificuldades naturais, por que ndo fazer o mesmo no Brasil?”
(NISKIER, 2000, p. 75).

Para Teles, a educacdo on-line estd crescendo
continuamente no Canada, e nos proximos anos poderemos ver
a concretizagdo de novos modelos de aprendizagem e a
desmitificacdo de que a aprendizagem presencial tem qualidade
superior a on-line, particularmente se forem realizadas mais
pesquisas acerca da qualidade do ensino on-line, as quais ainda
séo escassas (MARQUES, 2005).

Para as instituicbes interessadas em criar cursos a
distancia, Lucio Teles indicou caminhos que incluem a
identificacdo dos setores e objetivos desejados, a definicdo das
modalidades de acesso e a selecdo de modelos instrucionais.
Apontou um problema ainda existente no ensino virtual: a
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avaliacdo dos alunos. Em alguns casos, os exames finais vém
sendo feitos na forma presencial, mas essa solucdo é paliativa.
Teles prevé que dentro de um ou dois anos ja havera formas
mais seguras para o exame on line (MARQUES, 2005).

Consideracdes Finais

Diante do que foi apresentado, percebemos a importancia
do fortalecimento da cooperacdo entre o Brasil e 0 Canada para
acOes voltadas a educagdo. Considerando que ambos 0s paises
possuem aspectos semelhantes, em termos de dimensdo e
diversidade geografica, a cooperacdo entre eles é fundamental
para o aperfeicoamento da modalidade de ensino em quest&o.

De modo geral, a parceria com o Canada, pais que se
tornou referéncia em EAD, pode contribuir para a evolugdo da
modalidade no Brasil no que diz respeito aos aspectos
tecnoldgicos e institucionais, bem como aqueles relacionados a
qualidade do ensino. Além disso, a cooperacao entre esses paises
amigos pode fomentar a discussdo acerca da qualidade do ensino
de uma forma mais ampla, seja presencial, seja a distancia.
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