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Resumo Partimos dos estudos canadenses desenvolvidoSvin (2000), Swain e
Lapkin (1994, 2001) e Swain e Tocalli-Beller (20@@¥a discutir conceitos da teoria
sociocultural que envolvem a conducdo dessas mesj@ de outras realizadas no
contexto brasileiro, influenciadas pelas investigacreferidas. A nogdo que interliga
todos esses estudos é a de aprendizagem colabpeatjual pode ser definida como um
conjunto de eventos interacionais que favorecentesidcao dialdgica entre aprendizes,
criando ocasifes que promovem a aprendizagemglzaligstrangeira.

Palavras-chaveaprendizagem de linguas; dialogo; colaboragéo.

Abstract Based on the studies conducted by Swain (2000jrSand Lapkin (1994,
2001), and Swain and Tocalli-Beller (2005), ourguse is to discuss principles of the
sociocultural theory which underlie these investayes and those developed in Brazil,
having the research in the Canadian context asadingt point. All the studies
mentioned here have the notion of collaborativenie@ as a connecting concept.
Collaborative learning is understood as a serigstefactional events which favour the
dialogical interaction between learners, creatintcagions that promote foreign
language learning.

Key wordslanguage learning; dialogue; collaboration.

RésuméNous sommes partis des études canadiennes de @080), Swain et Lapkin
(1994, 2001) et Swain et Tocalli-Beller (2005) pdiscuter les concepts de la théorie
socioculturelle qui orientent des recherches emlamaine et dans d'autres champs
dans le contexte brésilien, sous l'influence detews cités. La notion qui interlie
toutes ces études est celle de I'apprentissagaboodtif laquelle peut étre définie
comme un ensemble d'actions qui favorisent lintéca dialogique entre les
apprenants, tout en créant des moments qui promelimpprentissage de la langue
étrangeére.

Mots-clés apprentissage des langues; dialogue; collaboratio
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Introducéo

Este trabalho apresenta um breve relato de estudos
realizados pelo grupo de pesquisa intitulado “A oaca
colaborativa e as tarefas pedagogicas no ensinoae n
aprendizagem de linguas estrangeiraslacionados ao campo
da pesquisa sobre aprendizagem colaborativa. O ogrup
embasando-se nos estudos de Swain (2000), SwaaplenL
(1994, 2001) e Swain e Tocalli-Beller (2005), vem
estabelecendo relacdes entre esses estudos cawadens
contexto de ensino e aprendizagem de linguas getraa no
Brasil. Para tanto, diversas pesquisas e publisa¢ibena e
Pinho, 2007; Costa, 2007; Pinho, 2009; Pinho e L20A&9) na
area de linguistica aplicada foram realizadas,elgando as
investigacdes canadenses e o0 ensino de linguasasib. B

Os principios norteadores dos estudos

Os trabalhos aqui apresentados s&do orientados por
principios socioculturais a partir de Vygotsky (897.998),
Donato (2000) e Hall (2001). Além disso, a nocadadefa, ora
vista especialmente sob uma perspectiva de taodddarativa
que promove interacdo entre 0s agentes durante uma
circunstancia com foco na aprendizagem, € um dostexp
desses trabalhos.

S&do varias as publicacdes (Ellis, 2003; Nunan, ;1989
Willis, 1996, entre outras) que destacam a eficdaiatilizacao
de programas baseados em tarefas na aquisicdogdadse
lingua (L2) e lingua estrangeira (LE). O desenwoérnto de
tarefas com o intuito de promover aulas comuniaativ
baseadas ndo somente no foco gramatical dos istnda€elos,
mas na promocdo da linguagem como um agir social,
impulsiona a busca por tarefas que contemplemeagicdio em
sala de aula.

* O grupo de pesquisa é coordenado por Marilia @o$oS Lima, na Universidade do
Vale do Rio dos Sinos (UNISINOS), contando tambéem ccolaboradores da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS).
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Apoiamos nossos estudos na teoria sociocultural

defendida por Lantolf (2000), com base nos estudes
Vygotsky (1978) que concebe a nocdo de lingua como agao
social, visto que o conhecimento parte do nivedrinental
(entre individuos) para o intrapsicolégico (quagdapropriado
e internalizado pelo individuo). De acordo com Vane(1997),
a internalizagdo € um processo de desenvolvimenristrmido
intra e interpessoalmente. Além disso, € um procedto que
promove uma reorganizacao das relacGes entre ddndi e o
ambiente, pois é socialmente mediado. De manenidasj para
Mitchell e Myles (2004), a comunicacao dialégiceista como
uma ferramenta central para a construcdo do canketd,
inclusive o das formas linguisticas.

Em relacdo a teoria sociocultural, Lantolf (200ededita
que, apesar da nomenclatura, essa ndo é uma sedmia o
social ou aspectos relativos a existéncia humares oma
teoria relacionada a mente que reconhece o paptaltelas
relacbes sociais e dos artefatos construidos aliftente na
organizacao das formas de pensamento. Na teoiizcattaral,

a ideia de artefato se relaciona a aspectos mateoa
conceituais das atividades humanas, sendo incalpora elas

ou constituintes das mesmas - tais como o0s arsefato
simbdlicos, entre os quais a linguagem (Cole, 1996)

Os estudos de Vygotsky (1998) ilustram que, enocert
ponto, o desenvolvimento de um aprendiz pode salitdao
por sua zona de desenvolvimento proximal (ZDP),alloc
metafdrico no qual as formas de mediacdo se delsemo
Levando em conta esse conceito, a mediagdo dadigagam
seria 0 processo decorrente das atividades cooaeiahtraves
das quais os aprendizes podem desdobrar concegtdsfatos
construidos culturalmente, de modo a regular asdates
mentais e sociais estabelecidas entre os individuastolf;
Thorne, 2006). A ZDP consiste em um local dindmitm
aprendizagem existente entre 0s sujeitos, conetruid
interacdo do aprendiz com seu parceiro (Hall, 2004)
importancia da ZDP implica o beneficio provenierda
interacdo e da mediagcdo, que permitem o0 prossegtonue
uma atividade, a qual talvez ndo fosse efetuada sese
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auxilio. Mitchell e Myles (2004) consideram essenitio de
conhecimento um local metaférico no qual o apreadida ndo
€ capaz de funcionar de maneira independente, otkesagtingir
o resultado pretendido se receber o devido suporte
andaimento qcaffolding — um processo de didlogo de apoio
que direciona a atencdo do aluno a aspectos piiamrdo
didlogo. Nesse processo, os alunos recebem o cuaili
andaimento de um especialistaxgery ou de seu parceiro
(também aprendiz), construindo um dialogo colalbarat
passivel de gerar aprendizagem. Conforme Stone3)199
andaimento Util ocorre quando os participantes rda tarefa
respeitam e valorizam as opiniées uns dos outréémAde
envolver a interagdo entre um aprendiz e um edstajaa ZDP
também abrange a construcdo colaborativa de opdatles
entre os aprendizes, por meio das quais 0s indigighodem
desenvolver habilidades (Lantolf, 2000).

Para Vygotsky (1978), uma caracteristica essemsal
processo de aprendizagem € a ocorréncia de ZD®spuiente
a partir da interacéo e cooperacao, alguns prosésssnos de
desenvolvimento podem ser operados. Além dissativela
ativacdo de processos que facilitem a aprendizagem,
desenvolvimento humano seria o produto de um séstem
abrangente, capaz de incluir ndo apenas as fumpdiegluais
do sujeito, mas também sistemas de conexdes sociais
articuladores de formas coletivas de comportamesto
cooperacdo social (Vygotsky, 1998). O discurso cmestitui
primeiramente como acao exterior que regula ooswré por
eles regulada. Assim, 0 que ocorre socialmentaiseninterno,
visto que o individuo se apropria de discursos rreates
durante a¢bes das quais participa (Swain; TocellieB 2005).

Complementando, Hall (2001) afirma que a habiliddele
participar como membro competente na pratica sadalm
grupo é aprendida através de recorrente engajamemto
atividades com membros mais competentes desse.gaIMpO
tais situacdes, os individuos tém oportunidade nderdgir e
participar de uma cadeia comunicativa que permifareacao
de discursos. Também para Rogoff (1994), uma nes&encial
para a teoria sociocultural é o fato de o apreuddiza o
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desenvolvimento ocorrerem conforme as pessoagiparti de
atividades socioculturais em suas comunidades.eNs=gtido,
as tarefas de sala de aula sdo também vistas ciividades
que promovem o engajamento social.

Uma das noc¢Bes que norteia os estudos de nossodgup
pesquisa refere-se ao conceito de didlogo coldabora®
didlogo colaborativo, mediador da aprendizagem Heolr L2,
pode ser observado na execucdo de tarefas col@hsraque
promovem a producdo na lingua-alvo e impulsionaasiées
de aprendizagem. A nocdo de diadlogo colaborativalaé
pesquisadora canadense Merrill Swain (2000), qudefine
como um didlogo durante o qual os participantesioest
engajados na solucdo de problemas e na construedo d
conhecimento. Nesses momentos, lacunas linguistiodem
ser percebidas, enquanto novas hipéteses sdo fmtamule
testadas durante a conversa. A partir do diadlogabocativo
mantido entre os interagentes desse processo, resd#es
estabelecem uma relacdo dialdgica na qual os isigtifs sdo
coconstruidos. Os dialogos colaborativos incluemmdpgdes
gue podem conciliar o estudo do significado conadadma, a
medida que os aprendizes recorrem a reflexbes sabre
estruturas dos itens utilizados em seu dialoganade tornar
seu insumo compreensivel ao interlocutor.

Conexoes entre os estudos canadenses e brasileiros

Os trabalhos focalizados neste artigo pretendem
contribuir para a discussdo da efichcia do ensino e
aprendizagem de linguas, tendo como estimulo da@edo
discursiva entre aprendizes de LE e L2. Os estdddsima e
Pinho (2007) e Costa (2007), por exemplo, apreseat#lise e
reflexdo sobre o processo e os efeitos do didlodgborativo
durante a realizacdo de uma tarefa em inglés coBoel
portugués como L2, a partir de dados que indicamembos de
reflexdo metalinguistica dos aprendizes sobre stufprip
producdo. Nos estudos citados, a pergunta de Basqui
objetivava responder ao questionamento seguintenocee
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caracteriza o diadlogo colaborativo entre os alummgrocesso
de coconstrucéo de sentido?

Para a geracdo de dados, uma das tarefas aplicadas
jigsaw, aqui denominada “quebra-cabeca”, adaptada para os
nossos propositos. No estudo original, as autosasdenses
(Swain; Lapkin, 2001) observaram aprendizes adetdss de
francés como L2. Primeiramente, pensava-se queresaizes
focalizariam menos na forma, quando da realizagaque:bra-
cabeca, por ser essa uma tarefa tipica de negocidead
significado. Observou-se que 0s aprendizes se (ypaca@m
com o sentido e com a forma durante o didlogo coédlvo.

A utilizacdo de tarefas colaborativas tem sido desda
por alguns pesquisadores (Swain; Lapkin, 1994, 28dain,
2001; Ellis, 2003), a fim de serem encontrados isimtpe
atestem a manipulacéo, discussado e producdo naaiaigo a
partir do engajamento dos sujeitos em dialogos e@dpos. O
conceito de tarefa aqui adotado relaciona-se aonde@8Bygate,
Skehan e Swain (2001), na qual a tarefa € concebitia uma
atividade contextualizada que requer dos aprendizeso da
lingua, com énfase no significado e com uma conex@o
mundo real, a fim de alcangar um objetivo. De azarom os
estudos de Swain (1995, 2001), na producdo dosdipes
durante tarefas cooperativas com os colegas, @@sksque a
percepcao, a testagem de hipdteses e a reflex@tingatstica
estejam presentes na interacdo — processo queas@atér da
relacdo dialégica entre os participantes.

Conforme Swain (2000), a percepc¢do se da quando o
aprendiz percebe a lacuna entre o que foi ditdiegaa-alvo.
Na testagem de hipoteses, 0 sujeito recebdeentbackde seu
parceiro quanto a compreensdo desse interlocutorefiexao
metalinguistica, por sua vez, o aprendiz pondefares@s
estruturas linguisticas que foram utilizadas, imjpmando a
internalizacdo do conhecimento.dDtput(producdo do aluno)
consiste em uma atividade cognitiva através da qual
pensamento € externalizado e se torna completo irfSwa
Tocalli-Beller, 2005). Ooutputdifere doinsumopor ser esse
um processo aberto e semantico de compreensa@rgoguo
primeiro, o aprendiz deve focalizar também na xéite
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gramatical para produzir a lingua-alvo com maiscipé®,
facilitando o desenvolvimento da sintaxe e da niogia
(Swain, 2001).

Willis (1996) sugere que os aprendizes precisanartes
suas hipoteses de como determinada lingua funcimmavistas
a confirmar se séo entendidos por seus interlast&or isso, um
aprendizado baseado em tarefas proporcionaria uwpdaides
de experimento da lingua. Como poucos professanegyem
seus alunos quando da realizacdo de tarefas enasdapl
pequenos grupos, alguns aprendizes aproveitam esse
monitoramento a distancia e ficam mais propicidsnéada de
riscos com a lingua-alvo através da testagem dadsps. Isso
se daria pelo fato de a linguagem estar intimamkgéela ao
comportamento humano e sua personalidade (BrowdQ)20
variando de acordo com a confianca do aprendiz miscar
durante o aprendizado de linguas. Uma maneirarderfar a
aprendizagem, entao, seria através da habilidademrmdiz de
experimentar com a lingua, testando hipoteses dtonamdo
erros. A estratégia social de aprendizagem podeatbemda
através do uso de tarefas comunicativas que resuda
momentos de interacdo e promovem um aumento nacfaué
na aquisicdo da linguagem, ao contrario de exexcifticados
somente na forma (Lightbown; Spada, 2006). Os &lzes,
portanto, precisariam usar a lingua com outrogagentes a
fim de praticar ndo apenas formas, mas tambéem lee da
contextos sociais para atingir resultados atra@ébnduagem.
Esses momentos de colaboragéo constituiriam opdéades de
aprendizado.

Os estudos de Swain e Lapkin (1994, 2001) e Swain
(2000) tém um papel essencial na realizagdo dosl@staqui
relatados, visto que, a partir dos primeiros, sebu analisar a
utilizacdo de tarefas colaborativas em contextsileieo, na
aprendizagem de inglés como LE e portugués comoEn2.
contexto canadense, as autoras averiguaram sertia ga
output (atividades de producdo oral e escrita), os ajmesd
notavam lacunas no seu conhecimento linguisticisavam o
INSUMO e procuravam recursos para preencher asascu
constatadas. Também sondaram se esses alunos,teduran
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conversas colaborativas, externalizavam suas lsig®tsobre
significado e forma da lingua-alvo, com a finalidade
promoverem compreensdo mutua entre 0s interagéesn,
2000).

Segundo Swain e Lapkin (2001), o uso de atividades
comunicativas no ensino de linguas € benéfico ndidaeem
que a ocorréncia de trocas interacionais gera acregio de
significado, facilitadora da aprendizagem de LB_.8uA partir
de tarefas colaborativas, pode haver foco tambénfomaa,
visto que nesses momentos 0s interagentes tentarassar o
sentido intencionado com precisédo e coeréncia (Swaipkin,
1994). Trabalhando colaborativamente, os alunengajam na
construcdo do significado para completar a tardtaalizam a
estrutura linguistica para promover entendimenttumu

O feedbackdo parceiro pode gerar episédios de conflito
cognitivo (ECCs) que aceleram as oportunidades de
internalizacdo de regras. Esses episddios sdo ntosens
quais um conflito intelectual € induzido pela aprgacdo de
ideias, crencas e teorias contraditérias que de8afi os
estudantes a mediar o aprendizado (Swain; TocelleB
2005). Segundo Johnson e Johnson (1989), os E@8®opem
a transicdo dos aprendizes de um estagio cognitieal a
outro mais avancado. Os conflitos produzidos poftementar
0 aprendizado por motivarem mudancas e desenvaltome
lingua do aprendiz e podem ser induzidos pelospsofes em
sala de aula através de tarefas que contenham icdesaf
linguisticos, sempre ressaltando a diferenca eotnaflitos
cognitivos e de outras espécies (afetivos ou @iur Um
conflito cognitivo pode ser manifestado em momentas
didlogo nos quais os interagentes divergem quast®uas
escolhas e, tal como ressaltado por Swain e Tddaller
(2005), um ECC pode gerar mais conversa metalitigaisntre
os informantes. Fomentando a interacdo entre andjes, a
ocorréncia desses episodios € benéfica quando wwsal
percebem a diferenca e estéo dispostos a fazemgaglam sua
producao.
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Foco nos estudos em contexto brasileiro

Nas pesquisas de Lima e Pinho (2007) e Costa (2887)
duplas de aprendizes tiveram de executar a tavefara-cabeca
(jigsaw) trabalhando com gravuras que deveriam ser cadscad
em ordem, de modo a formar uma histéria. Promovendo
interacdo entre os membros das diades, os pantiegpa
deveriam trabalhar conjuntamente para estabelecemalogia
correta e relatar a histéria exibida nas figuragmeiro
oralmente e depois por escrito.

As duplas receberam as gravuras recortadas e #ra d
ordem e deveriam negociar sua ordenacéo, verbdbzeo o
processo. O estudo é baseado na aplicacdo da jtgsafa por
Swain (2001). Naquele estudo, cada membro da digpanha
de figuras diferentes e conjuntamente tentava erirstoria.

No contexto brasileiro, tanto alunos estrangeirokingses
aprendendo portugués) quanto brasileiros (aprendizenglés)
manipulavam todas as gravuras de modo a compor suas
historias. Nos dois casos, os dados para a afnd@lesa gerados

a partir de um encontro com os estudantes, no wmal das
pesquisadoras observava a execucdo da tarefa s&ifierin na
producdo. Trabalhando cooperativamente, os apendiz
ordenaram as figuras de modo a formar uma histdabnente

e por escrito. A producéo dos aprendizes quandeae relatos
oral e escrito foi gravada em audio e posteriorménanscrita.
Os dados dos estudos foram analisados a partiomlstante
ocorréncia de “episodios referentes a lingua” (BREsgundo
Swain (2001), um ERL é qualquer parte de um dialgaual
os estudantes falam sobre a lingua que estdo pndduz
questionam o0 uso dessa lingua, fazem autocorreedsud
producéo e/ou corrigem o colega. Vejamos, abamoexcerto
produzido pelos alunos chineses, extraido de (286Y):

(1) Tatiana: quando o sol levanta

Fatima: quando o sol (..) ndo (.) levantar levas&it
Tatiana: aumentar, aumentar (..) levantar

Fatima: quando (.) ah, quando o sol esta crescendo
Tatiana: estava (.) quando
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Fatima: o sol estava crescendo. A Maria ainda dpmainda
estava dormindo dormindo

No trecho acima, a conversa entre as participantes
chinesas Tatiana e Fatima revela a percep¢édo adalum
elemento nos seus léxicos que traga o sentidonglidte no
didlogo. H4 uma tentativa de produzir uma estrutardingua-
alvo capaz de expressar 0 sentido intencionado s pela
participantes. No entanto, no momento da interagéotre o
reconhecimento de que esse elemento ndo esta idishem
sua lingua de aprendiz. A dupla procura um modtalde do
nascer do sol e busca diversos recursos que prom@a
compreensdo matua.

Quando da realizacdo da tarefa colaborativa com os
aprendizes de inglés como lingua estrangeira, ®qucesso
semelhante em uma ocasido do didlogo entre Sandro e
Fernando. ApoOs perceberem a falta de um elemergcseos
|éxicos, a dupla tenta a utilizacdo de diversaséerpara dizer
gue o homem da historia estava descendo as escadas.

(2) Sandro: the man down the upstairs and went to
Fernando: the man was down the man was down *downed
Uh, what?

Sandro: down

Fernando: was down | don’t know *downed
Sandro: down the upstairs

Fernando: no, was down (..) but no it's wrong
Sandro: has downed (..) no?

Fernando: no ((risos)) it's wrong ah.

Sandro: just down, just down (..) relax

Fernando: no, downed (..) down | don’t know
Sandro: I'm tired

Apbés a realizacdo da tarefa, foram feitas algumas
perguntas aos participantes sobre suas percep¢@@togao
processo de coconstrucdo da narrativa. Essa est@revi
constituiu um protocolo que, posteriormente, tambfon
transcrito para andlise. Alguns excertos dos difggoduzidos
pelas duplas refletiram momentos nos quais a nag@eise deu
levando em conta a forma da lingua-alvo. A an@adesedados e
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as respostas dos protocolos revelaram que os dprend
refletiram sobre essa lingua-alvo, testaram hipéte®
reformularam seu insumo de modo a promoverem ca@npé®
mutua entre eles. Além disso, a andlise dos dadiisai que 0s
alunos produziram reflexdes metalinguisticas facibras do
processo de aprendizagem.

Swain e Lapkin (1994, 2001), em suas pesquisas no
contexto canadense, salientam a importancia doogtial
colaborativo em tarefas construidas com o0 propdosio
observar a aprendizagem de LE e L2. Durante azsagdio
dessas tarefas e a partir do didlogo colaboratapmiente das
mesmas, pode-se observar 0 surgimento de proaEEROSvVOS
mediadores da aprendizagem. Esses processos poelem s
estimulados pela oportunidade que os aprendizesi¢érafletir
sobre a lingua quando se corrigem, corrigem 0 oO@tro
reformulam seu discurso (Lima; Pinho, 2007).

Consideracoes finais

Os resultados dos estudos conduzidos no Brasil
ratificaram as observacdes salientadas em contaxtadense,
sugerindo que a utilizacdo de tarefas colaboratvassala de
aula media a reflexdo sobre a lingua por parteirdesagentes
do dialogo colaborativo.

Com base nessas pesquisas, espera-se estimular a
utilizacao de tarefas colaborativas que propicieomentos de
engajamento social e cognitivo em sala de aulamddo a
favorecer o processo de autonomia dos aprendizesy &
incorporacdo dessas tarefas no contexto escolgrrozessos
colaborativos podem desenvolver-se entre 0s p®prio
aprendizes. Assim, o papel do educador como mediado
compartilhado com a tarefa, que também passaraediadora
e impulsiona reflexbes cognitivas entre o0s intantgg
minimizando a funcao centralizadora do professor.
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