Cadernos do

arq

Volume XVII, Numero 34, Julho-Dezembro/2020

ARTIGO

Como citar este artigo:
BARBACOVI, Manoela; ZUBARAN, Maria Angélica. Educac@o para o Turismo em Gramado: Patrimdnios Culturais e Modos

de Ser Gramadense. Cadernos do Lepaarq, v. XVII, n.34, p. 236-254, Jul-Dez. 2020.

Recebido em: 03/08/2020
Aprovado em: 18/11/2020
Publicado em: 22/12/2020

ISSN 2316 8412

FEDE
SR

@ v WICH

#5.BRASS

CIENCIAS
HUMANAS
UFPEL

Cadernos do
,,,,,,,,,,, i i ii i}"q
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Educacio para o Turismo em Gramado:

Patrimonios Culturais e Modos de Ser Gramadense

Resumo:

Este estudo analisa as epistemologias e pedagogias
disseminadas pela disciplina Educagdo para o Turismo no
curriculo do Ensino Fundamental das Escolas Municipais da
cidade de Gramado. Pretende-se investigar como a disciplina
Educagdo para o Turismo tem representado a cidade de
Gramado e seus patrimonios culturais, materiais e imateriais,
examinando as estratégias representacionais acionadas nos
Cursos de Capacitagdo Docente para a educagdo em turismo
na cidade de Gramado. Em termos tedricos, o estudo se
inscreve no Campo dos Estudos Culturais e nas discussdes
acerca dos Patrimonios Culturais. Neste sentido, o objetivo
central da pesquisa ¢ analisar a produg@o discursiva acerca dos
patriménios culturais da cidade de Gramado e das identidades
locais nos enunciados do Curso de Capacitacdo Docente em
Educagdo para o Turismo e nas entrevistas realizadas com
docentes das escolas municipais de Gramado que trabalham
com esta disciplina. Busca-se assim, problematizar as nogdes
de uma Gramado intrinsecamente turistica e europeia e de

uma vocagdo naturalmente turistica de seus moradores.
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Abstract:

This study analyzes the epistemologies and pedagogies
disseminated by the subject Tourism Education in the
Elementary School curriculum of Municipal Schools in
Gramado. It is intended to investigate how the subject
Tourism Education has represented the city of Gramado and
its cultural, material and immaterial heritage, examining the
representational strategies used in the Teacher’s Training
Courses for tourism education in Gramado. In theoretical
terms, this study is part of the Cultural Studies Field and
in the discussions on Cultural Heritage. In this sense, the
main objective of this research is to analyze the discursive
production on Gramado’s cultural heritage and the local
identities in the statements of the Teacher’s Training Course
in Tourism Education and in the interviews carried out with
teachers who work with this subject in Gramado’s municipal
schools. Thus, the aim is to problematize the notions of
an intrinsically touristic and European Gramado and of a

naturally tourist vocation of its residents.
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INTRODUCAO

Gramado estd localizada na Serra Gaucha, mais precisamente na Regido das Horténsias, uma
das vinte e sete regides turisticas do Rio Grande do Sul, que inclui também as cidades de Canela,
Nova Petrdpolis e Sao Francisco de Paula. Esta é uma das regides mais visitadas do Estado, sendo
que Gramado, recebeu o prémio de melhor destino turistico do Rio Grande do Sul em 2018*
e foi eleito o quinto melhor destino turistico da América do Sul e o segundo melhor do Brasil pelo
Travelers’ Choice, organizado pelo site Trip Advisor?. Os visitantes que vém a Gramado buscam conhecer
e apreciar os pontos turisticos e eventos do municipio, como o Festival de Cinema, o Natal Luz, a Festa
da Colbnia e, também, deliciar-se com a gastronomia italo-germanica e o chocolate caseiro.

Este estudo parte do pressuposto de que a construcdo simbdlica de Gramado como uma
cidade turistica, bem como, de seus patrimoénios culturais, ndo resulta de atributos considerados
intrinsecos e naturais, mas que faz parte de um processo continuo e dinamico de invengdes e
reinvencbes de tradicbes, as quais operam produzindo e disseminando representa¢des, que
repetidas com frequéncia na cultura, acabam por produzir “verdades”. Neste sentido, entende-se
que a disciplina Educagao para o Turismo ocupa um papel central neste processo de construcao
cultural e propagacao de representagdes sobre o turismo, os patrimonios culturais e as identidades
dos moradores da cidade de Gramado.

Interessa-nos inicialmente, contextualizar como se deu a criagdo da disciplina Educagao para
o Turismo na rede municipal de ensino de Gramado. Em 1987, foi criada a Fundagao de Cultura e
Turismo, a partir da Lei Municipal n2 817, que teve como principal atribuicdao formular e executar
uma politica cultural e turistica para Gramado. Dentre as politicas acionadas a partir desta Fundacao,
destaca-se a criacdao da disciplina de Educac¢ado para o Turismo, que foiimplantada em 1988, mediante
aprovacdo emitida pela Secretaria Estadual de Educacdo, no Parecer n? 109/1988.

A principal justificativa para a inclusdo da disciplina na parte diversificada do curriculo das
escolas municipais de Gramado atrelou-se a relevancia que o turismo detém para a cidade, conforme

consta no documento de criagao da disciplina:

Considerando que o municipio de Gramado tem sua estrutura montada para receber
o turista e que sua principal atividade econ6mica, social e cultural provém do turismo,
justificamos a implantacdo da disciplina de Educac¢do para o Turismo no curriculo do 12
grau, a qual vem a atender as necessidades da comunidade. (SECRETARIA MUNICIPAL DE

EDUCAGAO E CULTURA DE GRAMADO, 1988).

Vale destacar que o Projeto de Educagdo para o Turismo elaborado pela Secretaria Municipal
de Educacdo em 2014, justificava a criacdo da disciplina também pela necessidade do “conhecimento
da histdria do municipio”, para “reconhecer o trabalho dos antepassados”, na construcdo de “uma

linda historia”. Sabe-se que a construcdo da histéria ndo é uma verdade Unica e neutra, mas que

1 Informacéo divulgada no site institucional da Prefeitura Municipal de Gramado: <http://www.gramado.rs.gov.
br/noticia/1715/gramado-e-eleita-melhor-destino-turistico->.

2 Divulgado no Portal Expansdo no dia 20 de abril de 2018: <http://expansaors.com.br/gramado-e-eleita-como-
-segundo-melhor-destino-turistico-do-brasil/>.
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se constroem diferentes versdes da histdria, de acordo com as diversas abordagens e leituras que
diferentes sujeitos fazem do contexto histdrico-social, priorizando alguns fatos e deixando outros de
lado. Nesse sentido, pode-se afirmar que a versdo da histéria de Gramado que a Educac¢do para o
Turismo busca ensinar, conforme o que explicitam os documentos oficiais, é a de uma “linda histdéria”,
ligada a um passado europeu idealizado, visando a manutencgao desse legado. Essa perspectiva pode

ser observada no excerto a seguir:

Considerando a importancia da educa¢do na formacdo do cidaddo gramadense e o
compromisso das entidades educacionais em oferecer aos alunos, numa fase muito
importante de sua formagdo, um programa que tem o propdsito de desenvolver nos
alunos o conhecimento da histéria do municipio, a satisfacdo e o orgulho de fazer parte
dessa histdria, reconhecer o trabalho dos nossos antepassados na construgdo desta linda
histéria e o comprometimento na conservagdo e manutencdo desse legado. (SECRETARIA
MUNICIPAL DE EDUCACAO DE GRAMADO, 2014).

Em relacdo a grade curricular prevista para os anos iniciais do Ensino Fundamental na rede
municipal de Gramado, a Educag¢do para o Turismo possui a carga horaria de uma hora semanal, o
gue equivale a cinco por cento da carga horaria total das disciplinas previstas para esta etapa da
Educacio Basica. E relevante salientar que para o 42 e 52 Ano do Ensino Fundamental ha um plano
de estudos formal, no qual estdo indicados os principais eixos tematicos a serem trabalhados em

cada um destes anos escolares, conforme a tabela abaixo:

Ano do Ensino Fundamental Eixo Tematico
Gramado na relagdo com o turismo: Conceitos
49 Ano . . ~ . . . . .
Atividades econOmicas e eventos socioculturais relacionadas ao turismo
Histéria de Gramado e Formagdo Populacional
52 Ano Gramado Recursos Naturais

Aspectos turisticos da cidade

Tabela 1 - Analise da grade curricular da disciplina de Educagdo para o Turismo - Fonte: Elaborada pelas autoras.

De acordo com a Secretaria Municipal de Educacdo e Cultura de Gramado (1988), a Educacao

para o Turismo apresenta como sua principal finalidade educativa:

Integrar o aluno, gradativamente ao meio em que vive e convive através da: aquisicdo de
conhecimento dos aspectos e dos recursos naturais e culturais da comunidade; valorizagdo
do trabalho humano; valorizacdo dos fatos e homens ligados a histéria da comunidade;
compreensdo da importancia do trabalho e da atuagdo do homem na comunidade, no presente
e no passado. (SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO E CULTURA DE GRAMADO, 1988).

Ademais, justificava-se que a disciplina deveria preparar e aproximar a crianga dos aspectos
turisticos da cidade desde os primeiros anos de escolaridade, sob o argumento de que a Educacdo
para o Turismo: “[...] é indispensavel para que tenha uma formacdo e uma postura diante da
realidade, a qual depende da capacidade do povo para desenvolver-se.” (SECRETARIA MUNICIPAL
DE EDUCAGAO E CULTURA DE GRAMADO, 1988).
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Além da caracterizacdo e das finalidades educativas da disciplina, é relevante mencionar que
em 2014, as Secretarias Municipais de Educacdo e de Turismo organizaram um Curso de Capacitacao
Docente em Educacgdo para o Turismo, que foi oferecido para cerca de cem professores da rede
municipal de ensino de Gramado. De acordo com o Projeto que a regulamenta, esta formacao
docente ja era requisitada hd muito tempo, pois os docentes que ministram esta disciplina ndo
possuiam formacao especifica em turismo, pois eram e ainda sdo, na sua maioria, pedagogos.

Ademais, neste Projeto, conforme excerto a seguir, evidencia-se a preocupagao de oferecer uma

formacao atualizada voltada a Educagdo para o Turismo, especialmente, para os professores do 52 Ano:

Ha tempos havia a necessidade de uma formacdo atual e consistente para os professores,
principalmente dos 52 Anos, visto que estes professores sdo responsaveis para garantir o
desenvolvimento académico dos alunos no quesito Educacgdo para o Turismo. (SECRETARIA
MUNICIPAL DE TURISMO DE GRAMADO, 2014).

Dentre os temas abordados na Capacitagdo Docente, destacaram-se aspectos de Gramado
relacionados a hospitalidade, gastronomia e ao reconhecimento dos atrativos turisticos por meio de
um BusTour pela cidade. A carga hordria total do Curso foi de vinte horas e ao término, cada professor
recebeu um DVD contendo textos, imagens e videos para auxilia-los na organiza¢do do planejamento das
aulas de Educacao para o Turismo. Antes de apresentar as analises empreendidas, discute-se a seguir a

abordagem tedrica e os instrumentos metodoldgicos que viabilizaram a exequibilidade deste estudo.

DISCUTINDO A TEORIA E A METODOLOGIA DE PESQUISA

A partir do campo tedrico dos Estudos Culturais e dos Estudos sobre Patriménios Culturais,
nos apropriamos de alguns conceitos fundamentais para esse estudo, tais como Representagdes,
Identidades, Patrimonios. Para mapearmos o que se ensina acerca do turismo e dos patrimoénios
culturais na cidade de Gramado, assim como, sobre as identidades culturais dos gramadenses.

O conceito de representacdo, de acordo com Stuart Hall (2016), esta relacionado a producao

de significados compartilhados na cultura:

Representacdo é uma parte essencial do processo pelo qual os significados sdo produzidos
e compartilhados, entre os membros de uma mesma cultura. Representar envolve o uso da
linguagem, de signos e imagens que significam ou representam objetos. Entretanto, é um
processo longe de ser simples e direto [...]. (HALL, 2016, p. 31).

Nesse processo, a linguagem adquire certa notabilidade ja que dela emanam os significantes
e, por conseguinte, os significados produzidos a partir dos cddigos linguisticos ou imagéticos.
Contudo, salienta-se que a producao de sentidos sempre resulta de uma pratica social permeada por
relacGes de poder, pois conforme afirma Tomaz Tadeu da Silva (2006), a linguagem, na perspectiva
dos Estudos culturais, ndo é vista como mimética ou reflexiva da realidade, mas é entendida a partir
de uma odtica construcionista, ou seja, como produtora de significados atribuidos as coisas e as

pessoas.
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Atrelado a ideia de representacgao, inscreve-se a o conceito de identidade, pois essa adquire
sentido, somente, por meio da linguagem e dos sistemas simbdlicos pelos quais é representada.
Os Estudos Culturais rejeitam uma concepg¢do fixa e essencialista de identidade, como algo inato
ao sujeito. “As identidades ndo estao literalmente impressas em nossos genes. Entretanto, nds
pensamos nelas como se fossem parte de nossa natureza essencial”. (HALL, 2005, p. 47). De acordo
com Hall (2000), a identidade é entendida como um ponto de apego provisério a uma determinada
posicdo de sujeito, sempre efémera e temporaria.

Outro importante conceito teérico para este estudo é o de patrimonio. De acordo com
Francoise Choay (2001) a ideia moderna de patriménio histdrico teve inicio no final do século XVIII
com um modo de preservar os bens do clero e da nobreza sob os riscos da Revolu¢dao Francesa,
0s quais, a partir da consolidacdo dos Estados Nacionais foram convertidos em posses do Estado,
como simbolos da nacdo, para a criagdo de uma identidade nacional. Vale destacar que segundo
Néstor Garcia Canclini (1994), a nocdo de patrimonio estd imbrincada numa arena onde se inscreve
a disputa material e simbdlica entre distintos grupos sociais, étnicos, culturais, religiosos, etc., sendo
que ha, conforme o autor, por parte destes, uma certa intencionalidade ao elevar um determinado
objeto ou lugar a categoria de patrimonio.

Por outro lado, conforme afirma Maria Leticia Ferreira (2004), ao se falar de patriménio é
fundamental observar aimpossibilidade de se aplicar uma defini¢ao Unica, totalizadora, uma vez que
se trata de uma categoria que tem sentidos e significados diferenciados conforme o grupo social que
Ihe reconhece como seu. Destaca-se também, a importancia de problematizar a no¢ado de patrimonio
cultural imaterial para “além da pedra e do cal”, ou seja, conforme salienta Maria Cecilia Londres
Fonseca (2003), a ideia de patrimbnio cultural invoca “ndo apenas ao conjunto urbano edificado” e
de “valor excepcional” , mas também as diferentes manifestacGes da cultura brasileira, portadoras
de referéncia as identidades e memdrias dos diferentes grupos formadores da sociedade brasileira
e que constituem seu patrimonio imaterial ou intangivel “o que faz esses bens serem merecedores
de protecdo por parte do poder publico” (FONSECA, 2003, p.63-64).

E relevante mencionar, ainda, a relagdo que se estabelece entre a nocdo de patrimdnio
e a construcdo de identidades, pois de acordo com José Reginaldo Gongalves (2002), a ideia de
patrimbénio opera como um elo entre o individuo e a sociedade, no sentido de despertar um
sentimento de pertencimento a uma comunidade, contribuindo, assim, para a construcdao de
identidades individuais: “Os patrimbnios sao, assim, instrumentos de constituicdo de subjetividades
individuais e coletivas, um recurso a disposi¢cdo de grupos sociais e seus representantes em sua luta
por reconhecimento social e politico no espaco publico”. (GONCALVES, 2002, p. 122).

Ainda sobre a relagdo entre patrimOnios culturais e identidades, vale destacar o que
afirma Maria Leticia Ferreira (2004) a despeito da ideia de vinculo que o patrimbnio evoca para
os sujeitos de uma determinada comunidade, uma vez que as varias identidades se articulam aos
diversos patrimonios e aos diferentes sentidos atribuidos e, também, as multiplas possibilidades de
reconhecimento e pertencimento dos sujeitos com seus patrimonios culturais.

Quanto a metodologia utilizada para a realizacdo deste estudo, se levou em consideragdo a
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premissa tedrica dos Estudos Culturais, de que “(...) as escolhas de praticas de pesquisa dependem
das questdes que sdo feitas, e as questdes dependem deste contexto”. (GROSSBERG; NELSON;
TREICHLER, 2011, p. 9). Nesta direcao, a escolha dos instrumentos metodolégicos ndo sdo uma opc¢ado
aleatdria, mas resultam de um meticuloso exercicio do olhar do pesquisador, que busca inicialmente
se distanciar de seu objeto, estranha-lo, para posteriormente elaborar questionamentos que o
aproximem das perspectivas dos atores sociais envolvidos. Neste sentido, alguns questionamentos
orientam essa investigacdao: Que marcadores turisticos foram acionados no Curso de Capacitagao
Docente em Educagdo para o Turismo através dos materiais didaticos distribuidos aos professores
da rede municipal? Quais foram as representa¢fes culturais mais recorrentes sobre Gramado e
seus moradores presentes nesses materiais e, também, nas entrevistas narrativas realizadas com os
docentes?

Portanto, a analise se dard a partir do cruzamento de fontes empiricas, materiais didaticos
produzidos pelo Curso de Capacitacao Docente e entrevistas narrativas com professores da disciplina
Educacdo para o Turismo, a fim de se identificar temas recorrentes e representac¢des e significados
compartilhados. Salienta-se que para este estudo, foram entrevistadas dez docentes da rede
municipal de ensino de Gramado, as quais foram identificadas pelo codinome Professora (seguido
da numeragdo de um a dez) com vistas a cumprir com as normas éticas e asseverar o anonimato dos
participantes deste procedimento investigativo.

Nesta direcdao, o presente estudo se caracteriza como uma bricolagem metodolégica que,
segundo Shirley Steinberg (2016), viabiliza ao pesquisador ferramentas e estratégias de pesquisa,
em uma variedade de disciplinas e tradi¢des. Acerca dessa pratica investigativa, a autora salienta
que:

A bricolagem ndo recorre a diversas tradi¢cGes tedricas e metodoldgicas simplesmente
por uma questdo de diversidade. Em vez disso, ela utiliza as diferentes abordagens para
informar e criticar umas as outras. [...] Tal processo interpretativo subverte a tendéncia dos
produtores do saber a escorregarem para a posi¢cdo de que a sua interpretacdo é “a correta”.
(STEINBERG, 2016, p. 215-216).

EDUCAGAO PARA O TURISMO:
A INVENGAO DE UMA GRAMADO TURISTICA E DE SUJEITOS APTOS AO TURISMO

Na perspectiva dos Estudos Culturais, a partir das teorizagdes de Stuart Hall (2000), entende-
se que os textos produzidos e disseminados pela Secretaria de Educacdao de Gramado na Capacitagao
de Docentes para a Educac¢do para o Turismo criam determinadas posi¢des de sujeito e convocam os
sujeitos locais a assumirem certas habilidades que sdo produzidas e disseminadas nesses materiais
como se fossem naturais e inerentes.

Entre os temas recorrentes da Capacitacdo Docente, destaca-se a no¢ao da hospitalidade, que
foi enfatizada como sendo um modo de ser inerente dos habitantes de Gramado. Na perspectiva dos

estudos sobre patrimonios culturais e a partir das teorizagGes de José Reginaldo Santos Gongalves (2003),
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o patrimonio pode ser interpretado como uma categoria de pensamento, cuja “(...) énfase esta nas relagdes
sociais ou mesmo nas relagdes simbdlicas, mas ndo nos objetos e nas técnicas” (GONCALVES, 2003, p. 30).
E, neste sentido, a hospitalidade pode ser pensada como um patriménio cultural imaterial de Gramado,
gue nos materiais da Capacitacdo Docente foi associada aos poérticos da cidade, particularmente, ao
portico de entrada e, portanto, vinculada a um patrimonio cultural material da cidade. Também Maria
Cecilia Londres Fonseca (2003) destaca que a produgdo de patrimoénios culturais € uma construcdo
discursiva, intrinsicamente vinculada a constituicao das identidades culturais.

A imagem a seguir, ilustra um dos porticos de entrada de Gramado, para quem chega da cidade

de Nova Petrépolis, o qual foi construindo no ano de 1973 em estilo bavaro, caracteristico na Alemanha.

Figura 1 - Pértico de entrada - Fonte: Secretaria Municipal de Turismo de Gramado (2014).

Salienta-se ainda, conforme a imagem do slide a seguir, que compde o Power Point de
apresentacdo do Curso de Capacitacdo Docente, que o pértico foi representado associado as boas-
vindas, a saudacdo, ao abraco. Ja a hospitalidade foi representada como uma habilidade intrinseca
do morador, associada ndo somente ao seu modo de ser (que sabe cuidar de sua casa, do seu
jardim e que trata bem o turista), mas também, a maneira como cuida de sua cidade. De modo que,
as janelas abertas e com flores na imagem do pdrtico produzem a ideia de que Gramado e seus

moradores estdo sempre abertos para receber os visitantes.

A Hospitalidade em nosso Municipio inicia-
se com os Porticos: representam saudacao,
boas-vindas, um abraco da comunidade ao
visitante,

Os jardins e ruas bem-cuidadas simbolizam a
“sala de visitas” da comunidade.

As moradias bem pintadas e ajardinadas:
acolhimento.

Figura 2 - Figura de Power Point 1 - Fonte: Secretaria Municipal de Turismo de Gramado (2014).
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Neste sentido, as representagdes sobre o pdrtico produzem a ideia de que a hospitalidade é
uma habilidade inata dos gramadenses, vinculada as interagdes sociais dos moradores locais com o
turista e marcada pelas habilidades de sorrir, ser cortés, respeitar e tolerar o visitante. Dessa forma,
reforcando a no¢ao da hospitalidade como um atributo natural.

Também nas entrevistas de docentes da rede municipal de Gramado, observa-se a relevancia
da nogdo de hospitalidade no ensino da Educagao para o Turismo. Uma das professoras afirmou “Eu
acho que o objetivo da disciplina é... como Gramado é uma cidade turistica, para que o aluno saiba
receber o turista, quando ele vai trabalhar, porque a maioria dos empregos sdo voltados para o
turismo” (PROFESSORA 2). Nessa direcdo, outra professora afirmou: “A disciplina procura instruir os
alunos para que eles saibam orientar os visitantes” (PROFESSORA 4).

Nos materiais da Capacitacao Docente, outra referéncia recorrente é a gastronomia. Observa-
se novamente a apropriacao de um patrimonio cultural imaterial para acionar significados associados
ao turismo da cidade de gramado. Nas discussdes da literatura sobre patriménio, conforme
destacam os autores Lilian Pacheco Paiva, Luciano Torres Tricario e Carlos Alberto Tomelin (2019),
a gastronomia deve ser reconhecida como patriménio cultural imaterial, entendida como uma
manifestacao cultural permeada por valores simbdlicos e significados atrelados aos contextos onde
é desenvolvida e, ainda, por estar interligada as tradi¢des culturais e ao carater indentitdrio de uma
comunidade. No caso de Gramado, a gastronomia que é visibilizada e enaltecida nos materiais da
capacitacao docente é aquela com caracteristicas europeias, deixada como legado pelos imigrantes

alemaes, italianos e portugueses, conforme excerto a seguir:

A colonizagdo é europeia, iniciada por imigrantes lusos, em 1875, seguida pelos alemaes,
cinco anos mais tarde e ainda por imigrantes italianos, vindos de Caxias do Sul, que faz
divisa com Gramado. Ao mesmo tempo em que desenvolveu as tradi¢Ges culturais dos
descendentes europeus, a cidade também mistura os aspectos do gauchismo. Tamanha
diversidade s6 vem a tornar a cidade ainda mais encantadora, pois o resultado dessas
misturas pode ser encontrado ainda hoje, na culinaria variada e na arquitetura do municipio.
(SECRETARIA MUNICIPAL DE TURISMO DE GRAMADO, 2014).

Nesses textos, salienta-se o café colonial e, particularmente, aqueles servidos nos roteiros
do turismo rural, como a principal expressdao da culindria europeia em Gramado. Os produtos
oferecidos no café colonial remetem a uma gastronomia colonial dos primeiros tempos da imigracdo
alema e italiana e, entre eles, destacam-se o salame, a linguica, o queijo e a cuca, os quais detém,
também, um valor simbdlico associado as memdrias desses imigrantes. Assim, o café colonial, bem
como os produtos que nele sdo oferecidos sdo muito mais que simples pratos culinarios. Segundo
Regina Schliter (2003), os alimentos sdo frequentemente associados as caracteristicas da cultura
de um local, pois “ainda que o prato esteja a vista, sua forma de preparagdo e o significado para
cada sociedade constituem aspectos que nao se veem, mas que lhe dao seu carater diferenciado”
(SCHLUTER, 2003, p.11).

Destaca-se, também, entre as representacdes gastrondmicas de Gramado associadas as
tradi¢des culturais europeias, o Fondue. No texto, Gramado, a Europa Brasileira, produzido pela

Secretaria Municipal de Turismo em 2014, o Fondue é descrito como uma op¢ao de jantar a beira da
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lareira onde os turistas podem desfrutar de uma atmosfera europeia. A imagem a seguir é ilustrativa

desse marcador gastrondmico, que é oferecido no cardapio de varios restaurantes de Gramado.

Figura 3 - Fondue - Fonte: Secretaria Municipal de Turismo de Gramado (2014).

E relevante ainda, mencionar o destaque que é dado ao chocolate caseiro de Gramado,
descrito nos materiais da Capacitacdo Docentes ndo sé como como um icone gastrondmico, mas

também como um atrativo para os turistas:

Os amantes do chocolate ndo podem deixar de visitar Gramado em qualquer época do ano,
pela sua imensa variedade e opgdes inacreditaveis. Sem duvida nenhuma, um dos principais
atrativos da cidade sdo as nossas varias lojas de chocolate artesanal, e opgdes ndo faltam.
(SECRETARIA MUNICIPAL DE TURISMO DE GRAMADO, 2014).

O excerto chama a atencdo dos professores para o valor simbdlico do chocolate, como um
alimento de clima frio e que remete a uma ambiéncia de intimidade e de docura para atrair os
turistas com um diferencial mais uma vez europeu em um pais tropical. Aimagem a seguir, presente

nos materiais Capacitacdo, ilustra o chocolate caseiro:

Figura 4 - Chocolate caseiro de Gramado - Fonte: Secretaria Municipal de Turismo de Gramado (2014).
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Também nas entrevistas dos docentes, a gastronomia narrada é aquela relacionada aos

colonos europeus e, particularmente, a Festa da Colonia, evento em que sdo celebradas as etnias

fundadoras da cidade:

Neste sentido,

Na ocasido da festa, com os alunos, a gente intensifica o trabalho como as trés etnias que
fundaram Gramado: portuguesa, alemd e italiana. Entdo eles conseguem, por meio da festa,
visualizar a culindria, a danga, tudo que vem dessas etnias, que é o que nds vivenciamos, o
que nés temos no nosso municipio. (PROFESSORA, 7).

vale mencionar o que os autores Lilian Paiva, Luciano Tricarico e Carlos

Tomelin destacam sobre a ideia de gastronomia ndo sé como patriménio cultural, mas também,

como um recurso turistico:

Nas narrativas

[...] pelo aspecto cultural, a gastronomia e identidade também possuem sua correlagdo
direta, por vezes pode ser reafirmada como a identidade de uma comunidade, sendo
reconhecida como patrimonio imaterial local e usada como atrativo para o desenvolvimento
do turismo. (PAIVA, TRICARICO, TOMELIN, 2019, p. 286).

docentes, observou-se que a Educa¢do para o Turismo aciona também

significados associados a colonizacdo europeia paranarrar a histériade Gramado. Quando perguntada

se concordava com a frase, “Gramado: uma cidade historicamente construida por imigrantes” a

professora respondeu:

Nesta diregado,

[...] Nossos colonizadores, em especial, os italianos, os alemdes e os portugueses, que
tiveram que abrir caminhos, fazer estradas, nossa, foi um trabalho drduo, lindo, fantdstico.
[...]. O inicio da cidade se deu com os portugueses, mas a trajetoria que o municipio
tomou principalmente para o turismo se deu com as contribui¢ées dos alemdes e italianos.
(PROFESSORA 1).

a disciplina de Educagdo para o Turismo constréi a histéria de Gramado

relacionada ao discurso das “raizes” do passado colonial imigrante e a propalada vocagdo étnica do

colonizador alemao ao trabalho. O historiador Mario Maestri (1994) afirma que essa representacao da

capacidade dos teuto-italianos para o trabalho advém do desconhecimento das condi¢des histdricas

da imigracdo, produzindo a ideia de que “[...] os casos de sucesso sejam apresentados como devidos

apenas a iniciativa, a disciplina, e ao amor do europeu ao trabalho” (MAESTRI, 1994, p. 137).

Um dos possiveis resultados produzidos pela disseminag¢do dessa perspectiva eurocéntrica no

ensino da Educagdo para o Turismo é o silenciamento de outras etnias e culturas que contribuiram

para a construcdo da Histéria de Gramado. Ella Shohat e Robert Stam (2006) lembram que o discurso

eurocéntrico surgiu para justificar o colonialismo, nos séculos XV e XVI, quando as na¢des europeias

conquistaram grande parte do mundo. Nas palavras dos autores,

[...] o eurocentrismo bifurca o mundo em “Ocidente” e o resto e organiza a linguagem do
dia a dia em hierarquias binarias que implicitamente favorecem a Europa: nossas nagdes,
as tribos deles; nossas religides, as supersticdes deles; nossa cultura, o folclore deles;
nossa arte, o artesanato deles; nossas manifestacdes, os tumultos deles; nossa defesa, o
terrorismo deles. (SHOHAT; STAM, 2006, p. 21).
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De acordo com Maria Manuel Baptista e Lelian Silveira (2017), a interpretacdo eurocéntrica

II’

passa a ser uma visao “normal” da histéria, que a maioria das pessoas aprendeu nas escolas e que

também é difundida pelos meios de comunicacdo. Segundo a autora:

[...] Assim, a Histdria surge e restringe-se a Europa e o eurocentrismo passa a fazer parte
das nossas vidas cotidianas, de maneira intensa, e os tracos residuais de séculos de
dominagdo europeia ddo forma a cultura comum, a linguagem do dia-a-dia e aos meios de
comunicac¢do, engendrando um sentimento irreal de superioridade nata das culturas e dos
povos europeus. (BAPTISTA; SILVEIRA, 2017, p. 29)

Por outrolado, vale destacar como contraponto aideia de patrimoénios culturais eurocéntricos,
gue essa construcdo de “pureza europeia” é paradoxal a prépria ideia do que é a Europa em si, no
que diz respeito a sua constituicdo cultural, uma vez que, segundo Shohat e Stam (2006, p. 38),
“[...] a propria Europa é na verdade uma sintese de diversas culturas orientais e nao ocidentais”.
Contudo, entende-se que no caso da cidade de Gramado, o discurso eurocéntrico é utilizado como
um atrativo turistico, buscando enaltecer e recriar cenarios tipicos dos imigrantes europeus na
cidade. De acordo com Rodrigo de Azevedo Griinewald (2003), essa modalidade de turismo pode
ser interpretada como turismo étnico, em que a comunidade se apropria da fronteira étnica para
inscrever a atratividade turistica a um determinado local.

Vale salientar ainda, que eventos turisticos como a Festa da Col6nia, que visam celebrar
tradicOes e legados deixados pelos imigrantes europeus na cidade, também podem ser interpretados
como “tradi¢des inventadas”, na perspectiva do estudo dos historiadores Eric Hobsbawn e Terence
Ranger (2008), no sentido de que se relacionam a um “processo de formalizagdo e ritualizacao,
caracterizados por referirem-se ao passado, mesmo que apenas pela imposicdo da repeticao”.
(HOBSBAWM; RANGERS, 2008, p.12). Nessa logica, as festas comemorativas cumprem esse papel
de reinvencdo das tradicdes. Portanto, a Festa da Colbnia, que pretende recriar todo um cenario
da colonizacdo italiana, alema e portuguesa em Gramado, busca reinventar para os turistas uma
gastronomia colonial desses paises. Além de recriar tradi¢cdes, eventos turisticos como a Festa da
Col6nia tém o intuito de, conforme afirma Rafael José dos Santos (2009), construir uma identidade
associada a italianidade e germanidade, apelando ao pioneirismo dos primeiros povoadores e
construindo um conjunto de significantes que representam o povo local em um passado comum

compartilhado:

Um exemplo de apelo a um “passado partilhado” pode ser o dos grupos de descendentes
de imigrantes europeus no sul do Brasil, em torno do qual se constroem conotagdes de
italianidade e germanicidade, as quais tanto sdo vivenciadas pelos grupos no cotidiano
como sao apresentadas aos visitantes nas situages e nos espagos de interagao turistica em
celebragdes que lembram o pioneirismo dos primeiros povoadores (SANTOS, 2008, p. 101).

A disseminacdo do discurso eurocéntrico foi acionado também nas narrativas dos docentes.
Quando perguntados a respeito de como Gramado é apresentada na disciplina de Educacdo para
o Turismo, foi recorrente o enaltecimento das caracteristicas europeias nos relatos das professoras
sobre a cidade de Gramado. Uma dessas professoras afirmou: “Gramado é apresentada como uma

BARBACOVI, Manoela; ZUBARAN, Maria Angélica. Educacdo para o Turismo em Gramado: Patriménios Culturais e Modos de Ser Gramadense.
Cadernos do Lepaarq, v. XVII, n.34, p. 236-254, Jul-Dez. 2020.



248

Cadernos do LEPAARQ, v. XVII, n. 34, Julho-Dezembro, 2020

cidade bonita que tem em suas construgbes tragos da arquitetura alemd e italiana e que tem um
povo acolhedor, hospitaleiro” (PROFESSORA 3, grifo nosso). Ja outra professora argumentou que:
“Ah, assim, se tu estds trabalhando as etnias europeias, tu estds trabalhando Gramado né. (...) e os
colonizadores europeus contribuiram para o que a cidade é hoje” (PROFESSORA 8).

Além da hospitalidade e da gastronomia, outro tema destacado nos materiais da Capacitacdo
Docente foram os atrativos turisticos de Gramado. Na perspectiva dos estudos de Chris Rojek (1997),
um ponto turistico é definido como um local que se distingue das trivialidades do cotidiano de uma
cidade, seja por aspectos naturais, histdricos ou culturais. Segundo o autor, o ponto turistico é instituido
a partir de uma oposic¢do bindria entre o corriqueiro e o extraordinario, sendo que esse antagonismo
é construido culturalmente. Rojek (1997) argumenta que é fundamental levar em conta as influéncias
da fantasia na construcdo social dos atrativos turisticos, pois a necessidade de deslocamento para
visita-los pressupde um abandono da rotina didria, a qual invoca uma expectativa com relagdo ao
que o visitante vai descobrir. Também Ireleno Benevides (2007) afirma que os locais turisticos ndo
resultam unicamente de uma objetividade material, mas também, de representacdes imaginadas,
que abarcam fantasias e projecdes a respeito destes locais. Rojek (1997) destaca que os significados
culturais desses lugares se encontram associados a sistemas representacionais e a visibilidade que
proporcionam. Esse processo, de acordo com o autor, é conhecido como index of representations (lista
de representacdes) e consiste em um conjunto de signos, imagens e simbolos acerca do lugar original
que produzem a atragdo turistica na cultura popular, nas brochuras e folders de viagem, nos programas
de televisdo acerca de destinos turisticos, etc. A partir desses pressupostos tedricos, depreende-se que
um lugar turistico ndo resulta de algo dado a priori, mas que pode ser instituido culturalmente e cujos

significados e representacdes sdao dinamicos como destaca Benevides (2007):

Ha, portanto, diferentes e dindmicas modelagGes que conferem significacdo, para que
referéncias e producdes materiais e simbdlicas de um espago se convertam em atrativos
turisticos, segundo a alteragdo do gosto em épocas diferentes, ou por gostos diferentemente
compartilhados pelas classes sociais numa mesma época. (BENEVIDES, 2007, p.88).

Portanto, é possivel inferir que os textos produzidos pelo Curso de Capacitacdo Docente em
Educacdo para o Turismo, ndo somente informam acerca dos atrativos turisticos de Gramado, mas
também produzem e constroem significados especificos para visibilizar e valorizar espacos locais
particulares, com o intuito de atrair um maior contingente de turistas para a cidade. Por outro lado,
nas andlises dos materiais da Capacitacdao Docente, observou-se a recorréncia de representacdes
associadas a Gramado, que simbolicamente constroem a cidade como europeia e atrativa. No
excerto a seguir, retirado do texto, Gramado a Europa Brasileira, visualiza-se a adjetivagdao europeia
a partir da qual a cidade é descrita:

A hospitalidade, a gastronomia, somada a paisagem que lembra a Europa, gradativamente
se tornaram os principais atrativos de Gramado. [...] Ndo é a toa que Gramado recebe
tantos visitantes. Com paisagens que parecem retiradas de um cenario, a cidade reune
casas em estilo enxaimel, ruas limpas e tomadas por jardins repletos de horténsias e
parques emoldurados por araucarias e pinheiros. (SECRETARIA MUNICIPAL DE TURISMO DE
GRAMADO, 2014).
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Outro patrimonio cultural da cidade de Gramado acionado nos materiais da Capacitacao
Docente da Secretaria Municipal de Turismo foi o Lago Negro. Nesse sentido, vale destacar que de
acordo com Maria Thereza Paes-Luchiari (2007), a natureza também é tomada como patriménio
cultural. Segundo a autora, o reconhecimento de uma paisagem como patrimdénio natural cultural
resulta de processos que envolvem a valorizacdo de um determinado aspecto natural pela
comunidade. Luchiari (1998) destaca ainda, que a patrimonializacdo da natureza estd também
intimamente ligada aos processos culturais associados ao turismo, que atribuem sentidos a
paisagem. Nesta direcdo, é relevante salientar que o Lago Negro é representado nos materiais da
Capacitacao Docente, associado aos pinheiros da Floresta Negra da Alemanha, construindo assim

sua atratividade turistica associada a Europa, conforme pode ser visto no fragmento a seguir:

Inicialmente chamava-se Vale do Bom Retiro. Apds um incéndio que arrasou a imensa
mata existente na regido, Leopoldo Rosenfeldt construiu o lago, decorando suas margens
com drvores importadas da Floresta Negra da Alemanha, dai seu nome, Lago Negro. Suas
aguas sdo profundas e de um verde escuro carregado, refletindo o alto dos pinheiros
que se alternam com o colorido das azaleias no inverno e o azul das horténsias no verao.
(SECRETARIA MUNICIPAL DE TURISMO DE GRAMADO, 2014).

Neste excerto, se observa que o Lago Negro é mais um marcador simbdlico que qualifica
Gramado como uma cidade europeia. Conforme Maria Manuel Baptista e Lelian Silveira (2017), a
selecdo de representacdes e discursos especificos é recorrente na divulgacdo dos locais turisticos.

Também o Natal Luz e o Festival de Cinema foram referéncias recorrentes nos textos produzidos
na Capacitagcdo Docente. Nestes materiais, o Festival de Cinema é representado como o evento que
concedeu maior visibilidade a cidade, sendo narrado como “[...] genuinamente gramadense e que
nunca deixou de ser promovido, mesmo nas piores fases que o pais passou nessas 42 edicdes”.
(SECRETARIA MUNICIPAL DE TURISMO DE GRAMADO, 2014). O texto também associa o Festival de
Cinema a nocado de pioneirismo do evento no estado e ao seu reconhecimento como Patriménio
Historico e Cultural do Rio Grande do Sul:

Pelo pioneirismo e respeito que desfruta no cenario cultural brasileiro, em maio de
2006, o Festival de Cinema de Gramado, que ocorre desde 1973 de forma ininterrupta,
foi reconhecido como Patriménio Historico e Cultural Gaucho, proposta aprovada por

unanimidade na Assembleia Legislativa do Estado. (SECRETARIA MUNICIPAL DE TURISMO
DE GRAMADO, 2014).

Na imagem a seguir, que faz parte dos materiais da Capacitacdo Docente, observa-se o
destaque concedido ao projeto de iluminag¢do do prédio onde se realiza o Festival de Cinema. A
arquiteta Marcia Martins (2014) afirma que “a iluminacdo de um prédio é um recurso amplamente
utilizado para potencializar visualmente as edificagdes, facilitando o reconhecimento simbdlico
da edificacdo como elemento marcante da paisagem urbana”. (MARTINS, 2014, p.58). Segundo a
autora, “a iluminacdo de prédios histdricos ou monumentos pode até mesmo algar estes espacos a

categoria de atracdo turistica ou ‘cartdo postal’ de uma cidade”. (MARTINS, 2014, p.58).
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Figura 5 - Palacio dos Festivais na ocasido do Festival de Cinema - Fonte: Secretaria Municipal de Turismo de Gramado (2014).

Também a arquiteta Paola Jacques (2003), quando discute a “espetacularizacdo” das cidades
contemporaneas, argumenta que, nessa logica, existe uma clara intencdo de se forjar uma imagem
singular da cidade, em que o patriménio cultural urbano passa a ser visto como um potencial de
espetdculo a ser explorado. Segundo a arquiteta, “A promocdo e a venda dessa imagem de cidade
correspondem a venda da prépria cidade como uma mercadoria”. (JACQUES, 2003, p.33).

Outro evento que recebeu destaque nos textos do Curso de Capacitacao Docente foi o Natal
Luz, momento em que a cidade é iluminada e decorada, produzindo, segundo esses materiais, um
“ambiente magico” e uma marca para ser consumida no mercado turistico: a cidade do Natal Luz.

O NATAL LUZ (1986) colocou Gramado no calendario cristdo, como promotora de um dos
maiores eventos natalinos das Américas. A cidade se envolve num ambiente magico e
ludico, diante da infinidade de luzes, oferecendo aos turistas apresentacdes de inigualavel

beleza. Gramado é identificada como a cidade do Natal Luz. (SECRETARIA MUNICIPAL DE
TURISMO DE GRAMADO, 2014).

Lilian Vaz (2004) destaca que a espetacularizacdo da cidade cria uma proliferacdo de imagens
e icones arquitetdnicos, em que espacos publicos sdo renovados e primorosamente projetados, a

fim de potencializar sua dimensao simbdlica e transforma-la em um espetdculo a ser consumido.

Figura 6 - Show de luzes e fogos no Lago Joaquina Rita Bier - Fonte: Secretaria Municipal de Turismo de Gramado (2014).
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Vale ressaltar, ainda, que o Festival de Cinema e o Natal Luz sdo eventos amplamente
destacados na disciplina de Educagdo para o Turismo, sendo representados nas narrativas docentes
como responsaveis pelo glamour que a cidade detém, conforme pode ser observado no relato da

Professora:

[...] ndo tem como negar que Gramado é uma cidade glamorosa em todos os sentidos. Até
se a gente for comparar ela com outras cidades, em rela¢éo a questées de higiene, limpeza,
cuidado, s6 ai Gramado ultrapassa muitas cidades e isso, a gente reflete com os alunos.
Entdo so isso jd faz com que Gramado seja uma cidade com um diferencial. Gramado é
apresentada para os alunos como uma cidade glamorosa e com eventos grandiosos.

(PROFESSORA 1).

CONSIDERAGOES FINAIS

Este estudo analisou o processo de producao cultural da disciplina Educac¢do para o Turismo na
redemunicipal de Ensinodacidade de Gramado, mapeando ediscutindo osdiscursos e representacdes
mais recorrentes presentes nas narrativas de docentes de Escolas Municipais e nos materiais
didaticos produzidos no Curso de Capacitagao Docente promovido pelas Secretarias Municipais de
Educacdo e de Turismo. Buscou-se salientar como os patrimoénios culturais de Gramado, materiais e
imateriais, foram apropriados e representados na disciplina de Educag¢do para o Turismo de forma a
reforcar e reinventar tradi¢cdes europeias e revestindo-as de estratégias de espetaculariza¢ao. Dentre
os achados transitérios e contingentes deste estudo, constatou-se que discursos e representagdes
especificos sdo reiterados e se entrecruzam nos materiais analisados reforcando a nog¢ao da cidade
de Gramado como naturalmente turistica e construindo uma “ambiéncia” turistica para a cidade
voltada para referenciais europeus. Nos artefatos culturais analisados, observa-se que discursos
e praticas representacionais constroem Gramado com uma cidade intrinsecamente europeia e
produzem uma marca identitaria para os seus moradores como naturalmente vocacionados para o
turismo. Portanto, nota-se uma polifonia de discursos que convergem para a construcao da cidade
de Gramado e de seus atrativos turisticos como intrinsicamente europeus, em detrimento de outras
etnias culturais, que certamente contribuiriam para uma representacao turistica de Gramado, mais
diversas e inclusivas dos seus patrimonios culturais e das identidades culturais de seus moradores.
Neste sentido, seria interessante destacar a importancia de novos estudos sobre a educac¢do para o
turismo, desconstruindo esta visao eurocéntrica do turismo e dos patrimonios culturais das cidades
e de culturas homogéneas e monoliticas como referéncias turisticas, incentivando a inclusdo e a

diversidade cultural de identidades e de saberes alternativos e transformadores.
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