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Resumo: A nivel internacional, ja existe umaquantidade consideravel de pesquisas
sobre o uso de dicionarios; porém, no Brasil o nUmeroainda é bem reduzido. Quanto
aos resultados, percebem-se algumas tendéncias, mas muitas questdes permanecem
emaberto. Nesteartigo, faco umadistingdo entre pesquisas sobre as idéias e atitudes
dos usudrios e pesquisas sobre o efeito do uso de dicionarios. Chamo a atengéo para
o fato de que é necessario explicitar o que exatamente é pesquisado, diferenciando-
se entre tipos de usudrios, tipos de dicionarios e situagdes de uso. Depois de fazer
um breve relato da pesquisa mais abrangente ja realizada (descrita em Atkins e
Varantola, 1998) e apds algumas observacdes sobre 0s métodos empregados, mostro
o0 que tem sido publicado nessa area no Brasil.
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Segundo Hausmann (1985, p.368) e Wiegand (1989,
p.258), uma das areas da metalexicografia — ou lexicografia
tedrica—é ainvestigagdo sobre o uso de dicionarios; as outras
sdo:oestudode problemasligadosaelaboragdo de dicionarios,
a andlise e critica de dicionarios e a historia dos dicionarios.
Martinez de Souza (1995, p.253) e Hartmann e James (1998, p.
86) ainda acrescentam a tipologia.

As pesquisas sobre o uso de dicionarios iniciaram-se
com Barnhart (1962), mas avolumaram-se somente nos anos
80. Tono (1997) jaarrolacercade 150 publicacdes, somenteem
inglés. No capitulo dedicado a esse assunto, Welker (2004,
p.267ss.), baseando-se em diversos autores, apresenta breves
resumos de 42 pesquisas, além dos dados bibliogréficos de
cem estudos (em varias linguas).

Quase todos os autores que tratam desse tema fazem
um pequeno relato de pesquisas ja realizadas (por exemplo,
Hartmann, 1987; Ripfel e Wiegand, 1988; Z&fgen, 1994,

Linguagem & Ensino,v.9,n.2,p.223-243,jul./dez. 2006 223



Pesquisando o uso de dicionarios

p.29-61; Hulstijn e Atkins, 1998). Na primeira parte de seu
livro, cobrindo 65 péaginas, Tono (2001) mostra o state of the
art.

Na&o repetirei esses resumos, mas quero fazer algumas
observacgbes gerais, além de destacar uma Unica pesquisa,
antes de abordar o “estado da arte” no Brasil.

Quando se citam trabalhos sobre o uso de dicionarios,
tem-se que distinguir, primeiro, entre escritos nos quais o
autor exprime sua opinido (e/ou a opinido de outros), e
relatos de (novas) pesquisas. Por exemplo, Scholfield (1999)
e Amritavalli (1999) fazem parte do primeiro grupo. Tais
escritos ndo podem ser menosprezados; porém, é importante
gue o leitor esteja consciente de que ndo se trata de pesquisas
empiricas.

Quanto a estas, cabe introduzir uma outra distingao:

a) Ha aquelas que pretendem elucidar o uso de
dicionarioscombase nas afirmac¢6es dos usuarios, utilizando-
se questionarios, nos quais se pergunta, por exemplo, quantos
e que tipos de dicionarios o informante possui, quantas vezes
osusa, em que situagdes os consulta, que informacgdes procura,
se esta satisfeito, etc. Tais pesquisas sdo caracteristicas dos
primordios dos estudos na referida area; como exemplos,
podem ser citados Barnhart (1962), Quirk (1973), Tomaszczyk
(1979), Baxter (1980), Béjoint (1981), Galisson (1983). Em
alguns casos, as pesquisas foram encomendadas por editoras
gue queriam informacdes sobre eventuais melhorias a serem
introduzidas em novas edi¢des de seus dicionarios.

b) Sem duavida, estudos desse tipo foram e sdo
importantes para se acumularem conhecimentos sobre o uso
dedicionéarios, mas, num estagio mais avancado, recomenda-
se pesquisar os efeitos do uso de dicionariosemdeterminadas
situagdes, inclusive para que possam ser confirmadas ou
refutadas certas afirmac6es sobre os beneficios ou maleficios
dosdicionarios que sao feitas poralguns autoressem nenhuma
base empirica.
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O que se constata ap0s a leitura de muitos relatos de
pesquisa é que os resultados dificilmente sdo generalizaveis:
as vezes, os autores deixaram de isolar fatores externos que
influenciam no uso do dicionério, e, de qualquer modo,
mesmo quando se adota uma metodologia aprimorada, os
resultados podem ser generalizados apenas para situacoes
idénticas.

Parateralgumvalor, cadapesquisatem que serestringir
explicitamente adeterminadassituacfes. Porexemplo, devem
ser levados em conta os seguintes fatores (cf. Hulstijn e
Atkins, 1998, p.12):

* tipo de usuério (e suas respectivas habilidades
lingUisticas): crianca; adulto; aprendiz iniciante /
intermediario / avancado; tradutor

etipo de dicionario: monolingle; bilingle;
semibilingUe; simples (pouco informativo); maisinformativo;
especializado; eletrénico

¢ lingua: lingua materna (LM); lingua estrangeira (LE);
proximidade entre lingua materna e lingua estrangeira

* habilidade de uso do dicionario: o usuario recebeu
alguma instrucéo ou néo?

* tipo de situacdo de uso: compreensédo de leitura (em
LM ou LE); redacdo (em LM ou LE); traducdo; versao;
aprendizagem do vocabulario.

Por exemplo, pode-se pesquisar o efeito do uso de
determinados dicionérios bilinglies na redagdo quando
utilizados por aprendizes avancados de francés. Contudo,
repito que os resultados ndo devem ser extrapolados para
outras situa¢des. Uma vez especificada a situacao, é possivel
pesquisar-se o efeito do uso do dicionario como um todo
(levando-se em conta todas as informagdes oferecidas no
dicionario), ou questdes mais detalhadas, como o efeito de
exemplos (cf. Summers, 1988; Laufer, 1993), de palavras-
guias (cf. Tono, 1997) ou de defini¢bes (Nesi, 1998).
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E claro que em umainica pesquisa podem ser estudadas
vérias questdes. A titulo de exemplo, farei — com base em
Atkins e Varantola (1998) — um breve relato do estudo mais
abrangente ja realizado. Trata-se do “EurRALEX / AILA Research
Project on Dictionary Use”.

Essa pesquisa foi iniciada por B.T.S. Atkins, Héléne
Lewis, Della Summers e Jane Whitcut em 1984 e recebeu o
patrocinio da eurRALEX e da AlLAa em 1986. Um primeiro relato,
apresentado em 1985, foi publicado em 1987; em 1988, foi
divulgado um “Interim Report”. A pesquisa foi concluida em
1995, mas os dados ja haviam sido colocados num banco de
dados em 1988.

O objetivo era estudar o uso de diversos tipos de
dicionarios por falantes de varias linguas. Por razdes praticas,
a pesquisa foi restrita a aprendizes de inglés (EFL) com um
dos seguintes idiomas como lingua materna: alemao,
espanhol, francés ou italiano. Esses sujeitos estudavaminglés
no segundo grau, na universidade (college ou university) ou
em cursos para adultos (na Alemanha, Austria, Bélgica,
Espanha, Franga, Italia e Suica).

Foram distribuidos 1600 conjuntos de questionarios
(400 para cada idioma), dos quais 1.140 foram respondidos.
Parte desses vinha de um grupo de controle que trabalhava
semdicionario. Os pesquisadores perceberam que as respostas
desse grupo iam distorcer os resultados, por isso foram
eliminadas. Assim, ficaram 843 respondentes, mas somente
723 devolveram todos o0s questionarios (isto é, 0s conjuntos
de questionarios). Portanto, a pesquisa se baseia em 723
sujeitos.

Os conjuntos de questionarios pretendiam: a)
estabelecer o perfil do usuéario; b) permitir avaliar os
conhecimentos de inglés; c¢) pesquisar o uso de dicionarios.

Pelo teste de avaliacdo—que consistiaem 100 perguntas
— 0s sujeitos foram divididos em quatro grupos: A (0s
participantes haviam conseguido 81-100% de respostas
corretas), B (66-80%), C (51-65%), D (0-50%). A distribuicdo
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dos 723 sujeitos foi a seguinte: A — 18%; B — 30%; C — 27%;
D - 25%.

Devido ao armazenamento em computador, puderam
ser feitos muitos cruzamentos de dados; assim, ficou-se
sabendo, por exemplo, quantos alunos das quatro linguas
maternas pertenciam a cada um desses grupos, e para cada
questdo a respeito do uso de dicionarios foi possivel calcular
a porcentagem de cada subgrupo (entendendo-se por
subgrupo o conjunto dos falantes de uma das quatro linguas
dentro de um dos quatro niveis de habilidades), ou seja, sabe-
se, por exemplo, as respostas dos falantes de francés do nivel
B.

Dos numerosos resultados vou trazer apenas 0s
seguintes:

a) 60% dos informantes ndo haviam recebido nenhuma
instrucdo no uso de dicionarios (a porcentagem mais alta, de
80%, foi dos falantes de francés), 25%, um pouco, e 14%
haviam recebido instrucdo sistematica (26% no caso dos
falantes de italiano).

b) O fato de ter recebido instrucdo — ou nao -
praticamente néo influenciou na decisdo dos sujeitos de usar
o dicionario.

c) A preferéncia por diciondrios monolingtes ou
bilingUes difere nos quatro grupos de habilidade. Além
disso, essa preferéncia muda conforme o tipo de situacédo de
consulta. De qualquer modo, todos os quatro grupos
preferiram, em média, o dicionério bilingte na resolucao das
diversas tarefas, sendo que o uso diminui com o aumento da
competéncia em lingua estrangeira: grupo D — 88%; grupo C
—81%; grupo B — 79%; grupo A - 60%.

d) Atkins e Varantola (ibid., p.29ss.) apresentam os
resultados referentes a decisdo dos sujeitos sobre onde
procurar um lexema complexo (multiword expression),
diferenciando os grupos de habilidades, de lingua materna e
de instrucdo no uso do dicionario. Constatou-se que nao
somente 0s usudrios buscam os lexemas complexos em
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verbetes diferentes (por exemplo, lame duck foi procurado
por quase igual namero de informantes em lame e em duck)
como também os dicionérios divergem no tratamento dado
a essas expressdes (por exemplo, to split hairs foi registrado
por quatro em split e por quatro em hair).

e) Os sujeitos mais proficientes consultaram o0s
dicionarios menos do que aqueles que tinham menos
conhecimentos na LE. Os do grupo A deram mais respostas
corretas quando ndo consultaram o dicionario do que quando
0 consultaram (86% vs. 79%); no grupo B, ndo houve
praticamente nenhuma diferenca; ja nos grupos C e D, o
numero de acertos foi maior quando 0s sujeitos usaram
dicionarios do que quando nédo o usaram (grupo C: 59% vs.
54%; grupo D: 49% vs. 40%).

Como se V&, essa ampla pesquisa junta informacoes
sobre os usuarios — suas habilidades, opinifes e habitos — e
dados sobre os efeitos do uso do dicionario. Entretanto, esses
altimos s6 foram obtidos a partir da simples afirmacéo dos
sujeitos de terem recorrido ao dicionario ou nao.

Um método muito mais objetivo que permite
constatacdes mais detalhadas é viabilizado pelo uso do
computador: os sujeitos consultam um dicionério eletrénico,
e cada consulta é registrada (cf. Hulstijn, 1993; Knight, 1994).
Tal método, obviamente, s6 pode ser empregado desde o
advento do computador e s6 permite pesquisar o uso de
dicionarios em formato eletrénico®.

Um método mais antigo — aplicado poucas vezes, e
apenasem pequenaescala— ¢ afilmagem dos sujeitos durante
a execucdo de suas tarefas (cf. Ard, 1982). De preferéncia, a
filmagem deve ser acompanhada de um “Think Aloud
Protocol” (TAP, protocolo verbal), no qual o usuério diz o
que esta fazendo, e por qué.

Protocolos verbais sozinhos, sem filmagem, tém sido
empregados por diversos pesquisadores, mas seu uso nao é

1 Ossujeitosde Hulstijn ndo utilizaramum dicionario, e simumglossario.
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o ideal, pois o informante, além de se encontrar numa
situacao pouco natural, nem sempre tem consciéncia do que
estd fazendo.

O grande problema é encontrar um modo de se fazer
tal pesquisa— sobre os efeitos do uso do dicionario —sem que
fatores ndo diretamente relacionados com a consulta (por
exemplo, os conhecimentos linguisticos dos sujeitos)
influenciem os resultados. Hulstijn e Atkins (1998, p.13s.)
mostram as precaucdes que teriam que ser tomadas para se
garantir um resultado objetivo e confiavel (cf. também Tono,
2001, p.62-72).

No BraAsiL

No Brasil, 0 uso de dicionarios é um assunto que ainda
ndo tem suscitado muito interesse. SAo de meu conhecimento
0s seguintes trabalhos: Leffa (1992, 19932 2001), Andrada
(1992), Coura Sobrinho (1998, 2000), Mller (2000), Schmitz
(2000)%, Seide  (2000), Machado (2001), Tosqui
(2002)4, Ferreira (2003), Hofling (2003, 2004), Yamaguti
(2003), Conceicdo (2004, 2004a), Hofling et al. (2004).

2 Nesse artigo, Leffa resume pesquisas feitas por ele proprio em 1991 e
1992.

8 Coura Sobrinho (1998) cita ainda Schmitz (1990), da seguinte forma:
SCHMITZ, J.R. Dicionarios para aprendizes (learner’s dictionaries) e o
ensino de linguas. Trabalhos em Linguistica Aplicada, Anais do 2°
Congresso Brasileiro de Linguistica Aplicada, Campinas, n.16, p.1-33,
1990. Esse trabalho ndo é citado nem em Schmitz (1998) nem em
Schmitz (2000). Segundo Coura Sobrinho (p.18), Schmitz (1990) “detecta
a necessidade de se conhecer os habitos de estudantes brasileiros em
relacdo ao uso de dicionarios”.

4 No seu artigo consta o0 nome Tosque, mas suponho que se trate de
Patricia Tosqui. Ela menciona ainda o seguinte trabalho seu de 2000:
Dicionarios semi-bilingiies: a melhor opgéo para estudantes iniciantes
em L2. Anais da XVIII Jornada de Estudos Linguisticos do GELNE.
Salvador.

5 Essa tese de doutorado foi publicada em 2001 sob o titulo Dictionaries
and Language Learners (Frankfurt am Main: Haag und Herchen).
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E claro que em algumas outras publicacées
metalexicogréaficas (por exemplo, Humblé, 1997°), além de
trabalhos sobre a aprendizagem de linguas estrangeiras — e,
em especial, do vocabulario (cf. Meireles, 20035 Moreira,
2004) — também héa observacges sobre os problemas ligados
as consultas.

De acordo com a primeira diferenciagdo mencionada
nesteartigo, é precisodistinguir relatos de pesquisas realizadas
pelo(s) proprio(s) autor(es) daqueles escritos que apenas
discutem o assunto ou fazem propostas. Deste Gltimo tipo
sdo: Laface (1997), Schmitz (2000), Seide (2000), Coura
Sobrinho (2000), Machado (2001), Tosqui (2002), Ferreira
(2003), Hofling et al. (2004)7, que passo a resumir:

LaFace (1997), depois de falar de algumas questdes
lexicogréficas gerais, sugere, sem entrar em detalhes, que se
promova, na escola e na universidade, “a aquisicdo e
ampliagdo do vocabulario, em especial, o vocabulario
terminolégico” (p.176) e, para isso, se ensine “0 manuseio,
ndo s6 do dicionario de lingua como os de areas de
especialidade” (p.178).

ScHMmITZ (2000) aborda os dicionarios de aprendizagem.
Citando varios autores, comenta problemas postos pelas
informac®es gramaticais, pelas defini¢des, pelas colocagbes e
pelas expressdes idiomaticas nos dicionarios monolingties, e
aborda muito brevemente a problematica dos bilingues,
estudada mais detalhadamente em Schmitz (1998).

SeiDE (2000) trata quase exclusivamente das expressoes
metafdricas. Quanto aos dicionarios, constata que eles
oferecem varias acepcbes e afirma que “o aluno deve ser
estimuladoaconsultar odicionario: asacep¢fesincompativeis
com o contexto devem ser por ele excluidas”.

Coura SoBriNHO (2000), citando varias pesquisas,
discorre sobre o uso de dicionarios em varias situacdes. No

6 Citada em Conceicdo (2004, p.51).
" NA&o pude consultar Andrada (1992), de modo que n&o sei se a autora
fez alguma pesquisa.
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item “aprendizagem do vocabulério”, por exemplo, cita
Luppescu e Day (1993), que haviam constatado que

usar diciondriobilingtie durantealeitura, temefeito positivo
na performance dos leitores, medida através de teste de
vocabulério; o tempo de leitura com uso de dicionario é
aproximadamente 50% maior que o tempo de leitura sem
consulta;encontrar osignificado desejadoemumdicionario
exige umasequénciade passos, sendo, portantoumatarefa
complexa. O fracasso em quaisquer dos passos pode
significar fracasso natarefaque, portanto, exige treinamento.
(Coura Sobrinho, 2000, p.87)

O autor chama ainda a atencéo para a importancia da
metodologia ha coleta dos dados.

MacHaDo (2001) pergunta, no titulo de seu artigo, se
ndo sera preciso ensinar o uso do dicionério. Ela resume o
artigo de Roberts (1992), que “traz uma série de sugestdes
interessantes e variadas de estratégias didaticas parafomentar
um uso mais informado” (p.87).

Enquanto as duas autoras — Roberts e Machado — se
referem especificamente aconsultas feitas durante traducdes,
a pergunta de Machado ja havia sido respondida
afirmativamente por varios autores a respeito do uso de
dicionarios em geral. Béjoint (1989, p.208) cita mais de vinte.
Nesi (1999) fez uma ampla pesquisa entre professores
universitarios de inglés sobre o ensino de “habilidades de
consulta” (reference skills). Varios autores ja propuseram
exercicios para ensinar o uso de diversos tipos de dicionarios
(cf. Underhill, 1980; Kuihn, 1987, 1998). No Brasil, deve ter
sido Francisco Gomes de Matos o primeiro a propor tais
exercicios (no Yazigi Dictionary for High Schools — Dicionario
Yazigi para 1° e 2° Graus. English-Portuguese. Inglés-Portugués,
cuja publicacdo, em 1973, foi supervisionado por ele).

Sem duvida, mesmo que o professor de linguas (quer
de lingua materna quer de lingua estrangeira) nao ache
necessario, ou ndo encontre tempo para que os alunos
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facam exercicios, ele deveria dar uma pequena introducao
a problemética dos dicionarios.

Tosqui (2002) trata especificamente dos dicionarios
bilingles. Depois de algumas consideragdes gerais, inclusive
sobre dicionarios semibilingles, ela resume alguns relatos de
pesquisa (sobretudo Summers, 1988, e Luppescu e Day,
1995), mas dedica mais espaco a dois artigos de opinido
(Rossner, 19908, e Amritavalli, 1999). Na sua conclusao
(p.113), constata:

Todos os autores apontaram pontos positivos do uso do
dicionario como ferramenta complementar ao ensino/
aprendizagemde linguainglesa, e todostambém atestaram
a necessidade de se realizarem mais pesquisas sobre este
tema. Dessa forma, fica a sugestdo de que os professores
déem mais atencdo ao modo como seus alunos estao se
beneficiando (ou nédo) desse riquissimo instrumento de
ensino/aprendizagem de lingua estrangeira.

Como Seide (2000), Ferreira (2003) ndo discute 0 uso
efetivo de dicionéarios. Falando primeiro de problemas
lexicograficos (sobretudo da questdo do registro e da
normatividade)—e referindo-se especificamente alexicografia
espanhola - ela faz, em seguida, a seguinte proposta para
exercicios em sala de aula: “analisar verbetes do mesmo
dicionario em duas edi¢Bes temporalmente distintas e
observar como estdo incluidas questbes que envolvem o0s
aspectos socio-culturais e relaciona-los ao momento histérico
e politico em que foram elaborados”.

HorFLING ET AL. (2004), depois de trazer defini¢bes de
alguns termos lexicogréaficos basicos e de distinguir varios
tipos de dicionarios, sugerem ndo somente que se
desenvolvam, na sala de aula, atividades que objetivem

8 Rossner é citado como: RossNER, R. The learner as lexicographer: Using
Dictionariesin Second Language Learning. In: ILson, R. (Ed.). Dictionaries,
Lexicography and Language Learning.
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familiarizar o aprendiz com o uso de dicionérios, como
também que se utilize o dicionario como material didatico
“em atividades como: desenvolvimento de vocabulério,
gramatica, pronuncia, uso de lingua, cultura, leitura e
interpretacdo de texto”. Nofinal,asautoras ddo trésexemplos
concretos (deaulasdeinglés) de como se pode usar o dicionario
como material didatico®.

No que diz respeito a pesquisas realizadas no Brasil e ja
divulgadas, elas podem ser resumidas como segue:

LerrFa (1991, 1992, 1993, 2001), que € pioneiro no Brasil
na area do uso de dicionarios eletrénicos, ndo trata, na
verdade, dos dicionérios eletrdnicos comuns — disponiveis
em CD-ROM ou na internet — e sim de um software que faz
0 seguinte: ao se ler um texto e colocar o cursor sobre
determinada palavra ou expressdo, aparece o verbete que 0
usuario pode ler sem perda de tempo. Tais programas ja sao
relativamente conhecidos. Mas o que Leffa propde e
desenvolveu é um dicionario adaptado aos textos que 0s
alunos devem ler. Exemplificando com a expressdo
idiomatica get past, Leffa (2001) explica:

No mddulo do professor, existe um verbete para “get”,
outro para “past” e um terceiro para “get past”; quando
a atividade [de compreensdo de texto] é criada, para
produzir o médulo do aluno, o dicionario seleciona
automaticamente o maior segmento encontrado dentro
do texto, no caso, “get past”. Isso vale ndo sé para
expressdes idiomaticas mas paraqualquer outro segmento,
incluindo, por exemplo, locuc8es, provérbios, clichés,
frases prontas, etc. [...]. No médulo do aluno, depois que
aatividade foi produzida, ao correr o mouse sobre o texto,

® As autoras afirmam também - na introducdo — que em pesquisas
realizadas por elas foi comprovado que “(i) a grande maioria dos
estudantes de lingua estrangeira adquire um dicionéario logo no inicio
de seus estudos e (ii) o dicionéario bilinglie pode ser utilizado em
diversos tipos de atividades em sala de aula, para o desenvolvimento
das habilidades comunicativas”.
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cadasegmento é discretamente destacado, mudando de cor
e mostrando que ha por tras da palavraum link parauma
traducéo ou explicacdo. Se o aluno clicar na palavra com
0 mouse, aparece a tradugdo, tdo geral ou téo especifica
guanto desejar o professor no momento de preparar a
atividade.

Leffa (1993) relata uma pesquisa em que foi comparada
aeficiénciadeumdicionéariotradicional comadessedicionario
eletrénico especial: constatou-se que a compreensdo é
facilitada e acelerada no segundo caso (cf. também Leffa,
2001). Nao ha duavida de que, entre todos os tipos de
dicionarios, o software e o dicionario / glossario elaborados
por Leffa sdo a ferramenta ideal na leitura em lingua
estrangeira.

HuwmeLe (1997, p.81) afirma, dentro de sua tese de
doutorado sobre dicionarios para aprendizes, que fez um
experimento que corrobora a constatacao de Laufer (1992) de
gue falantes nativos ndo sabemdistinguir exemplosauténticos
de exemplos construidos.

Nasuadissertacdo de mestrado, Coura SoeriNHO (1998),
além de tratar de questdes de lexicografia e de vocabulério,
estudou o uso do dicionario monolinglie na compreenséao de
leitura em francés, concluindo (p.119s.) que:

- os informantes procuraram antes de usar o dicionario
compreender o texto de uma maneira global;

- a consulta ao dicionario auxiliou na compreensao do
texto, verificada através da traducéo;

- informantes que apresentaram melhor desempenho nas
leiturassemdicionario foram também maisbem sucedidos
nas consultas.

10 Qrientadapor Leffa, Ernst-Martins (2003) propde um desses dicionarios
“acoplados ao texto” para a leitura em espanhol.
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MoLLer (2000) ndo pesquisou o uso efetivo de
dicionérios, e sim as possibilidades de sua utiliza¢cdo na aula
de lingua estrangeira. Cito o seguinte resumo (disponivel na
internet e acesso em 03/01/2005):

Este trabalho analisa a quantidade e a variedade de
oportunidades oferecidas pelo material didatico, dentre
as quais o professor pode selecionar as buscas que séo
adequadas para seus alunos fazerem em dicionarios, de
acordo com os objetivos e 0 momento de seu ensino. O
trabalho também analisa o tratamento que alguns
dicionarios bilinglies dédo aos itens de busca apontados
pelo material didatico. [...] Os resultados indicam que o
material didatico oferece um numero significativo de
oportunidades para que os alunos realizem os mais
variados tipos de busca ndo apenas para a decodificacdo
da LE, mas, principalmente, para sua codificacéo.

ConceicAo (2004), referindo-se, como a grande maioria
dosautores,aoidiomainglés, éaprimeirabrasileiraaestudar
o efeito do dicionario na retencdo de itens lexicais. Depois de
chamaraatencéo paraasdiversasestratégias “nacompreensao
e reten¢do do vocabulario” (p.132), relata uma pesquisa na
gual investiga, como Hulstijn (1993), a influéncia — sobre o
uso de dicionarios — da tarefa proposta aos alunos. Ela
constatou que alunos que tinham que responder a perguntas
sobre o texto lido fizeram mais consultas do que aqueles que
tinham que fazer um resumo do mesmo texto. Em uma
segunda pesquisa, percebeu que “consultar uma palavra no
dicionario parece nado contribuir eficazmente para a retencéo
de itens de vocabulario na memoria” (p.137) e que nem a
combinacdo de consultar o dicionario e anotar o significado
parece “surtir resultados positivos” (p.138). Fazendo
referénciaa Hulstijn (1997), aautora lembraaimportancia da
inferéncia na leitura e conclui que “inferir o significado da
palavra, consultar o dicionario para checar essa inferéncia e
anotar o significado, facilitaria a retencdo” (p.140).
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Na sua tese de doutorado, Conceicdo (2004a),
abordando também questdes como “experiéncias anteriores
de aprendizagem” e crencas de alunos em relagdo a
aprendizagem de linguas estrangeiras, constatou, na sua
pesquisa sobre reten¢do de vocabulario (por uma semana),
que o uso do dicionario bilingle “nao contribui de maneira
significativa para a retencdo” (p.vi). Enquanto Conceicao
(2004) dispunha somente de 14 sujeitos, nesta pesquisa de
doutorado foram analisadas as respostas de 51
informantes?™.

CONSIDERACOES FINAIS

Como foi constatado, j& existe, a nivel internacional,
um namero relativamente grande de pesquisas sobre 0 uso
de dicionarios.

Engelberge Lemnitzer (2001, p.70s.) percebemalgumas
tendéncias geraiscomrelagdo asatitudes perante odicionario,
por exemplo: a) as informagbes mais procuradas sido o
significado e a ortografia; b) introdugdes e outras explicacdes

11 Cabe mencionar ainda duas pesquisas em andamento:

Hofling (2003, 2004) apresentou, em seminarios do GEL (Grupo de
Estudos Linguisticos), comunicagdes sobre sua tese de doutorado em
andamento, na qual verifica, entre outros assuntos, “de que modo o
dicionario [bilingtie inglés-portugués] funcionaemdiferentes contextos
com diferentes usuéarios” (2003) e na qual pretende “tragar um perfil
dos usudrios de dicionarios” (2004).

Yamaguti (2003) parece ser o primeiro, no Brasil, a pesquisar o uso de
dicionarios (bilingilies) deitaliano. Depois de fazer algumas observagdes
gerais, apresenta brevemente o plano de sua pesquisa em andamento
e afirma que conclusdes “preliminares demonstram que, de certa
forma, a classe gramatical da entrada, por si s6, gera dificuldades
diversas aos estudantes”. O mesmo autor apresentou, no VIII CNLF,
uma comunicacao intitulada “A importancia do uso do dicionario na
aprendizagem de LE” (cf. <http://www.filologia.org.br/viiicnlf/
programacao.html>, acesso em 08/01/05). Infelizmente, ela ndo foi
publicada nos anais (cf. http://www filologia.org.br/viiicnlf/anais/
caderno09-apresentacao.html).
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ndo sdo lidas; c) dicionérios bilinglies sdo mais usados do
que monolingles; seu uso diminui com o aumento da
competéncia dos aprendizes na LE; d) apenas uma pequena
minoria de alunos recebeu instrucdo sobre o uso de
dicionarios.

No que concerne ao efeito do uso, ainda ha poucos
resultados conclusivos, seguros e generalizaveis; aliés, as
vezes chega-se a conclusdes que apenas confirmam o que
parece 6bvio. Em outros casos, ha realmente constatacfes
surpreendentes.

No Brasil, o nUmero de pesquisas sobre o uso do
dicionario em geral é muito reduzido. Quanto ao efeito da
utilizacdo de dicionarios em determinadas situacdes, as
pesquisas ja concluidas limitam-se, por enquanto, as
situagdes compreensao de leitura (cf. Leffa, 1991, 2001; Coura
Sobrinho, 1998; Ernst-Martins, 2003) e retencdo de itens
lexicais (Conceicdo 2004, 2004a). Somente Coura Sobrinho
e Conceicdo estudaram o uso de dicionarios comuns, ja que
Leffa e Ernst-Martins verificaram o efeito de um software
especial.

Portanto, serdo muito bem vindas novas pesquisas,
efetivadas por mestrandos, doutorandos ou outros
interessados, pois ainda ha muitas perguntas a serem
respondidas, referentes tanto as diversas situacfes de uso na
aprendizagem ou utilizacédo do inglés quanto, e sobretudo, a
outros idiomas.
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Title: On research into dictionary use

Abstract: On an international scale a considerable amount of research on
dictionary use has already been done; not so in Brazil, however. In terms of results,
some trends can be observed, but many questions remain open. In this article, |
distinguish between research into the users” ideas and attitudes on the one hand,
and research into the effects of dictionary use on the other. | draw attention to the
necessity of making clear what exactly is being studied, differentiating between
user types, dictionary types and situations of use. After giving a brief account of
the most comprehensive research project ever done (described by Atkins &
Varantola, 1998) and after some observations about methods, | show what has been
published in this field in Brazil.

Key-words: lexicography; dictionary use; effects of dictionary use.
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