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Resumo: O trabalho discute as aplicagoes e implicagdes da tecnologia hipermidia,
proporcionada pelo computador, na instrucio de vocabuldrio, investigando maneiras
eficientes de usd-la tanto para o aprendizado de vocabuldrio implicito, quanto o explicito.
Para a discussio, consideram-se os resultados de estudos sobre a instrucdo de vocabuldrio
mediada pela hipermidia. Por meio da revisio da literatura, sugere-se que mais pesquisas
sdo necessdrias para se descobrirem os efeitos da hipermidia no desenvolvimento do
conhecimento lexical através dos aprendizados implicito e explicito e que estes sejam
embasados em teorias que orientem a andlise e compreensio do aprendizado através da
hipermodalidade.
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INTRODUCAO

No cendrio da pesquisa sobre leitura em lingua estrangeira, o
léxico,' apos ter sido deixado delado por umlongo periodo (Meara,
1980; Zimmerman, 1997; Coady; Huckin, 1997), temseu valor retomado
naliteraturanos tltimosanos. Autores como Carrell (1984), Scaramucci
(1995), Laufer (1997), Schmitt e McCarthy (1997), Khaldieh (2001) e
Souzae Bastos (2001), entre outros, apontamaexisténcia de umaforte
relacdo entre competéncia lexical e compreensdo em leitura. Para

! Segundo Lewis (1993, p.vi), que propos a abordagem lexical (lexical approach),
0 lgéxico inclui ndo somente palavras isoladas, mas também combinacdes de
palavras que estocamos em nosso léxico mental (metal lexicon). Ele é visto,
portanto, também como uma entidade gramatical (para uma caracterizagdo
mais detalhada do léxico, vide secdo 1.1). O termo vocabuldrio, que, segundo
Hatch e Brown (1995, p.1), se refere a um conjunto ou lista de palavras de
uma lingua, tem sido usado na literatura como sindnimo para léxico. Sdo
varios os exemplos de livros na area da Lingiiistica Aplicada tratando
especificamente do ensino e aquisigdo lexical que ndo fazem distin¢do entre
os termos vocabuldrio e 1éxico. Uma possivel hipdtese explicativa para tal fato
é a maior familiaridade dos professores de linguas com o termo wvocabuldrio.
No presente trabalho, seguindo essa tendéncia, nao farei igualmente distingdo
entre os termos.

Linguagem & Ensino, Pelotas, v.11, n.1, p.101-124, jan./jun. 2008 101



A hipermidia como uma ferramenta de ensino

esses tedricos, mesmo que oleitor possua boas estratégias cognitivas
em lingua materna, essas ndo serdo de grande ajuda em segunda
lingua oulingua estrangeira antes que uma base lexical sejaalcancada.
Emoutras palavras, sem um minimo conhecimento lingtiisticooude
vocabulério, é dificil para o leitor ativar qualquer esquema, utilizar
habilidades ou desenvolvera proficiéncia enquanto leitoremlingua
materna.

Ampliando essa linha de reflexdo que ressalta a importancia
do conhecimento lexical para a leitura, Stanovich (1980) aponta os
beneficios que a leitura em si pode trazer para a aquisicao lexical.
Nessesentido, arelagdo compreensao/competéncialexical pode ser
vista de forma dialética: ndo s6 a compreensao é dependente do
conhecimento lexical, comoaleitura fornece umafonteimportantee
significativa para o seu aprendizado. No entanto, a falta de
conhecimento dalingua-alvo é umfator que dificulta o aprendizado
implicito? de vocabulério, por meio da inferéncia lexical, naleitura.
ParaSchmitte McCarthy (1997), os alunos que nao possuemumabase
lexical solida sao geralmente frustrados na tentativa deinferir, através
do contexto, o significado das palavras desconhecidas, resultando
muitas vezes eminferéncias incorretas e sentidos distorcidos, dificeis
de serem desfeitos.

Pode-se inferir dessa reflexdao que o conhecimento lexical,
apesar dendoser o tinico, é considerado um fator determinante para
acompreensao e também paraoaprendizadoimplicito de vocabuldrio.
Esse contexto tem motivado pesquisas sobre o papel dasistematizacao
doléxico. Nesse sentido, o estudo exploratério de Scaramucci (1995)
comalunos deInglés Instrumental de uma universidade paulista, em
particular, apresenta uma contribuicdo relevante ao evidenciar a
importancia, para a compreensdo em leitura, de um nivel limiar de
competéncialexical, que envolve dimensdes quantitativa e qualitativa.
A primeira dimensao refere-se ao conhecimento de um conjunto de
palavrasbasicas dealta freqiiéncia, fundamental paraqueabuscade
significados de palavras de baixa freqtiéncia possa ocorrer. A segunda,
a dimensdo qualitativa, contempla a profundidade desse

Aprendizado de palavras mesmo quando a atencdo do aprendiz ndo esta
voltada para tal. Esse aprendizado da-se principamente por meio da leitura
extensiva e encontra respaldo no fato de a aquisi¢do lexical ser um processo
continuo, que nao se restringe a sala de aula, a qual ndo da conta de fornecer
ao aluno todo o conhecimento necessario.
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conhecimento, envolvendo osniveis semantico, sintatico, morfoldgico
e pragmatico-discursivo.

Nessa mesma dire¢do, Anderson e Freebody (1981),
considerando o conhecimento lexical como uma condicdo necessaria
paraacompreensdo de um texto, recomendam, em uma perspectiva
instrumentalista, o ensino sistematico® de vocabulario como uma
forma deseaumentar automaticamente acompreensao. Curtis (1987,
p-47) explicita uma preocupacdo semelhante ao afirmar que “os
alunos precisam aprender mais palavras e sobre os significados das
palavras que ja conhecem para serem melhores leitores”.* Esse e
outros estudos (Beck et al., 1987; Mezynski, 1983; Stahl; Fairbanks,
1986; Paribakht; Wesche, 1997; Zilles, 2001) apontam a necessidade
de se ensinar vocabulério de forma sistemaética e intensa.

Dada a importancia que o conhecimento lexical tem para a
compreensdo de textos em lingua estrangeira e a situacao especifica
do ensino e aquisi¢ao desse conhecimento no contexto daleituraem
ingléscomo LE, o presente trabalho tem como objetivo discutir o uso
da tecnologia hipermidia para o ensino e aquisi¢do implicitos e
explicitos do vocabulario em lingua estrangeira. Para tal discussao,
serdo abordados os resultados de estudos sobre a instrucado de
vocabuldrio mediado pela hipermidia.

O HIPERTEXTO/HIPERMIDIA NA CONSTRUGAO DO CONHECIMENTO

Teéricos da Teoria da Atividade® (Kuuti, 1996, Kaptelinin,
1996; entre outros) afirmam que o homem, ao longo de sua histéria,

O termo sistemdtico tem como foco o aprendizado de vocabulario por meio
de estratégias e exercicios especificos. Os termos sistemitico e explicito sdo
considerafos sindnimos e, portanto, usados aqui indistintamente.

“[...] in order to become better comprehenders, students need to learn more
word meanings, and learm more about the word meanings that they already
know.” (Neste trabalho, todas as tradugdes foram feitas por mim.

5 A Teoria da Atividade, desenvolvida na Unido Soviética nas décadas de 1920
e 1930, é uma abordagem psicoldgica e interdisciplinar ampla que descreve
a atividade humana fornecendo uma estrutura alternativa para a compreensao
do processamento humano da informagdo. Essa teoria é fundamentada na
psicologia soviética histérico-cultural, fundada por V&gotsky, Leont’ev, e
Luria, na filosofia classica alema dos séculos XVIII e XIX, de Kant a Hengel,
e ainda em fil6sofos como Karl Marx e Engels, os quais elaboraram o conceito
de atividade. A Teoria da Atividade tem sido aplicada em estudos sobre a
interacdo homem-computador, objetivando a compreensdo do advento da
tecnologia como parte de um processo de evolugdo cultural, a qual é
considerada um tipo especial de instrumento que medeia a interagdo do
homem com o mundo que o cerca.
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temmoldado e transformado suaforma de agir e de pensar omundo
apartir dainteragdo com o meio ambiente e com o outro, mediada pelo
uso de signos e de instrumentos construidos socialmente. Lévy
argumenta nessa mesma diregdo. Segundo o autor (2000, p.22),

[...] éimpossivel separar o ser humano de seu ambiente material,
assim como dos signos e das imagens por meio das quais ele
atribui sentido a vida e ao mundo. Da mesma forma, nao
podemos separar o mundo material - e menos ainda sua parte
artificial - das idéias por meio das quais os objetos técnicos sao
concebidos e utilizados, nem dos humanos que os inventam,
produzem e utilizam. Acrescentemos, enfim, que as imagens,
as palavras, as constru¢des de linguagem entranham-se nas
almas humanas, fornecem meios e razdes de viver aos homens.

Isso implica dizer que a tecnologia por si s6 ndo condiciona
determinados comportamentos e praticas, mas é moldada e
transformada pelos interesses, crencas e usos de um grupo social
particular. Esse grupondoséimagina, constréi eacoplaobjetos e suas
fungdes, criando novas redes de significagdes, mas é igualmente
moldado e transformado por suas invengodes.

Ohipertexto podeser visto como mais um resultado concreto
dessas inter-relagdes que propiciam o desenvolvimento humano.
Aqui, definem-se hipertextos como textos com escritando-seqiiencial,
queoferecemao leitor a escolha de multiplos caminhos para o acesso
asinformagoes.

Aidéiainicial do hipertexto surgiu em 1945, da preocupacédo
de Vannevar Bush, diretor do Departamento de Pesquisa Cientifica
e Desenvolvimento do governo Roosevelt, em organizar a grande
massa de conhecimento cientifico que a humanidade havia
acumulado até aquele momento, de forma que pudesse ser
eficientementerecuperada. Noartigo intitulado Aswemay think, Bush
proposacriagdo de umaestruturando-linear de acesso asinformagoes
e de seu gerenciamento, denominada Memex - Extended memory. A
estruturarompeu comas formas tradicionais deregistro, transmissao
e acesso as informagdes, uma vez que os sistemas tradicionais de
processamento e armazenamento eram até entdo muito rigidos,
distantes das formas de funcionamento da cognicao humana, que
opera por associacao.
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Ted Nelson, umfilésofo esociélogo envolvidoem pesquisasna
drea de programacao decomputadores, denominou, em 1965, como
hipertexto essanovatecnologia de organizacao e acesso ainformacao
proposta por Bush. Ellis (1990), no entanto, aponta que foi Douglas
Engelbart, diretor do Instituto de Pesquisa de Stanford (Augmentaion
Research Center), entre osanos 1950 e 1960, quem primeiro desenvolveu
um sistema hipertexto realmente operacional, On line systerm - uma
base dedados operada por conexdes associativas hipertextuais. Esse
sistema influenciou as caracteristicas dos hipertextos posteriores.

Independente de sua origem, sabe-se que essa nova forma de
organizagdo e acesso ao conhecimento veio romper com algumas das
convengoes eexpectativasinternalizadas pelosindividuosaolongode
sua historia de interacdo com o meio impresso. Ela muda a forma de
conceber a leitura e seus constituintes: o texto, o leitor e o autor.
Entretanto, é importante ressaltar que tal mudanca ndo implica a
eliminagdo dosartefatos e conhecimentos préviosadquiridosaolongo
daexisténciahumana. Aocontrario,como postulaa Teoriada Atividade,
tais conhecimentos possuem um papel central na reestruturagao de
nossomodo deagir e pensar, umavezqueéemseus “ombros” quesao
apoiados os desenvolvimentos individual e coletivo. Discutindo o
impacto do hipertexto nas questdes que tocama organizagao do texto,
Xavier (1999, p.3) compartilha essa idéia ao afirmar que

[...] essa reestruturagdo na tecnologia de linguagem nao usurpa
nem substitui absolutamente a escrita impressa como pensam
alguns intelectuais tecnofébicos. O HIPERTEXTO é uma fonte
hibrida, dindmica e flexivel enquanto tecnologia de linguagem
que dialoga com outras interfaces semibticas, adiciona e
acondiciona a sua superficie formas outras de textualidade, ao
invés de eliminé-las.

Ohipertexto podeser definidocomoumaformade organizagdo
dos textos por meio de links eletronicos, os quais permitem conexdes
entre palavras, se¢des de um mesmo hipertexto ou relacées inter-
hipertextuais (Braga, 2003), motivando uma leitura descontinua,
interativa eassociativa. Quando essa estruturaacomodanao somente
textoverbal, masigualmente som digitalizado, gravuras, animacéao,
video, ela é denominada hipermidia. Entretanto, o termo hipertexto
tem sido usado indiscriminadamente na literatura referindo-se ndao
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somente a textos verbais, mas também a textos que incluemrecursos
multimidia.®

Baseada no estudo de Lemke (2002), Braga (2004), define
hipermidia comosendo caracterizada pelainteratividade promovida
pelaestruturahipertextual eaintegracao de diferentes modalidades.
Ossegmentos hipertextuais constituem, assim, caminhosinformativos
que oferecem ao leitor vérias vias de acesso a significacao. A selecao
dos caminhos a serem percorridos é orientada pelos interesses e
objetivos doleitor endo por umaestruturafechada. Isso difere do texto
impresso, em que a estrutura é determinada pelo autor, de forma
seqiiencial e continua,” como um resultado de suas escolhas
individuais (Snyder, 1996; Burbules; Callister, 2000). Nao se pode
ignorar, entretanto, o fato de que, mesmono meio eletrénico, os links
informativos sdo também previamente escolhidos pelo autor e
estrategicamente inseridos no texto com um objetivo bem definido, o
deorientarleituras. Naverdade, aliberdade de escolha oferecida pela
estruturando-linear do hipertexto é, de certa forma, também cerceada
pelas op¢des fornecidas pelo autor.

Discutindoaamplitude doconceito dehipertexto, cujanatureza
ndo-linear variaem graus maiores oumenores, Snyder (1998) identifica
osdiversos tipos de hipertextos existentes. Sdo eles: hipertextoisolado
(stand alone), tais como cartdes eletronicos (Hypercards), que agregam
diferentes linguagens (escrita, audio e video) e apresentam-se como
um texto independente; hipertextos que funcionam em rede ou
distribuidos (networked or distributes hypertext systems), tais como a
WWW - World Wide Web -, na qual ainformacao veiculada pode ser
acessada porvdrias pessoasao mesmo tempo; CD-Roms; e, finalmente,
hipertextoaberto. O valor pedagdgico dessas categorias de hipertexto
tem sido apontado na literatura.

AWWW (WorldWideWeb) é umtipo de hipertexto que temsido
destacado na literatura principalmente por permitir o acesso a uma
infinidade de materiais informativos, desde jornais e revistas em
varias linguas até sites que fornecem cursos a distancia sobre os mais

® A troca do termo hipermidia por hipertexto, observada na literatura, é adotada
somente nesta secao do presente trabalho, com o intuito de facilitar a
caracterizacao desse novo meio de apresentacdo e explora¢do da informacao.

7 Snyder (1996, p.46) chama a atencado para o fato de que o hipertexto, apesar
de oferecer multiplos caminhos ao leitor, ndo é totalmente desprovido de
linearidade, visto que, para se manter a inteligibilidade na linguagem deve-
se seguir, obviamente, uma seqiiéncia: “palavras, frases, paragrafos,
capitulos”.
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diversos assuntos. A WWW tem um grande potencial deapoio para
o ensino e a aquisicdo da lingua estrangeira, em particular o inglés,
na medida em que fornece tanto ao professor quanto ao aluno uma
variedade de materiais na lingua inglesa, bem como recursos
hipermidia sofisticados, aumentandoaquantidadeeaqualidade do
insumo na lingua alvo (Paiva, 2001). Além disso, a busca de
informacdes na Web, segundo autores como Singhal (1997), pode
contribuir particularmente para o desenvolvimento de habilidades
dereflexao.

O acesso a ampla gama de informagdes disponivel na rede
requer habilidades légicas tanto para a selegdo e a avaliagdo do
material que érelevante, a partir deumaleitura global rapida (scanning),
quanto para a reuniao e integragdo das informagodes obtidas em um
todo coerente. A autora argumenta ainda que a variedade de
informagdes encontradas durante a pesquisa pode favorecer o
aprendizadoimplicito. Entretanto, se esse volume de informagao traz
potencialmente beneficios, pode também ser problematico, pois a
variedade pode levar os alunos a se desviarem de seus propdsitos
iniciais deleitura, sendo direcionadosaoutrasleituras ndonecessarias
ourelevantes. Além disso, como apontam Braga e Costa (2000), pelo
fatodea WWW serumespago de publicacdo democratico, elando tem
um corpo editorial que revise e valide o contetido das informagoes,
bemcomoalinguagem usada para veiculéd-las. Assim, osaprendizes
ficam expostos a materiais de diferentes niveis de qualidade, sendo
eles propriosresponsaveis por suaavaliagdo eselegdo. Dessa forma,
o uso da rede para a construcdo de conhecimento demanda o
desenvolvimento, no aluno, de estratégias de selecdo bastante
sofisticadas, além de um amplo conhecimento das ferramentas de
busca disponiveis. Tais conhecimentos sdo necessarios para que o
aluno realize uma pesquisa mais produtiva e possa tirar maior
proveito dosrecursos fornecidos pela Web (Graus,1999; Braga; Costa,
2000). Contudo, as ferramentas de busca, que sao fundamentais para
o acesso a infinidade de informagdes disponibilizadas em sistemas
hipertextuais, as vezes apresentam muitas dicas irrelevantes,
dificultando a pesquisa. Em relagdo a pratica da lingua inglesa
através da leitura, é importante considerar que leitores ndo-nativos
corremorisco de ser expostos, na Web, a escrita eaestilos ndo-padrao.
No entanto, como aponta Graus, essa situacao nao se configurara
como um problema se o aprendiz estiver consciente da existéncia
desse tipo de linguagem e de como e quando usé-la.
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CD-ROMs, por sua vez, representam um ambiente mais
controlado para estudo. Constituidos de certo nimero de textos
relacionados através de links eletronicos que permitem somente
leitura, os CD-ROMs possuem uma natureza hipertextual mais
fechada, ouseja, apresentam uma estrutura predeterminada que, de
certa forma, cerceia as possibilidades de escolha dos caminhos a
serem percorridos na constru¢ao doconhecimento. Do ponto devista
pedagobgico, eles podem as vezes ser uma opgdo interessante
principalmente para a construgdo de ambientes de aprendizagem,
uma vez queimpedem que o aluno venha a se perder ou a se desviar
de seu objetivo inicial (como poderia ocorrer num hipertexto mais
abertocomoa WWW). Esselimite de opcdes ndoimpede, no entanto,
queoaluno explore, nessesambientes, a flexibilidade oferecida pela
estruturahipertextual. Nesse sentido, Braga (2004) argumenta, com
base em resultados de entrevista realizada com alunos de um curso
constituido comorede fechada - Read in Web -, que a flexibilidade da
estrutura hipertextual permite escolhas individuais de navegacao
nao previstas pelos “professores designers” mesmo em hipertextos
mais fechados. Essas escolhas podem ser orientadas por estilos de
aprendizagem ou interesse diversos.

Emboraa grande maioria dos hipertextos sejafechada, Snyder
chamaaatengdo para umoutro tipo: o hipertexto aberto, que permite
aousudrio colaborarna escritura ereescritura do texto. Nesse sentido,
os papéis do escritor e leitor sdo redefinidos, passando este tltimo a
compartilhar a autoria e a colaborar diretamente no processo e na
producao de significados. Como diz Snyder (1996, p.79), essa nova
postura atribuida ao leitor e ao autor “possibilita ao hipertexto
romper coma velha concepgao de textos e de autoria tinicos paracriar
textos e autoria plurais.”® Esse processo de colaboragao motiva o
desenvolvimento deleitores ainda mais independentes, autonomos
eparticipativos.

Areflexdoapresentadanestasecdo, em direcaoa caracterizagdo
doambiente hipertextual, aponta que essanova maneira de conduzir
aleitura, viabilizada pelo hipertexto, oferece caminhos novos ndo s6
para a aquisi¢do de conhecimento em geral, como também para a
construgdo do conhecimento lingtiistico, por meio de materiais

8 “[...] enables hypertext to break with the old notion of singular texts and
singular authorship to foster instead plural texts and plural authorship.”
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elaborados a partir da estrutura hipermodal, questdo que serd
aprofundada a seguir.

O USO DO AMBIENTE HIPERMIDIA PARA A AQUISICAO DE LINGUA ESTRANGEIRA

Estudosrecentes, preocupados de forma mais especificacom
acriagdo deambientes deaprendizagem hipermidia paraoensinoda
LE, apontamas vantagens dainsergao docomputadornasaladeaula
de linguas. Entre essas vantagens, destaca-se que tal ferramenta
viabilizaaintegracao deinformacdeslingtiisticas e extralingtiisticas,
presentes em contextos reais de uso da lingua, as quais podem
contribuir significativamente para a solucdo de problemas de
compreensdo tanto no nivel do processamento ascendente (bottom-
up), quanto no nivel do processamento descendente (top down).
Adicionalmente, o uso de varias midias nesse ambiente pode favorecer
aaquisicao dalingua-alvo através do efeito de saliéncia propiciado
pelareapresentagao das informagdes. Para Meskill (1996), tal efeito
proporcionado pela hipermidia pode ser fornecido, por exemplo,
pelos visuais que oferecem suporte acompreensao doinsumoorale/
ou escrito emlingua estrangeira. Esse apoio faz com que hajamenos
gastos de energiano processamento, reduzindo, assim, asobrecarga
cognitiva que geralmente é enfrentada pelo aprendiz de lingua
estrangeira, principalmente em contato com materiais auténticos. Os
recursos cognitivos que ficam disponiveis podem ser direcionados,
portanto, a outros processos, tais como inferéncia e elaboragao do
insumorecebido.

Nessa mesma direcao, Braga (2004) conjectura que o uso da
tecnologia hipermidia podefavoreceraconstrugao de textosemateriais
mais didaticos, j4 que uma mesma informacdo pode ser
complementada, reiterada e mesmosistematizadaao serapresentada
ao aprendiz na forma de um complexo multimodal. Em outras
palavras, para a autora, a apresentacdo de uma mesma informacao,
através de diferentes modalidades, pode ser explorada de modo a
gerar reapresentacdes diferenciadas de uma mesma informacao, o
que possibilita que o mesmo sentido sejareforcado simultaneamente
por mais de um canal de recepcao, podendo também especificar ou
mesmo ampliar certos sentidos. Discutindo a possibilidade de uma
relacdo de complementaridade entre as modalidades, Lemke (2002,
p-303) afirma que
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[...]nenhum texto é umaimagem. Nenhum texto tem exatamente
o mesmo conjunto de imagens - affordances como qualquer
imagem. Nenhuma imagem ou representagdo visual significa
exatamente da mesma forma que algum texto pode significar.
E a incomensurabilidade essencial que capacita a extracdo de
novos significados da combinacao das modalidades.’

Do pontodevista pedagogico, umaoutra questdoapontadana
literatura atual sobre ambientes hipermidia e o aprendizado de
lingua estrangeira relaciona-se a existéncia da possibilidade de que
ainformagao processada em diferentes canais possa beneficiar alunos
quetenham capacidades cognitivas distintas, ou seja, melhor memoria
visual, verbal ousonora. As pessoas aprendem de forma diferente, e
o material hipermidia permite melhor atender a diferentes
necessidadeseestilos cognitivos. Em umestudo exploratériorealizado
entrealunos do cursoRead in Web, desenvolvidona UNICAMP para
o ensino de leitura em lingua inglesa, Braga (2004) indica que a
estrutura hipertextual permite que o aluno adapte o material assuas
necessidades especificas. Isso se deve a possibilidade de escolhas
favorecida pelaestruturahipertextual, que torna possivel ao aprendiz
determinar a trajetéria e as combinagdes que melhor ap6iem suas
interacdes com as informagodes veiculadas pelo material, facilitando
assim a aquisi¢do do conhecimento. Mesmo considerando que os
linksinformativos disponibilizados na tela para o aluno tenhamsido
previamente escolhidos pelo professor, a partir de objetivos didaticos
preestabelecidos, no ambiente hipermidia de ensino, cabe ao aluno
e ndo ao professor decidir quais informacdes multimodais serdo
acessadas, bem como a ordem de exploragdo dessasinformagdes. Em
outras palavras, é o aluno, em ultima instdncia, quem decide, de
acordocomsuasdificuldades einteresses, como combinar e associar
as diferentes informacdes de forma a apoid-lo no processo de
construgdo de significados e também como destinar o tempo a cada
uma dessas atividades. Desse modo, oambiente hipermidia contribui
para que o aprendiz explore e reflita sobre suas preferéncias
individuais, desafiando-o e motivando-o a um maior engajamento
emseu processo deaprendizagem (Brett, 1995). A hipermidiafavorece

“[...] no text is an image. No text has the exact same set of meaning-
affordances as any image. No image or visual representation means in all and
only the same ways that some text can mean. It is this essential
incommensurability that enables genuine new meanings to be made from the
combinations of modalities.”
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ainda a compreensdo de lingua “como pratica comunicativa”,
propiciando aoaluno o acesso ainformagdes que normalmente estao
disponiveis em um contato auténtico com a lingua e que sdo
imprescindiveis a compreensao.

Antes de concluirmos esta secdo, ndao podemos deixar de
lembrar que alguns autores adotam uma posi¢do menos otimista e
alertam para o fato de que a multimodalidade, numa situagao de
ensino, podeser mais prejudicial do que benéfica, principalmente se
nao for usada apropriadamente. Para eles, caso as diferentes midias
nao sejam combinadas de forma eficaz, podem ser mais prejudiciais
do que benéficas. Considerando a elaboragao de materiais
pedagogicos, é importante ressaltar que nem sempre a
multimodalidade é o caminho mais eficiente. Por exemplo, certos
tipos de tarefa multimodal podem ndo promover o aprendizado,
especialmente se o uso da multimodalidade nao tiver um objetivo
claro ou se houver uma sobrecarga de informacdes. Essa é uma
preocupagdo que tem orientado pesquisas, ainda em nimero
reduzido, que investigam o uso apropriado das vérias midias para
a construcdo de conhecimento, buscando formas de contornar tais
problemas.

A discussao aqui apresentada revela que a hipermidia pode
contribuir significativamente para a produgdo de materiais didaticos
que facilitem o processo de ensino/aprendizagem de linguas. A
secao que segue ampliaasreflexdes sobrearelevancia pedagégicada
hipermidia, enfocando uma questao especifica: o ensino eaaquisicao
lexical.

PESQUISAS SOBRE O ENSINOE A AQUISICAO LEXICAL EM AMBIENTE HIPERMIDIA

Como discutido anteriormente, as possibilidades de criagdo
de ambientes hipermidia de aprendizagem proporcionadas pelo
computador, por explorarem de forma integrada tanto os recursos
lingtiisticos quanto os extralingiiisticos, podem conferir mais
autenticidade ao processo deaprendizagem delinguas. No contexto
especifico daleituraemlingua estrangeira mediada por computador,
pesquisadores tém devotado consideravel atencao ao papel que a
hipermidia desempenha no desenvolvimento do conhecimento
lexical. Os resultados obtidos sugerem haver impactos positivos
quanto aos diferentes usos da tecnologia hipermidia: anotacdes na

Linguagem & Ensino, Pelotas, v.11, n.1, p.101-124, jan./jun. 2008 111



A hipermidia como uma ferramenta de ensino

forma de glossario, dicionario eletronico e concordancer, entre outros,
no aprendizado implicito de vocabulario, em particular, e, de forma
mais geral, na compreensao de textos.

Focando inicialmente o papel do glossario multimidia no
processo decompreensao, ChunePlass (1996) discutem osresultados
detrésestudos realizados no ambiente de aprendizagem CyberBush
-umaaplicagdo hipermidia para aleitura de textos em alemao. Esse
ambiente contém uma variedade de anotagdes para as palavras, na
formadetexto, figuraevideo, comoilustraaFigura1, cujo objetivo é
ajudarnacompreensao e aprendizagem de vocabulario. O exemplo
destacado foi extraido do enderego <http://www.gss.ucsb.edu/
faculty/dmchun/cyberbuch/Links.html>.
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Figura 1. Exemplo de glossario multimidia presente no ambiente de
aprendizagem CyberBush.

Os estudos de Chun e Plass revelam que as aplicagdes
hipermidia contribuem significativamente para a aprendizagem
implicitade vocabulério. Considerandoaintegragdo das modalidades
contrastadas texto + figura e video + texto, os resultados obtidos em
seus estudosindicaram que asanota¢des naforma de textojuntamente
com figura contribuiram mais para o aprendizado dos leitores que a
integragdo de texto e video, ou do texto apresentado isoladamente.
Yoshii (2006) também aponta, em seu estudo sobre o uso do glossario
para aprendizes iniciantes de alemdo, que a utilizagdo de anotagoes
na forma de figuras + texto favorece o aprendizado de vocabulario.
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Namesma direcao, Al-Seghayer (2001) também investigou os
impactos da hipermodalidade no aprendizado implicito de
vocabulario, a partir de um programa de aprendizado hipermidia. O
programa ofereceu, aos trinta participantes dainvestigagdo, aleitura
de um texto narrativo em inglés, com uma variedade de anotagdes
(glosses) para as palavras, a fim de favorecer a compreensao e o
aprendizado das palavras desconhecidas. Foram testadas as
eficiéncias de trés tipos de anotagdes multimidia para o aprendizado
implicito: anotagdes na forma de texto; texto + gravuras; e de texto +
video. Osresultados obtidos apontam o video como umrecurso mais
eficiente doqueas gravuras, resultado esse que difere daquele obtido
por Chun e Plass (1996). Entre as suposi¢oes levantadas por Al-
Seghayer (2001) para justificar os resultados conflitantes obtidos,
destacam-se as diferencas nametodologia de pesquisa eno perfil dos
participantes das pesquisas. Apesar de os resultados serem
conflitantes no que concerne a eficiéncia de determinadas midiasno
aprendizado, o fato é que ambos os estudos evidenciamarelevancia
dahipermodalidade, com destaque para o glossario, noaprendizado
implicito de vocabulério.

Osestudos deSouza (2004) sobre o aprendizado de vocabulario
corroboram os resultados apresentados na pesquisa de Al-Seghayer.
Aautorainvestigouaeficiéncia douso dotexto verbalem contrastecom
ousodovideo +texto verbal (transcrigdo do video) paraoaprendizado
implicito. Os resultados apontam que o ambiente hipermidia video +
texto verbal (transcri¢do do video) contribui principalmente para o
aprendizado das palavras-chave do assunto, servindo as diferentes
midias deapoio paraaocorréncia deinferénciaeretengidodovocabulario
novo. Ao oferecer ao aluno uma variedade de midias, o ambiente
hipermidia permite queeleasexplore deformaintegrada, despendendo
um esforco que é benéfico para a retengao do vocabulario inferido. O
estudo aponta ainda qual tipo de aluno pode se beneficiar mais desse
ambiente de aprendizagem. A autora destaca que a apresentacdo
simultanea daimagemedosom (faladovideo) parece ser fundamental
para o processo inferencial, sobretudo dos aprendizes principiantes,
pois confere saliéncia as palavras-alvo através dos diferentes tipos de
insumo, aos quais o aprendiz pode recorrer para tirar suas davidase/
ou confirmar suas hipéteses sobre o significado das palavras
desconhecidas, além de facilitar a consulta a transcri¢do do video.
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Lyman-Hager etal. (1993), argumentando na mesma diregao
de Al-Seghayer (2001) e Chun e Plass (1996), destacam a relevancia
do glossario multimidia no aprendizado implicito de vocabulario,
através da uma atividade de compreensao de texto. Na pesquisa
conduzida pelos autores, foi avaliado o comportamento de dois
grupos deleitores:leitores de texto com glossario multimidia eleitores
de texto impresso acompanhado de glossario convencional. Os
resultados obtidos apontam que, na condi¢do comparativa, o grupo
de leitores de texto com glossario multimidia apresentou melhor
desempenho, evidenciando que a multimidia contribuiu
positivamente para a retencdo de vocabuldrio. A relevancia do
glossario multimidia centra-se no fato de este oportunizar oacessoa
varias informacoes em diferentes midias, como ja explicitado
anteriormente, bem como o acesso rapido ao significado, bastando
apenas um clique sobre a palavra-alvo anotada, o que evita
interrupcdes no processamento da leitura (Al-Seghayer, 2001).

Emrelacdoaousododicionarioeletroniconoaprendizadode
linguas, as pesquisas tém também investigado os impactos desse
recurso on-line tantono aprendizado implicito de vocabulério, quanto
nacompreensao textual. No que concerne especificamente ao uso do
diciondrio paraoaprendizadoimplicito de vocabulario, Laufer e Hill
(2000) investigaram as relagdes existentes entre a selecdao de
informag¢des multimodais sobre as palavras desconhecidas e a
retencdo de seu significado por aprendizes de inglés como LE. Os
resultados do estudo sugerem que, embora os alunos tenham
preferéncias diferentes na selegdo e busca de informacao, o uso do
dicionario eletrénico com informagoes multimidia refor¢aaretengao
de vocabulério. O ntimero de vezes que a palavra foi consultada, no
entanto, ndo exerceu influéncia na retencdo de vocabulério, pois,
segundo LaufereHill, oquerealmenteimportaéaatencao dispensada
a cada palavra e ndo o nimero de vezes que ela seja consultada.

Emumestudorealizado entreaprendizes de espanhol, Knight
(1994) também investigou os impactos do dicionério eletrénico tanto
noaprendizadoimplicito de vocabulério, quantona compreensao de
textos. Os sujeitos da pesquisa foram divididos em dois grupos, de
acordo com sua proficiéncia lingtiistica na lingua-alvo: um grupo
teve acesso ao diciondrio para a leitura de textos e o outro grupo foi
orientado a ler os textos e a inferir os significados das palavras
desconhecidas semrecorrer ao diciondrio comorecurso deapoio. Os
resultados obtidosnostestes de vocabuldrioaplicadosapésaatividade
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de leitura dos textos evidenciaram que os alunos que usaram o
dicionario demoraram mais paraler os textos, porém seusresultados
foramsuperioresaos daqueles querecorreramainferéncia pararesolver
problemasconcernentesaovocabulario desconhecido durantealeitura.
Observou-se ainda que alunos que possuiam menor proficiéncia na
lingua alvo beneficiaram-se mais do uso do dicionario. Esse estudo
aponta, assim, queaaquisicao implicitade vocabuldriomediante ouso
do dicionério realmente ocorre durante a leitura, sendo esse recurso
indicado principalmente para aprendizes que possuam pouco
conhecimento da lingua alvo e que sejam menos capazes de realizar
inferéncias corretas.

Zizhner, Gupta e Olohan (1994) também apontam os impactos
positivos do uso do diciondrio eletrénico no aprendizado implicito
de vocabulario. Os autores atribuem tais resultados a possibilidade
do acesso a uma variedade de informacdes em diferentes midias,
apresentadas de forma nado-linear e em camadas que podereduzira
sobrecarga cognitiva, esta geralmente presente no manuseio das
complexas entradas de informacées fornecidas pelo dicionario
impresso. A apresentacdo em camadas possibilita, inicialmente, que
oaprendiz tenha acesso a informagdes essenciais e, posteriormente,
conforme necessario e/ ou desejado, explore detalhadamente o item
lexical desconhecido. Assim, esse recurso, como ja salientado
anteriormente, responde de forma mais flexivel as necessidades do
aprendiz, fornecendo contextos ricos e variados ao leitor que
contribuem para a confirmagdo ou rejei¢do das hipéteses sobre o
significado das palavras desconhecidas.

Uma outraferramenta on-line que temsidoinvestigada paraa
aquisicao de vocabulério, esta usada com menor freqiiéncia emsala
deaula, é o programa concordancer. Essaferramenta pode ser definida
como um programa de computador simples que permite uma busca
construtiva de uma grande quantidade de textos (concordances'’ ) para
exemplificar os significados e usos de uma determinada palavra ou
frase (Lewis, 2000). A maioria dos programas permite, ao usudrio,
determinar a quantidade e o tipo de contexto a serem acessados. As
variagdes tipicas de contexto apresentadas pelos concordancersincluem
sentenca, paragrafo completo etc. Exemplos desse tipo de programa

10 Concordances sao contextos de uso da lingua fornecidos pelos programas
concordancers.

Linguagem & Ensino, Pelotas, v.11, n.1, p.101-124, jan./jun. 2008 115



A hipermidia como uma ferramenta de ensino

sdo mostrados nas figuras 2 e 3, extraidas do enderego <http://
www.edict.com.hk/concordance/default.htm>.
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Figura 3. Resultado obtido pela ferramenta Web concordancer para a
palavra book.

Apesar da aplicagdo recente da ferramenta concordancer no
aprendizadodelinguas, estudos efetuados nos altimos anos comecam
areconhecer suas potencialidades para o ensino eaaquisigao lexical
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tanto explicitos quanto implicitos. Pesquisadores como Hardisty e
Windeatt (1989) e Thurstun e Candlin (1998) tém proposto seu uso
para elaboracao de material instrucional, focando o vocabulédrio e a
gramaética. St. John (2001) igualmente destaca a relevancia do uso
dessa ferramenta para o aprendizado de vocabulario de aprendizes
iniciantes de lingua estrangeira. Entre as vantagens apontadas por
tais teéricos para o uso desse tipo de ferramenta para a aquisicao de
vocabulario estdo:

a)aapresentacdo dovocabulario em contextosreais deusoda
lingua;

b) a apresentacdo da palavra/frase em contextos multiplos,
queforneceminformacao sobre uma variedade deaspectos do
conhecimento da palavra, incluindo colocagdes, padrdes
gramaticais erelacbes semanticas entre as palavras (sinonimia,
antonimia), entre outros;

¢) um aprendizado mais interessante e compensador.

Embora destaque arelevancia dos concordances, especialmente
para o aprendizado de colocacdes, Lewis (2000) sugere que essa
ferramenta seja usadajuntamente com o dicionario eletroniconasala
de aula. Segundo o autor, o aprendiz, ao explorar os concordances
encontrados, pode querer saber osignificado de determinadas palavras
ou frases, caso em que o diciondrio seria um recurso de apoio
importante. O usointegrado desses recursos, uma solugao mais rica
para o aprendizado de vocabulario, no entanto, ja tem sido previsto
pelos programas. Os concordancers geralmente trazem um link préprio
paradicionario, comoilustraa Figura 2, anteriormente apresentada.

Ainda sdo poucos os estudos empiricos que apontam a
eficiéncia dos concordancers para o ensino do vocabuldrio. Entre esses
estudos, destacamos o de Cobb (1997), que investiga a hipétese de a
ferramenta estimular a aquisicao do vocabuldrio ao apresentar as
palavras em varios contextos. Nessa investigacao, duas situagoes de
aprendizagem foram comparadas: em uma, foi usado o programa
concordancer denominado Pet 200, desenvolvido pelo préprio
pesquisador, paraoaprendizado de vocabulério; asegundaenvolvia
ouso de outras fontes de informacao. Para testar sua hip6tese, Cobb
comparou o desempenho dos participantes em uma série de testes,
envolvendo a transferéncia de conhecimento das palavras-alvo
destacadas paranovos contextos. Os resultados obtidos apontam ter
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havido um ganho pequeno, porém significativo, para as palavras
apresentadas por meio da ferramenta concordancer.

Thurstun e Candlin (1998) também estudam essa questao. Os
autores desenvolveram o programa Microconcord para apoiar o
desenvolvimento de materiais de ensino para o estudoindependente
do vocabulario do inglés académico. Professores e alunos que
utilizaram esse concordancerrelataram sua utilidade paraaaquisicao
dovocabulério, com destaque paracolocacdes, e também apontaram
que as oportunidades oferecidas pela ferramenta foram tteis para a
ampliacdo da consciéncia lexical e gramatical dos alunos.

Souza (2004) igualmente avalia a relevancia do ambiente
hipermidia para oaprendizado explicito de vocabulério. Atividades
hipermidia de vocabulario foram desenvolvidas e testadas com 75
alunos deinglésinstrumental, énfase emleitura, einglés geral deuma
universidade paulista. Os dados obtidos através de questionérios e
testes de vocabulario mostram que a hipermidia é eficiente para o
ensino de colocagdes, corroborando osresultados obtidosnos estudos
de Thurstune Candlin (1998) e Lewis (2000), e do valor semantico das
palavras considerando seus varios significados. Esses resultados
oportunizaram também a proposicdo de alguns principios para
nortear a combinacdo das varias midias para a construcao de
ambientes de aprendizagem hipermodais mais eficientes para o
desenvolvimento, no aluno, de uma base lexical. Tal estudo é
fundamentadona teoria cognitiva de processamento dainformacao
denominada teoria gerativa de aprendizado multimidia, proposta
por Mayer (2001).

Duquettee Painchaud (1996) também apresentam um estudo
nessa area de design de material pedagégico multimodal, tendo por
objetivo investigar a aquisicdo de vocabuldrio em L2. O trabalho é
bastante limitado e muito pouco claro, pois praticamente nao
contemplaaintegracdo dosrecursos multimidia paraaaquisi¢do de
vocabuldrio, bem como nao se embasa em uma teoria que norteie a
compreensao doaprendizadoemambiente hipermidia. A metodologia
compreendeu a apresentacdo de um didlogo sobre um contexto
familiar a dois grupos de alunos, em situacdes diferentes. Em uma
delas, o didlogo foiapresentado aos alunosjuntamente comimagem
(video). Emoutrasituacao, o mesmo didlogo foiapresentado, porém
sem o recurso visual. Os resultados obtidos levaram seus autores a
sugerir diretrizes para a elaboragdo de material multimidia auto-
instrucional, com dudioeimagem (video), paraaprendizes de L2 em
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nivel elementar. Tais diretrizes foram subdivididas em doisniveis: o
lingtiistico e o extralingtiistico. As diretrizes para a elaboracao de
material pedagégico multimodal fornecidas por Duquettee Painchaud
sao, comparativamente, bem mais limitadas que aquelas propostas
porMayer (2001) e Souza (2004). A forma como elas sdo apresentadas
no estudo de Duquette e Painchaud (1996), ou seja, em dois niveis
separados, lingtiistico e extralingtiistico, sugereando-integracao das
modalidades, com excecao do destaque dadoaintegracao derecursos
visuais e verbais, um ponto importante segundo estudosna area. Tal
integracao, assim, ndo deveria ter sido classificada como uma diretriz
extralingtiistica. Além disso, nado fica claro, nesse estudo, como essa
integracgdo poderia ser feita e em que situacdes ela seria eficiente para
a aquisigao lexical.

CoNcLusAo

Este trabalho objetivou discutir os impactos da tecnologia
hipermidia no ensino e aquisi¢do do léxico em lingua estrangeira,
com base nas pesquisas que tratam da instrucao de vocabulario. O
que fica claro nessa revisdo critica da literatura é que as pesquisas
oferecem evidéncias dos efeitos positivos do uso da hipermidia para
o ensino e aquisi¢do do vocabulério em lingua estrangeira tanto
numa perspectiva implicita, quanto explicita.

Em uma perspectiva implicita de ensino e aquisicdo, as
pesquisas tém destacado os beneficios dos recursos hipermodais de
apoio, tais como o diciondrio e o glossario hipermidia e a ferramenta
concordancer, salientando a eficiéncia da multimodalidade no
aprendizado de vocabuldrio. Em uma perspectiva explicita/
sistematica de ensino eaquisi¢do, o ambiente hipermidia mostrou-se
relevante particularmente para o ensino de colocagdes e do valor
semantico das palavras considerando seus varios significados.

Os beneficios da hipermidia para os aprendizados implicito
e explicito de vocabulério sdo justificados no fato de essa tecnologia
favorecer a criacao de contextos ricos e motivadores por meio da
combinagdo das varias midias, dando saliéncia as palavras-alvo,
favorecendo a realizacdo de inferéncias e retengdo do vocabulario
novo. O uso da hipermidia como tecnologia de ensino oportuniza,
assim, a criacdo de novos designs de materiais instrucionais para a
aquisicao do vocabulario. Entretanto, estudos futuros precisam
explorar mais essas possibilidades para se compreender como as
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multiplas linguagens podem ser combinadas de forma a construir
materiais hipermidia mais eficientes, visto que, se as diferentes
midias ndo forem combinadas de forma eficaz, o uso da hipermidia
podera ser mais prejudicial do que benéfico. Por exemplo, certos tipos
detarefa podemnao promoveroaprendizado, especialmentese ouso
da multimodalidade nao tiver um objetivo claro ou se houver
sobrecarga de informagdes multimodais. Ha a necessidade de se
exploraremaindaassitua¢des de aprendizagem em queahipermidia
é mais eficaz para a aquisicdo lexical, evitando-se esforcos
desnecessariosnacriagdo deambientes hipermidiaquenado favorecam
oaprendizado de vocabulério. Por exemplo, o uso apenas do verbal
podeserumrecurso maiseficiente eecondmico quea hipermodalidade
paraoensino dealgunsaspectos doconhecimentolexical. Finalmente,
investigar os tipos de alunos que mais se beneficiam da hipermidia
deve ser também uma preocupagdo das pesquisas, uma vez que as
diferengasindividuais podemimpactar a experiénciae o desempenho
nesse novo ambiente de aprendizagem.

Em sintese, apesar de serem identificadas, na literatura,
pesquisas na drea que apresentam alguns resultados promissores,
ainda é muito pouco o conhecimento que se temsobre ouso dessenovo
ambiente de aprendizagem, a hipermidia, para o ensino e aquisigao
de vocabularios implicito e explicito, demandando, portanto, mais
esforcos de pesquisa, a fim de que essa ferramenta de ensino seja
usada de forma mais eficiente. Para tal, faz-se necessario o uso de
teorias apropriadas que expliquem o desempenho humano e o
aprendizado no ambiente hipermidia, a fim deembasaraandliseea
compreensdo dos resultados de tais pesquisas.
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Title: Hypermedia as an educational artifact: a review of the literature on implicit and
explicit vocabulary learning in foreign language

Abstract: This article explores the applications and implications of hypermedia for
vocabulary teaching, searching for efficient ways of using it for implicit and explicit
vocabulary learning. For the discussion, it takes up findings from studies of hypermedia-
assisted vocabulary instruction. Through the literature review, it is suggested that more
research is needed to find out the effects of hypermedia on lexical development through
implicit and explicit learning. Besides, such findings should be grounded on theories that
quide the analysis and comprehension of learning in hypermedia environments.
Keywords: hypermedia; foreign language; vocabulary
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