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Resumo: Com o objetivo de melhor compreender o contexto em que um curso de inglés
instrumental esta inserido, este trabalho procurou analisar como os alunos de uma
faculdade de engenharia, matriculados no curso de inglés instrumental oferecido no
primeiro ano de graduacéo, descrevem e entendem o contexto institucional em que tal
curso esta inserido, como o comparam ao curso de linguas proposto e como entendem
a proposta pedagogica desse curso. Tal analise teve por objetivo verificar se existem
elementos constitutivos de uma comunidade nesse contexto. Para tanto, os alunos
participaram de uma conversa semi-estruturada, que foi analisada a luz de categorias
comuns a diversas conceituacfes de comunidade existentes na literatura e discutidas ao
longo do artigo. Os resultados mostraram que o contexto institucional parece englobar
elementos constitutivos de uma comunidade, ao passo que o curso de inglés instrumental
ndo se constitui como uma comunidade, permanecendo, na percepcdo dos alunos, apenas
um curso que tem uma proposta pedagégica diferenciada dentro de um contexto muito
singular.
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INTRODUGAO

Muito do que se fala sobre educacdo hoje em dia esta
fundamentado em discuss@es sobre mudancas nasociedade. Autores
como Sampaioe Leite (1999), por exemplo, afirmam que osavancos
tecnolégicos estdo diretamente relacionados anovas maneiras de se
refletir sobre educacéo e que, portanto, € importante se pensar em
formasdiferentes de ensinar numasociedade que vive um momento
histérico marcado por rapidastransformacdes nos instrumentos de
comunicacdo e trabalho, e consequUentemente, nas relacdes
interpessoais. 1sso nos permite dizer que o contexto educacional
atual permite o uso docomputador de formaque ele represente muito
mais do que meramente um instrumento de comunicacdo e de
armazenamento de dados. Nesse contexto o computador “conquista
status de ambiente cognitivo, tecnologiamediadoraapartirdaqual
vemos o mundo e construimos conhecimento” (Ramal, 2002, p.15).

E com base naconcepgc&o sobre educagio que pensaem novas
maneiras de ensinar e aprender (Sampaio; Leite, 1999) e aceita as
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diversas possibilidades de insercdo de novastecnologias no contexto
instrucional (Ramal, 2002), que esta calcado o desenho de um curso
delinguainglesaparaalunosdo primeiroano de graduagao de uma
faculdade de Engenharia. Tal curso segue aabordageminstrumental
de ensino de linguas (Hutchinson; Waters, 1987; Robinson, 1991;
Dudley Evans; StJohn, 1998, entre outros) e, para sua elaboracéo,
inicialmente foi feito um levantamento das necessidades dos alunos.
A partir das respostas coletadas, o curso foi desenvolvido com base
em dois eixos tedricos®: o primeiro deles, o paradigma educacional
emergente (Moraes, 1997), fundamenta a possibilidade de se
reconhecer, no aprendiz, “um individuo que aprende, representae
utiliza o conhecimento de modo diferente, que conhece o mundo de
uma maneira especifica dependendo do perfil de inteligéncias que
possui, do contexto e da cultura em que foi gerado” (Moraes, 1997,
p.139). O outro aporte tedrico utilizado esta calcado nos pilares do
conhecimento (Delors et al., 2001). Sdo eles: aprender a conhecer;
aprender a fazer; aprender a viver juntos e aprender a ser.

O contexto institucional em que tal curso é ministrado é
marcado por umatradi¢do de mais de cinqUentaanos de existéncia.
Observa-se, portanto, aexisténcia de um forte descompasso entrea
proposta pedagégica que fundamenta o curso de linguainglesaea
cultura institucional. Assim sendo, com o objetivo de melhor
compreender o contexto em que tal curso de linguas esta inserido,
este trabalho procurara analisar como os alunos desse curso
descrevemeentendem o contexto institucional,como o comparamao
cursode linguas proposto e como entendem aproposta pedagogica
desse curso. Tal anélise possibilitara verificar se existem elementos
constitutivos de uma comunidade no contexto institucional e no
contexto do curso e, em caso afirmativo, permitira dizer o tipo de
comunidade que se constitui, ou de comunidades que se constituem.
Servira, também, paraaefetivacdo de umaanalise do meio? (Dudley
Evans; StJohn, 1998), considerada um doscomponentes essenciais
para o desenho de cursos de linguas calcados na abordagem
instrumental.

Reflexdes sobre comunidades sdo muito instigantes para
ajudaracompreender o meioem que estamosinseridos. Por meio de

1 Esses eixos tedricos vém acompanhando o trabalho da professora-designer
do curso nos ultimos anos.
2 No original, os autores usam a expressdo means analysis.
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uma analise detalhada, é possivel entender os valores, convengdes
e histérias que fazem parte de um determinado contexto e justificam
o modo de ser e de agir de seus integrantes. Passa-se a observar a
existénciade umalinguagemcomum;alémdisso,comocomunidades
sdo elementos vivos, observa-se que os papéis se modificam com o
tempo dentro da estrutura organizacional existente; 0s processos e
formas de comunicacao estabelecem as ligacdes entre as pessoas;
surgem 0s questionamentos e o0 senso de pertencimento, 0s
mecanismos de aprendizagem, as normas rituais e comportamentos
que a caracterizam.

ALGUNS TIPOS DE COMUNIDADE PRESENTES NA LITERATURA

Primeiramente serd feita uma analise do conceito de
comunidade deummodo maisamplo. Emseguida, serdo discutidos
alguns tipos de comunidade especificos, que dizem respeito ao
contexto educacional e que, portanto, interessam a este estudo.

Sao varios os autores que discutem o termo comunidade na
literatura. Com base em estudos nos campos da antropologia, da
sociologiae daeducacao, Barab e Duffy (2000) chegaram as seguintes
caracteristicas que, segundo eles, sdo necessarias paraaconstituicéo
de qualquer comunidade: existénciade herancacultural e histérica
comum a todos os integrantes, incluindo-se ai objetivos
compartilhados, significados negociados e préaticas; um sistema
interdependente, no qual os integrantes dacomunidade tornam-se
parte de algo maior do que eles préprios; e umciclo de reproducéo,
por meio do qual novos integrantes podem, gradativamente, passar
paraaposic¢do deintegrantes maisexperientes (antigos) e, assim, dar
continuidade a comunidade.

Schulte-Tenckhoff (2001), por suavez, afirma que um grupo
pode serconsiderado como umacomunidade quando seus membros
demonstram senso de solidariedade e de pertencimento, quando se
observaabuscade objetivoscomunse quando os integrantes mostram
um certo grau de participacédo e de organizacdo. Para a autora,
comunidades podem passar por conflitos internos, especialmente
noquedizrespeitoaquestdesdeidentidade e de representacdo. Tais
conflitos, porém, podem inclusive virasolidificar as relacdes dentro
dacomunidade. Deacordocomela, dificilmente as fronteiras dentro
de umacomunidade conseguem ser delimitadas com preciséo, pois
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elas variam de acordo com a posi¢do do participante dentro da
comunidade. Ainda para Schulte-Tenckhoff (2001), pela prépria
natureza, comunidades sdo heterogéneas e complexas.

Conforme Jonassen, Peck e Wilson (1999), existem diversas
categorizacfes para o termo ‘comunidade’, como, por exemplo,
comunidade de pratica, de aprendizes ou de aprendizagem, entre
outras, que se confundem e se sobrepdem umas asoutras. Todaselas,
no entanto, consideram as contribui¢cfes cognitivas e sociais de seus
integrantes, a colaboracéo e o apoio entre seus membros, com o
objetivo de se alcangcarem objetivos compartilhados. Para melhor
ilustrar semelhancas e diferengas entre as diversas categorizac@es
decomunidade, serafeita, aseguir,umabreve analise sobre alguns
tipos de comunidade presentes na literatura e que séo relevantes
paraeste estudo.

Lave e Wenger (1991), por exemplo, cunharam o termo
comunidade de pratica. Paraesses autores, tal termo procuramostrar
a relevancia das praticas comuns para vincular pessoas a
comunidades e também a importancia das comunidades para
legitimizar as praticas individuais. Assim, o individuo que pertence
a uma comunidade de pratica compromete-se a participar de um
sistema de atividades em que os integrantes compartilham dos
mesmosideais e entendem osignificado desse comprometimentoem
suasvidase navidadesuacomunidade. Numtrabalho desenvolvido
posteriormente, Wenger (1998) definiu quatorze elementos que,em
conjunto, indicam a formacéo de uma comunidade de pratica. Sdo
eles®:

a) relacionamentos mutuos sustentaveis, sejam eles
harmoniosos ou conflitantes;

b) formas compartilhadas de engajamento para execugdo de
atividades a serem feitas em conjunto;

¢) fluxorapido deinformagcdes e de propagacado de inovagdes;

d) auséncia de predmbulos introdutérios, como se conversas
e interagbes fossem a continuagdo de um processo em
andamento;

€) rapido estabelecimento de problema a ser discutido;

% A traducdo dos 14 elementos indicativos de formagdo de comunidade de
Wenger (1998) foram feitos por mim, assim como as demais traducdes de
trechos dos autores citados neste artigo.
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f) sobreposicdo substancial na descrigdo dos participantes
sobre pertencimento a comunidade;

g) conhecimento sobre o que os outros membros da
comunidade sabem, sobre o que sabem fazer e sobre como
podem contribuir num empreendimento coletivo;

h) identidades mutuamente definidas;

i) habilidade paraavaliaraadequacéo de a¢Ges e de produtos;

j) instrumentos especificos, representacdes comuns e outros
artefatos;

K) historias compartilhadas, saber local, piadas
compartilhadas pelo grupo, riso conhecido;

[) jargdo e atalhos nacomunicagédo bem como facilidade para
se construir novos jargdes e atalhos;

m) alguns estilos reconhecidos como identificadores de
filiacéo;

n) discurso compartilhnado que reflete uma certa visdo de
mundo.

(Wenger, 1998, p.125-26).

Em um projeto desenvolvido em umaescola publicaem Salt
Lake City, nos Estados Unidos, Rogoff, Matusov e White (2000)
desenvolveram ummodelo deinstrucdo denominado de comunidade
de aprendizes. Tal modelo encontra-se ancorado na teoria sécio-
interacionista de ensino e aprendizagem (Oliveira, 1998), “pois
assume que aaprendizagem envolve transformacéo da participacéo
em um empreendimento cooperativo” (Rogoff; Matusov; White,
2000, p.322). Segundo os autores, a perspectiva teérica da
transformacao da participacdo tem como principal premissa que a
aprendizagem e o desenvolvimento ocorrem enquanto as pessoas
participam e se envolvem nas atividades em suacomunidade e que
seu entendimento sobre a comunidade, seus papéis dentro dela e
suas responsabilidades se transformam a medida que participam.
Tal visdo encontra-se respaldada no conceito, cunhado por Lave e
Wenger (1991), de participacdo periférica legitima. Segundo esses
autores, dentrode umacomunidade, aparticipacdo dosaprendizes
inevitavelmente se transformaamedidaque o novato se envolve com
o funcionamento da comunidade. Assim, a participacao periférica
legitima “fornece uma forma de se falar sobre as relacdes entre
novatos e veteranos e também sobre atividades, identidades. [...] O
conceito diz respeito ao processo pelo qual novatos se tornam
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membros de uma comunidade de pratica” (Lave; Wenger, 1991,
p.29).

No modelo de instrucdo de comunidade de aprendizes de
Rogoff, Matusov e White (2000), todos os participantes, sejam eles
pais, alunos ou professores, tém participagdo ativa no processo de
aprendizagem. O que variaéograude participacao de seus membros.
E por isso que tal modelo consideraaaprendizagem em termos “de
transformacdo da participacdo das pessoas e concebe 0s
participantes como tendo responsabilidade compartilhada pela
aprendizagem, com a orientacdo de esfor¢cos conjuntos
proporcionados por alguns participantes” (p.340).

Diferentemente das comunidades de aprendizes, as
comunidadesdeaprendizagemtém o foco naaprendizagem, ou seja,
no processo. Assim,com base em Palloff e Pratt (1999), Kenski (2003,
p.108) conceituacomunidade virtual de aprendizagem comoaquela
em quetodos os membrostém os mesmosobjetivos; existe centralizagéo
dos resultados a serem alcancados; ha igualdade de direito e de
participacdo paratodos os membros; sédo definidos valores, normas
e comportamentos decomumacordo; o trabalho é feitoemequipe; 0s
professores assumem o papel de animadores e orientadores da
comunidade;aaprendizagem ocorre de formacolaborativa; ocorre
acriacaoativade conhecimentosesignificadosdeacordocomotema
de interesse da comunidade; e finalmente, a interacdo entre os
participantes é permanente. Oscritérios definidos por Kenski (2003)
paraoestabelecimento deumacomunidade virtual deaprendizagem
encontram-se fundamentados na visdo de Lévy (1999) sobre
comunidades virtuais. Segundo ele, “uma comunidade virtual é
construida sobre as afinidades de interesses, de conhecimentos,
sobre projetos mutuos, em um processo de cooperacgdo ou de troca,
tudo isso independentemente das proximidades geogréaficas ou
filiacBes institucionais” (p.127). A conceituacdo de comunidade
virtual de aprendizagem pode ser aplicada para o processo de
aprendizagemem qualquer tipo de ambientacédo, sejaelavirtual ou
presencial.

Além dasvariacGes de comunidades descritas até aqui, temos
ainda a comunidade de questionamento* proposta por Garrison,
Andersone Archer (2000). Paraesses autores, que fundamentamsua

4 No original, os autores utilizam a expressdo community of inquiry.
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propostano construtivismo interacionista, o modelo de comunidade
de questionamento, com enfoque em ambientacdo mediada por
computadores, tomacomo pressuposto que aaprendizagem dentro
dacomunidade ocorre pelainteracio de tréselementos centrais, que
s&80 a presenca cognitiva, a presenca social e a presenca de ensino.
A primeira delas, presenca cognitiva, relaciona-se a compreensao
pelacomunicacédo, ou seja, refere-se a capacidade dos participantes
de uma comunidade de questionamento de construir significados
por meio de processos de comunicag¢édo sustentada. O segundo
elemento do modelo desse tipo de comunidade é a presenca social,
definida pelos autores como a habilidade dos participantes em
projetar suas caracteristicas pessoais paraacomunidade, mostrando-
se aos demais participantes como realmente sao. Tal elemento é
essencial quando se assume que, além dos fatores cognitivos, o
processo educacional também envolve fatores afetivos. Finalmente,
oterceiroelemento central paraoestabelecimentode umacomunidade
de questionamento € a presenga de ensino, que compreende duas
funcBes geraisaserem desempenhadas por qualquer integrante da
comunidade. Entretanto, no meio educacional, segundo os autores,
tais funcdes geralmente incidem na figura do professor, que se
encarrega, entdo, do planejamento do curso e assume o papel de
facilitador, podendo compartilha-lo, ou ndo, com alguns ou com
todos os demais participantes da comunidade.

As comunidades de aprendizagem e de questionamento
possuem muitoemcomum jaque ambastém foco naaprendizagem.
Oqueparecediferencia-lasé que aprimeiraparece estar maisvoltada
paraambientes formais de ensino, com foco no processo de ensino
eaprendizagem, enquanto que asegundatambém carregaumcunho
ideoldgico,comfoco nareflexdocritica, podendo ter conseqiiéncias
educacionais, ou néo.

Johns(1997), porsuavez, trazatonao conceito de comunidade
académica, baseando-se nasseis caracteristicas propostas por Swales
(1990) para definir uma comunidade discursiva, que sao:
estabelecimento de objetivos comuns compartilhados; existénciade
mecanismos de comunicac¢do entre 0s membros da comunidade
(como, porexemplo, boletinsinformativos); utilizacdo de mecanismos
de participacao, principalmente parafornecer informacao e feedback;
desenvolvimento de vocabulario proprio, além dos géneros que ja
estdo incorporados a comunidade; existéncia de integrantes com
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diferentes niveis de conhecimento conteudistico e de discurso;
utilizac@o e posse de um ou mais géneros para a continuidade
comunicativa de seus objetivos (Swales apud Johns, 1997, p.52).
Além disso, Johns (1997) enfatiza que a filiagdo a uma comunidade
académica ocorre de forma voluntéaria, ou seja, seus membros
escolhem vincular-se a ela e os vinculos sdo estabelecidos devido a
existéncia de interesses comuns. A autora também afirma que o
comprometimento do individuo com a comunidade geralmente
varia com o tempo. Um outro aspecto que vale ser destacado diz
respeito a conflitos que podem surgir, decorrentes de mudancas
pelas quais alguns individuos passam quando se vinculam a uma
comunidade académica. Segundo ela, o envolvimento intenso ou
filiacAo a comunidades académicas exigem que estudantes abram
mao de aspectos culturais e linguisticos que possuiam antes de se
vincular a essacomunidade. Um outro aspecto, ainda, diz respeito
as constantes mudancas dentro de qualquer comunidade. E natural
gue as comunidades evoluam constantemente, embora alguns
membros jaestabelecidos possam tentar manter o poder por meiodo
controle da linguagem e dos géneros, deixando 0s novatos, por
conveniéncia, numa posi¢do mais periférica.

O quadro a seguir procura sintetizar as diferentes
categorizaces de comunidades revisadas nesta secéo.

LAveE e WENGER, WENGER, 1998 Rocorr, MAaTUSOV
1991 e WHiTe, 199672000
Comunidade Comunidade Comunidade

de pratica de pratica de aprendizes
PaLoFFE GARRISON, JoHNs, 1997

PraTT, 1999; ANDERSON

Kenski, 2003 e ARCHER, 2000

Comunidade Comunidade Comunidade
virtual de dequestionamento | académica
aprendizagem

Quadro 1: algumas categorizac8es de comunidades.
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Conforme é possivel observar no Quadro 1, apesar das
diferentes naturezas dascomunidades, existem, em cadaumadelas,
elementos constitutivos que coincidem, alguns que se confundeme
ainda outros que se sobrepdem. No entanto, para que uma
comunidade se constituacomo tal, sdo necessarios varios aspectos,
destacados pelos diversos autores analisados neste artigo. Assim, é
possivel estabelecer um paralelo, por exemplo, entreacomunidade
académica, descritaporJohns (1997) e os demaistipos de comunidade.
De alguma forma, todos possuem aspectos comuns, cOmo, por
exemplo, a importéncia do estabelecimento de objetivos comuns
compartilhados por seus membros e a existéncia de uma estrutura
internae de um senso de pertencimento que € inerente aos membros
dacomunidade. Assim como Wenger (1998), Johns (1997) ressaltaa
necessidade de mecanismos de comunicac¢do entre os integrantesda
comunidade e arelevanciadaexisténciade umalinguagemcomum
edeumvocabulario proprioaseus membros. Ainda, naconceituagéo
de comunidade académica feita por Johns (1997), a autora destaca
arelevanciadaexisténcia de participantes com diferentes niveis de
conhecimento conteudistico e de discurso e que o comprometimento
do individuo com a comunidade varia com o tempo. Essa
caracteristica pode ser associada ao que Lave e Wenger (1991) e
Wenger (1998) entendem por diferentes formas de participacdo e por
participacdo periféricalegitima.

As reflexBes sobre os diferentes tipos de comunidade
contribuirdo para a compreensao do contexto em que se insere o
curso de lingua inglesa em foco neste estudo e para verificar se
existem elementos constitutivos de umacomunidade nesse contexto.

O CONTEXTO INSTITUCIONALE A INSERGCAO DO CURSO DE INGLES NO CURRICULO

O curso de graduacgdo em Engenharia no instituto onde este
estudo se desenvolveu difere de outros cursos de Engenharia
brasileiros por diversas razdes. Os alunos sdo provenientes das
cinco diferentes regides do Brasil e vivem no alojamento estudantil
situado no campus durante todo o ano letivo. Os estudantes podem
fazerasrefeicBes norefeitdrio proximoaoalojamentoetémacessoa
diversas facilidades como clube, supermercado, correio, bancos e
atendimento médico, que também se situam dentro do campus. Além
disso, todos os apartamentos do alojamento tém possibilidade de
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acessoarede decomputadores. E, portanto muitocomumque oaluno
de graduacéo nédo sinta a necessidade de sair do campus no seu dia-
a-diae que ndo freqliente a cidade, ja que ele consegue dar contade
suarotinasem sair dasimedia¢Bes em que ainstitui¢do se encontra.
Dessa forma, a convivéncia dos estudantes fica restrita e bastante
centrada em colegas de curso —todos da area de Engenharia.

Além desses fatores, é importante acrescentar que a carga
curricularao longo de todagraduagao é bastante densa (cercade 32
horas/aulasemanais) e inflexivel. Os cursos séo semestrais, nao sdo
baseados em sistema de créditos e, para ser aprovado, a cada
semestre o aluno deve atingir média 6,5 (seis e meio) em todas as
matérias. No caso de média semestral inferior a 6,5, 0 aluno deve
fazer exame de segundaépocano inicio do semestre seguinte; porém,
sao permitidas apenas duas segundas épocas por semestre. O controle
dapresencanasaulasé bastante rigoroso e deve-se observar o limite
de faltas: 10% do total de aulas de um semestre, ou 15% do total de
aulas de umaunicamatérianosemestre. O ndo -cumprimento desses
limites pode levar ao trancamento da matricula e, em caso de
reincidéncia, o aluno pode vir aser desligado do curso. Tal rigor no
regimeescolar tornaosalunos extremamente disciplinados e muito
preocupados com o excesso de trabalho e de avaliacdes: os alunos
sabem que qualquer deslize de sua parte pode leva-los ao
desligamentodo curso.

Por um lado, um contexto como esse é favoravel ao
desenvolvimento de projetos pedagdgicos: osalunos estdo préximos,
tém uma convivéncia intensa com seus pares, todos tém facilidade
deacesso aos professores, que geralmente trabalham nainstituicao
emregimede periodointegral,etambémacomputadoresligadosem
rede. Cumpremasatividades propostas pelos professores, se nao por
interesse pelaatividade emsi, por receio de repreensao e de umanota
baixa. Por outro lado, a constante pressdo a que os alunos sao
submetidosdevido as obrigacdes escolares e dapressdo porumbom
desempenho académico dificulta o envolvimento e a participacao
mais esponténea em atividades que ndo sejam “para nota”, o que
representa um forte traco da culturainstitucional.

As matérias de lingua inglesa sdo ministradas como
disciplinas obrigatérias no primeiro ano do curso de graduacéo.
Geralmente as turmas sdo divididas de acordo com o resultado
obtido na prova de inglés do exame vestibular, cujo enfoque é a
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compreensdo de textos. Os alunoscom desempenhoacimadamédia
costumam ser dispensados do curso obrigatdrio; aqueles com
desempenho mediano sdo encaminhados para um curso de inglés
instrumental que trabalhaas quatro habilidades comunicativas, e 0s
alunoscom desempenho abaixo damédiasao matriculados no curso
de inglés instrumental cujo enfoque maior esta na habilidade de
compreensdo escrita. O curso em foco neste trabalho é o curso
instrumental que trabalhaas quatro habilidades (compreenséo oral
eescrita; e producéo oral e escrita): ele tem duracdo de dois semestres
e carga horaria semanal de trés horas/aula de cinqiienta minutos
cada, com um total de 48 horas/aula previstas para cada semestre
letivo.

Diferentemente do modelo deensino-aprendizagem que marca
atradicdo institucional, o curso de inglés segue uma programacao
flexivel, aque Graves (2000) denomina de abordagem de sistemas para
desenhode curso. Deacordo comaautora, oscomponentes do desenho
deumcurso (como, porexemplo, definicdo de objetivos, organizacéo
de materiais, analise de necessidades) encontram-se entrelagcadose,
portanto, o planejamento de um dos componentes sempre contribui
comos demais. Alémdisso, conforme exposto noinicio deste artigo,
0 curso encontra-se calcado no paradigma educacional emergente
(Moraes, 1997) e nos pilares do conhecimento (Delors et al., 2001).

O ESTUDO EXPLORATORIO

Comoobjetivode saber comoosalunos descrevem e entendem
o contexto institucional, o curso de inglés e a proposta pedagdgica
desse curso, foi conduzida uma discuss@o semi-estruturada com
algunsalunos matriculados no curso de inglésinstrumental descrito
na sec¢ao anterior.

Para dar inicio ao estudo, que pode ser descrito como um
estudoexploratério, osalunos foram convidados paraparticipar de
umaconversacom a professora-designer do curso. Esse convite foi
feito deformaaberta, solicitando voluntarios para participar deuma
conversasobre a instituicdo e sobre o curso forado horario de aula.
Trésalunosdeumaturmaecincode outradispuseram-se aparticipar.
Essas conversas foram realizadas em duas sessfes, uma com cada
grupo, gravadasem audio e transcritas posteriormente, parafinsde
analise. A leiturapreliminar dastranscri¢cdes das conversas mostrou
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ndo existir diferencgas entre as falas dos alunos dos dois grupos,
portanto, os dados das entrevistas foram analisados conjuntamente,
sem distin¢do entre a conversa realizada entre uma turma e outra.

Paraorientaraconversa, foi preparado umroteiro (Anexo A)
contemplando os diversos elementos constitutivos de comunidades
discutidos neste artigo. Paraaelaboracio desse roteiro procurou-se
listar as diversas categorias que definem uma comunidade,
relacionando-as aos autores que as utilizam. Posteriormente esses
elementos foram utilizados para a analise dos dados.

Objetivos

Barab e Duffy, 2000; Schulte-Tenckhoff, 2001;
Lave e Wenger, 1991; Wenger, 1998;
Kenski, 2003; Johns, 1997

Processos e formas
de comunicagédo
(e participacéo)

Wenger, 1998; Kenski, 2003;
Garrison, Anderson e Archer,
2000; Johns, 1997; Lave e Wenger, 1991

Organizacional

Linguagem Wenger, 1998; Johns, 1997
Territério Schulte-Tenckhoff, 2001;

Garrison, Anderson e Archer, 2000
Estrutura Wenger, 1998; Johns, 1997

Questionamento

Garrison, Anderson e Archer, 2000

Senso de
pertencimento

Schulte-Tenckhoff, 2001,
Wenger, 1998

Aprendizagem
(formas de lidar com
0 conhecimento)

Rogoff, Matusov e White, 2000;
Kenski, 2003; Garrison,

Anderson e Archer, 2000; Johns, 1997;
Wenger, 1998; Lave e Wenger, 1991

Normas e rituais
e comportamentos

Wenger, 1998; Kenski,
2003; Johns, 1997

Quadro 2: a organizagdo do roteiro.
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Conforme ilustrao Quadro 2, o roteiro de discussédo enfocou
diversas categorias constitutivas de uma comunidade. Assim,
durante a conversa com os alunos foram abordadas questdes que
discutem os objetivos (dainstituicdo e do curso); questdes sobre como
se da a comunicagdo no contexto, ou seja, 0s processos e as formas
decomunicacdo; e ainda, se existe umalinguagem que diferencia os
integrantes da Institui¢do. Outro aspecto analisado foi a percepg¢éo
gue os alunos tém do espac¢o institucional e da estrutura
organizacional. Outras perguntas procuraram focar em
guestionamentos que emergem do meio. Observou-se, também, se
existe senso de pertencimento ao meio; e, finalmente, como é o
comportamento nainstituicéo, isto é, se existem normase rituais que
Ihe séo caracteristicos.

Durante aconversacom os alunos, chamou atenc¢do o fato de
as questdes institucionais serem tdo fortes a ponto de praticamente
ofuscarem questdes relativasao curso de inglés. Emboraas conversas
ndo tenham ocorrido de formaté&o linear, aandlise seraddivididaem
duas partes: primeiramente serdo levantadas questdes relacionadas
a instituicdo como um todo; em seguida, serdo considerados 0s
pontos referentes ao curso de inglés propriamente dito. Com isso,
pretende-se observar se ha elementos constitutivos de uma
comunidade, ou decomunidades, nesse contexto. Aanélise procurara
seguir os itens do roteiro da conversa (Anexo A), porém nao
necessariamente namesmaordem.

ANALISE DA CONVERSA COM OS ALUNOS

As conversas com os alunos foram conduzidas de forma a
buscar compreender sua visdo da instituicdo como um todo e do
cursodeinglésinseridonocontexto institucional. Serdo consideradas
comoinstituicdo, afaculdade (doravante X) eamoradia (doravante
Y). Isso porque, muitas vezes, dentro daculturainstitucional, torna-
se dificil delimitar a fronteira entre uma e outra. A fala de um dos
alunos ilustra esse ponto:

[...] € meio paradoxal o X e 0 Y serem a mesma coisa. O ano
passado teve um menino que deu muito problemano Y e ele
foi trancado no X. Quer dizer, o X trancou porque o cara nao
tinha moral. Se ele ndo morasse 14, 0 X ndo ia nem saber, entéo
nado sei como que se dosa isso.
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Pensando que é inerente a uma comunidade a existéncia de
um territorio (Wenger, 1998; Lévy, 1999), é possivel ver, na fala de
outro aluno, que os espagos se mesclam e se confundem:

Eu acho que é 0 Y e 0 X, mas quem faz do X um Unico espago
é 0 Y. Porque oY fortalece muito a unido que tem aqui, [...] o
X é hoje, eu acho que 70% do Y.

Portanto, a anélise feita neste estudo assumira essa visdo de
que faculdade e moradia séo territdrios integrados, que ora se
interseccionam, orase mesclam e orase diferenciam masque, deuma
formaou de outra, representam um Unico espago.

Foco nainstituicéo

A existéncia de objetivos comuns compartilhados é um dos
aspectos essenciais apontados na literatura para o estabelecimento
de qualquer comunidade. Observa-se, na fala dos alunos que
participaram da conversa, que para eles os objetivos da institui¢do
estdo claros:

Eu acho que o grande objetivo do X é formar engenheiros, e
pessoas muito capazes, uma boa elite, principalmente, de
engenheiros para o pais...

Quanto aos objetivos dos alunos que estdo na instituicao,
observa-se queelesestao presentes, porém, naosao fixose previamente
estabelecidos, conforme mostram os trechos a seguir:

Eu ndo vejo um objetivo, ndo. O X é que da a chance de vocé
cumprir seu objetivo. Quando vocé esta aqui, vocé comeca a
mudar tanto os seus objetivos que vocé vé as oportunidades
que o X te da.

— 0 pessoal se decepciona muito quando entra aqui. N&o sei se
é porque espera muito antes de entrar. [...] Mas o pessoal vem
pracacom a expectativa de que vai virar génio. Entdo quando
chega vem com o espirito de que vai fazer um monte de
matérias extracurriculares, mas ndo da porque o X ndo deixa...
€ muita matéria em pouco tempo e a cobranca é muito grande,
e o pessoal fica esgotado. E acaba fazendo o minimo [...]
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Geralmente o aluno chega a instituicao cheio de sonhos e
ambicdes, orgulhoso por ter sido aprovado num exame vestibular
bastante seletivo e se depara com uma estrutura organizacional
complexaque ndo lhe permite agir conforme os objetivos previamente
planejados. O que se observa é que, gradativamente, o aluno vai se
acomodando dentro da estrutura da Instituicdo e os objetivos que
tinha antes de se juntar a ela vdo mudando para que consiga se
manter dentro dela. Pode-se entender isso, também,comoumaforma
deintegracéo e de obtencédo do senso de pertencimentoao meio (Lave;
Wenger, 1991), uma vez que os objetivos da comunidade véo,
gradativamente, sendo adotados e incorporados pelos novos
membros.

Ao falarem sobre como se estabelecem o0s processos de
comunicagdo, surgem também questdes relativas a hierarquias e
formas de participagdo dentro do contexto institucional. Na
percepcéo dosalunos,acomunicacéo, dentro dainstituicdo, com os
professoresem geral, e principalmente com professores que jaforam
alunos da mesma instituicéo, é considerada satisfatoria, conforme
mostratrecho daentrevista:

- O cara que se formou no X, pode ter muito tempo, mas o X
se mantém estavel. Entdo, mais ou menos ele tem uma idéia
do que vocé esta passando aqui, se vocé chegar na prova dele,
o Prof. A5 ele sabe, porque ele ja fez. Ele ja tem uma idéia,
mesmao...

- Entdo a comunicacao fica mais facil ?

..... se vocé vai conversar com ele, vocé ja sabe o que vocé vai
falar para ele, e ja sabe as respostas.

- Sendo da matéria ou néo.

Na percep¢do dos alunos, a comunicagdo entre os pares
também flui bem, principalmente quando se trata de alunos da
mesma turma, que ingressaram na Instituicdo no mesmo ano.

Comunicacdo aluno-aluno, é pessoal. Todo mundo mora
junto.

Aluno-aluno é muito proximaarelacéo, vocé da alguns passos
conversa com um, conversa com outro e tal...

5 O professor, cujo nome foi omitido propositalmente, foi aluno na Instituicdo
no inicio dos anos 80.
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- E essa comunicagdo do Y se estende aqui dentro do X, ja que
vocé colocou essa diferenga.
- Principalmente com a prépria turma.

Omesmojandoocorreemalgunscasos quandoacomunicagéo
se dacomalunos de outros anos, conforme ilustra o trecho aseguir:

- Dentro do Y também existe essa distingdo. Entre ‘bixo’ e
veterano.

- Tem cara que vocé vai conversar € ele ja olha com cara de
bunda para vocég, e ja fala “ah, idiotice...”.

- Por que vocé é “hixo”?

-E.

Conforme aponta Wenger (1998), a existéncia de hierarquias, de
papéis bem definidos e de diferentes formas de participacéo e de praticas
sdo inerentes as caracteristicas de uma comunidade. Os trechos acima,
bem como o trecho a seguir ilustram isso:

- as hierarquias sdo de turma mesmo. O quinto ano manda, 0s
outros quatro (anos) fazem. O quarto ano manda, os outros trés
fazem... [...]

- esse é um dos valores que eles passam pra gente adestrando
sobre isso. Entdo, por exemplo, a 09’ aprendeu a respeitar
veterano, assim como a 05 foi ensinada a respeitar todos 0s
veteranos (quejasairam). O que eles alegam é que quem ta aqui
ha mais tempo tem mais experiéncia de vida — que até tem —
mas nao sei se esse argumento é valido.

- vocés que sdo ‘bixos’ este ano, vdo mudar em relacdo aos
‘bixos’ 0 ano que vem?

- algumas pessoas ja estdo se preparando pra isso, vao fazer as
mesmas coisas e vai continuar, vai manter a tradigao.

- O problema é que quem ndo mantém as tradi¢des é
recriminado.

Outro ponto que emerge apartir dessesexemplosdiz respeito
as formas de participacdo. Lave e Wenger (1991) introduziram o
conceito de participacao periféricalegitimaparadescrever como se

& Os calouros sdo chamados de “bixos”, termo grafado propositalmente
desta forma.

7 Refere-se ao ano que a turma ira se formar. Portanto ‘a 09’ refere-se aos
alunos que se formardo em 2009.
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daaparticipacaodoindividuo dentrodacomunidade, participacao
esta que se modifica de acordo com sua trajetéria dentro da
comunidade. O que osautores colocam é que a participacao periférica
ndo é contraria a uma participagdo mais central. O integrante vai
mudando de papéis, passando, gradativamente, de umaparticipacao
menos complexa na comunidade para uma participacdo mais
completa e complexa. O que se observa na fala dos alunos é que a
existénciade umahierarquiamuitoacentuadano contextodamoradia
acaba por influenciar a forma de participacéo do aluno. Isso acaba
por interferir, também, em suaatuagéo no contexto escolar, sé que de
outraforma. Namoradia, 0 “bixo”, aluno de primeiro ano, ndo tem
muito espaco paraatuacao, principalmente nos primeiros meses na
instituicdo. Isso se modificacom o passar do tempo e é marcado pelas
defini¢Bes paracadaano do estudante naescola: primeiramenteele
é “bixo”, mas depois ele ndo passa simplesmente a veterano: ele
passa por diversas fases até chegar a ser conhecido por “semideus”
(4°ano); e “deus” (5%ano).t

A participacgdo, de acordo com o relato dos alunos, pode ser
descritacomoumacurvadedistribuicdo normal, conforme o grafico
aseguir.

; /T N\
0 / \

anos

Gréfico 1: representacdo da participacao.

Logo que o aluno é aprovado no vestibular e ingressa na
instituicdo, ele ndo atuaem nada, ou atua muito pouco no meio; aos
poucos, dependendodointeresse doaluno, e conformeele seintegra,
ocorre uma ascensao na participacdo, que passa a decrescer a
medidaqueaformaturaeaexpectativade buscadeumempregose
aproximam. Isso nao significa, porém, que o aluno va se distanciar
domeio pois, mesmo depoisde formados, aligacédo entre ex-alunos

8 Essareferénciaas hierarquias é uma terminologia que faz parte da linguagem
nesse meio.
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e entre ex-alunos e a instituicdo é bastante forte e marcada pela
existéncia de diversos instrumentos, como listas de discusséo,
associacdo de ex-alunos, boletins informativos e eventos anuais
parapromover encontros entre alunos e ex-alunos. 1sso nos remete
aalgunsitensdalistade 14 elementos propostas por Wenger (1998)
paraindicaraformacédo de umacomunidade de pratica. Observa-se
aexisténciade instrumentos especificos que identificam os membros
de uma comunidade, como a organizacao de encontros, listas e
associacdes para compartilhar saberes e historias; a efetivacao de
umalinguagemcomumatodos osintegrantes; e umespaco (presencial
evirtual) parase compartilhar experiéncias. Taismecanismos também
séo identificados porJohns(1997) ao caracterizar umacomunidade
académica.

Além disso, conforme aponta a fala de um dos alunos, existe
uma “mafia” que, de certa forma, obriga os alunos a desenvolver
certostipos de comportamento:

[...] vocé entra aqui ai fica muito aquela méafia; o pessoal fala
muito de méfia: ndo criticar muito veterano, ndo bater de
frente com veterano. E porque vocé pode sair daqui e precisar
de um emprego e seu veterano vai poder te dar. Isso acontece
muito...

Esse tipo de preocupacao retratada pelas diferencas entre
veteranos e novatos reforca o pressuposto de existéncia de
mecanismos de participacdo e de comportamento hierarquizados
existentes na Instituicéo.

No contexto académico também existe uma mudanca na
participacdo doalunocom o passar dotempo. Noinicio, tudo é novo
e diferente. Com o passar do tempo, o aluno vai incorporando as
normas de funcionamento da faculdade tanto no que diz respeito a
procedimentosadministrativoscomo no que se refereaoandamento
da rotina escolar. Isso certamente interfere em sua forma de
participacdo. Umavez que o aluno se tornamais familiarizado com
0 meio, sua atuacao e sua participacdo também mudam.

vocé vai la no segundo ano, o cara ndo é mais cobrado por
veteranos, ndo tem ninguém enchendo a cabeca dele, e vocé
acaba se acomodando mais.
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Isso significa que, passado o periodo de adaptacao, o aluno
se sente mais confortavel com o funcionamento da estruturaa qual
esta vinculado.

Uma preocupagdo que também se mostramuito acentuadana
fala dos alunos é a dificuldade que sentem para que se efetue
qgualquer modificacédo naestruturaque existe e que esta solidificada.
Parece ndo haver espaco para questionamentosde um modo geral e
paraqualquer tipo de contestacéo e de tentativas de mudancga pois
haumaestruturade poder muitorigida. O trechoaseguirilustrabem
essa situacao:

Quando vocé chega, a preocupacéo dos veteranos é adestrar o
pessoal. Em certo ponto isso é até bom, porque tem muita coisa
14 que vocé sé aprende na marra mesmo. Mas tem outras que
vocé tem que acabar aceitando sem criticar, porque se vocé
critica, é que vocé ainda ndo faz parte, vocé nao entende isso.
Pra quem a gente critica e que da ouvidos, é aquele pessoal
totalmente decepcionado com o Y que ja desistiu de fazer
qualquer coisa pra mudar. E se vocé for conversar com o
pessoal que é mais ativo ali, é o pessoal mais vibrao dessa
historia de sistema ja imposto.

Assim, embora isoladamente os alunos até questionem,
reflitam e critiquem diversos assuntos no que diz respeitoamoradia
e também a faculdade, esta claro para todos que o sistema é muito
complexo e estruturado de tal forma que ndo ha espaco para
guestionamentos ou mudancas. O poder instituido é muito forte e
estaenraizado de tal formaque ndo hd como contesta-lo. O aluno se
vé obrigado a aceitar ou a se calar. Apesar disso, quando emerge 0
temarelacionadoasenso de pertencimento, apésalgumas discussoes,
afaladeumdosalunosreafirmaoquejahaviasidoditoanteriormente,
reforcando, maisumavez,alguns doselementos listados por Wenger
(1998):

Nno meu caso eu acho que eu to andando, caminhando (para
pertencer cadavez mais) porque eu ndo conhegoacomunidade,
eu conhego algumas turmas que também estdo aprendendo
como eu sO que jaestdo aqui ha um pouquinho maisde tempo...

Apesar da estrutura bastante hermética, os alunos vao
mudando suaformade participacéo e sentindo-se, gradativamente,
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mais integrados ao meio.® Essa integracéo, no entanto, pode ser
compreendidacomo umaforma de sobrevivénciano meio. Porum
lado, isso é visto como um resultado natural de estar cursando uma
determinada faculdade que tem caracteristicas muito singulares.
Por outro lado, isso também os assusta e os deixa, de certa forma,
alertas, como mostra o trecho a seguir:

- com relagdo a essa coisa de comunidade do X, por exemplo,
eu tenho medo, quando eu volto pra casa, por exemplo, eu
tenho medo de voltar completamente diferente, ou de as
pessoas me estranharem. [...] Ah, foi prala, olhacomo voltou...
A nossacomunidade ..., la foratem gente que conhece, de uma
forma, tipo ‘ah, X mongoloide’...

- é aquele negdcio, quando é pra fazer um trabalho chama
alguém do X agora se € pra jogar bola...

- Mas acaba que ¢ um orgulho tremendo fazer parte do X, vocé
fica superfalado...

Os trechos acima corroboram a posicao de Johns (1997) ao
afirmar que o envolvimento intenso ou a filiagdo em comunidades
académicas levam o estudante a abrir méo de aspectos culturais e
linglisticos que possuia antes de integrar aquela comunidade. O
aluno passaase ver diante de comunidades diferentescom exigéncias
diferentes. E isso se tornamuito forte nainstituicdo que é objeto deste
estudo. A partirdo momento em que o aluno ingressa na faculdade
e passaamorar noalojamento, elecomecaaadquirirumvocabulario
muito caracteristicodolocal etambémaincorporartracos e tradi¢oes
pertencentes a cultura local. Ele percebe, portanto, que existem
diferencasentre osmembros dacomunidade X e outrascomunidades
asquais possivelmente ele estejavinculado. E percebe, também, que
esta diante de comunidades diferentes, com exigéncias diferentes.

Naanalise feitaaté aqui, cujofocofoiainstituicdo, ai entendida
como faculdade e moradia, observa-se a existéncia de objetivos
comuns compartilhados pelos membros dacomunidade, apresenca
de uma estrutura interna bastante enraizada e, nesse caso, muito
poucoflexivel. Mesmo demonstrando algum desconforto com relacao
aalgumas peculiaridadesinerentesao meio, os participantes sentem-

® E importante lembrar que os participantes deste estudo sio todos alunos
do primeiro ano de graduagdo e que quando a entrevista ocorreu eles
estavam na instituicdo ha cerca de seis meses.
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se membros da comunidade, ou seja, hd um senso de pertenca
crescente. Além desses aspectos, existem outros que devem ser
destacados: Johns (1997) e Wenger (1998) ressaltam a necessidade
de mecanismos de comunicagdo entre os membros de uma
comunidade e arelevanciadaexisténciade umalinguagemcomum
edeumvocabulario préprioaseus membros. No contexto analisado,
essas caracteristicas séo muito fortes. Além de instrumentos internos
de comunicacao, existe uma linguagem bastante propria e
caracteristicanacomunidade, que atornabastante peculiar. Ainda,
naconceituacdo de comunidade académicafeita porJohns(1997),a
autoradestacaarelevanciadaexisténciade membroscomdiferentes
niveisde conhecimento e diz que o comprometimentodoindividuo
com a comunidade varia com o tempo. Essa caracteristica, que
também é destacada por Lave e Wenger (1991) e Wenger (1998),
relaciona-se a formas de participacdo dentro da comunidade e ao
conceito de participagdo periférica legitima, o que é descrito e
enfatizado claramente pelos participantes durante as entrevistas.
Assim, torna-se possivel constatar que o contextoem que o cursode
Engenharia esta inserido, constituido pela faculdade e moradia,
representa uma comunidade com caracteristicas muito proprias
com tragcos de uma comunidade de pratica (Lave; Wenger, 1991;
Wenger, 1998) e também de uma comunidade académica (Johns,
1997).

Na préxima secdo sera discutida a percep¢do dos alunos
sobre o curso de inglésinserido dentro do curriculo de graduacédo e
ministrado aos alunos no primeiro ano da faculdade.

Foco no curso de inglés

Conformeindicadonoinicio deste estudo, duranteaconversa
com os dois grupos, as questdes relativas ao curso de inglés foram
ofuscadas pelas questdes institucionais. Tal encaminhamento
mostra-se como um indicio de que questdesrelativasainstituicdo sdo
complexas e fortemente enraizadas na cultura local, dificilmente
abrindoespaco parareflex6es maisaprofundadas sobre experiéncias
diferenciadas,comoa propostapedagogicado curso deinglés. Essas
questdes, entretanto, surgiram durante a conversacom 0s grupos e
serdo pontuadas a seguir.
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Aprimeiraquestdodizrespeitoaculturalocal, que transmite,
anoaano, paraos alunos ingressantes na instituicdo a idéia de que
as matérias da area de Ciéncias Humanas e de Linguas (maternae
estrangeira) ndo sdo téo relevantes para a sua formacéo como as
matérias ministradas pelos demais departamentos, todos da area
das Ciéncias Exatas.

Eu sabia, quando cheguei aqui, que Humanidades seria a
matéria mais tranqtila. Todo mundo passou isso pra gente;
humanidades é ‘cocado’ [...].

Assim, boa parte dos alunos ja ingressa no curso de inglés
tendo como pressuposto que a matéria nao é relevante, deixando
claro que se encontra enraizada, na cultura local, uma tacita nogao
de prestigio de algumas disciplinas em detrimento a outras, o que
traz dificuldades posteriores relativasa motivacéo, envolvimentoe
participacdo no curso de inglés, entre outros.

Embora os alunos tenham conhecimento do programa do
curso de inglés desde o primeiro dia de aula, e considerem a
programacao muito bem elaborada, os objetivos do curso tal como
este esta estruturado ndo sdo claros paraeles. Parece que ai entram
guestdes relativas a crencas sobre o que é aprender uma lingua
estrangeirae como isso se insere no curriculo de uma faculdade de
Engenharia. O trecho a seguir ilustra bem isso:

E um erro colocar o inglés de bengala no X. Porque néo parece
um curso de inglés e sim algo que esta querendo se adequar
ao X. A gente ndo estuda inglés, inglés como eu gostaria de
estudar. A gente estuda pra complementar o X, o curso parece
mais autoconhecimento, pra aprender engenharia. Parece que
eu estou aprendendo engenharia, e de quebra, eu aprendo
inglés. Nao parece que eu estou aprendendo inglés: é de
quebra, eu ganhei inglés de bonus. Eu acho que a gente devia
ter um cursinho regular de inglés.

Apesar dessa insatisfacdo e da falta de entendimento por
parte dos alunos sobre o que seja um curso fundamentado na
abordagem instrumental (Hutchinson; Waters, 1987; Dudley Evans;
St. John, 1998, entre outros), alguns pontos relevantes e que
interessam a proposta pedagégica do curso emergem na fala dos
alunos. A primeira diz respeito a dindmica da aula, calcada em
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tarefas colaborativas (Ellis, 2003), que é consideradadiferente e mais
envolvente do que as demais matérias do curriculo.

Um grande problema do X é que ele é movido a prova. Te
prende, tal. A didatica do curso de inglés é melhor mas choca
com o resto.

O segundo ponto relevante diz respeito a participagdo nas
aulas propriamente ditas. Enquanto, no dizer dosalunos, as demais
aulas seguem um padréo tradicional, marcado pelo “cuspe e giz”,
o que leva boa parte dos alunos a dormir em sala de aula, nas aulas
de inglés ha bastante envolvimento:

A participagdo no curso de inglés é bem maior que nos outros
cursos. Porque o curso de inglés vocé se relaciona muito. Nos
outros cursos o pessoal dorme.

Essa participacao, explicitada pelos alunos, também vai ao
encontro da proposta dateoriade ensino e aprendizagem naqual o
curso esta fundamentado (Moraes, 1997; Oliveira, 1998; Barros;
Cavalcante, 2000, entre outros).

Finalmente, oterceiro pontoaser destacado nasconversasdiz
respeitoaos mecanismos de comunica¢ao do curso. Primeiramente
acomunicacdo e conseqliente interacdo em sala de aula, tanto entre
professora-alunos quanto alunos-alunos:

se comparada aos outros cursos, € mais préoxima. Vocé como
professora, mesmo a gente como aluno, a intimidade é bem
maior. Pelo proprio modelo da aula. Eu gosto disso. Pelo jeito
da aula. A dindmica da aula é diferente. Nas outras matérias
eu s6 preciso perguntar o que tenho que fazer, quanto tenho
que tirar ou que prova que vai ter.

Segue-se acomunicacao pelo meioeletrdnico, naformade um forum
disponibilizado no site do curso:

no comeco, quando eu soube dos foruns eu fiquei bem
entusiasmado. Nossa que legal!! Achei que a gente ia
conversar... a idéia eu achei bem legal. S6 que o pessoal ja é
desinteressado aqui, entdo quando sai pra fora ainda é pior.
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Embora a comunicacéo que se estabeleca dentro da sala de
aula mostre proximidade entre os alunos e entre os alunos e a
professora, mesmo com a disponibilizagdo de uma ferramenta de
comunicacdo eletrénicaassincrona, ndo se observaaemergénciade
mecanismos de comunicacdo caracteristicos de uma comunidade,
como descritos por Johns (1997) ou Wenger (1998).

Os elementos apontados acima confirmam que o curso de
inglésestacalcadoem principioseducacionais diferentes dos demais
cursos do curriculo dainstituicdo. Confirmam, também, que existe
um descompasso entre o curso de inglés e as demais disciplinas
cursadas pelos alunos na instituigéo.

Conformeexplicitado no inicio deste artigo, ocurso de inglés
foi planejado fundamentando-se naabordagem instrumental, tendo
0s quatro pilares do conhecimento e o paradigma educacional
emergente como suportes teéricos. Além disso, incluiu-se no curso
um componente eletrénico, naformaconstrucéo coletivade umsite,
para insercéo das produc¢es dos alunos, disponibilizacéo de links
de interesse e também paracomunicacdo entre os participantes por
meio de um forum. Este site recebeu o nome de “X’s English learning
community” por sugestdo da professora-designer, por supor que um
cursofundamentado nosalicerces acimadescritos poderiaconduzir
aformacédo de umacomunidade.

Comovistonestaanalise, aliteraturamostra, no entanto, que
uma comunidade dificilmente se constitui se ndo houver uma
combinacdo entre uma série de elementos, entre eles, objetivos
compartilhados por todos os membros, senso de pertencimento ao
meio e normas, rituais e comportamentos caracteristicos. Esses
elementos ndo foram observados na conversa com os alunos sobre
ocursodeinglésoquelevaaconclusdode queesse curso, dentrodo
contexto institucional, ndo se constitui numacomunidade. Isso, no
entanto, ndo representaempecilho paraacontinuidade do cursono
contextono qual ele seencontrainserido. Aanalise mostra, isso sim,
aimportanciadoconhecimentoe daanélise domeio (Dudley Evans;
St Johns, 1998) no contexto de ensino-aprendizagem de linguas.
Consciente das limita¢cdesimpostas pelo meio, o professor que segue
aabordagem instrumental poderadefinir melhor os parametros que
norteardo o desenho de seu curso.
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CONSIDERAGOES FINAIS

Este trabalho procurou analisar como os alunos de uma
faculdade de engenharia, matriculados no curso de inglés
instrumental oferecido no primeiro ano de graduacéo, descreveme
entendem o contexto institucional em que tal curso estainserido. Tal
analise teve por objetivo verificar se existem elementos constitutivos
de uma comunidade nesse contexto.

Conforme nosmostraaliteratura, o conceitode comunidade,
e suas diversas categorizacOes, de certa forma se misturam e se
sobrepdem. De qualquer forma, observa-se que, para que uma
comunidade se efetive como tal, é necessario que elasejamarcada por
diversos fatores como: objetivos comuns compartilhados por seus
integrantes; mecanismos de comunica¢do bem estabelecidos; formas
de participacgdo que vdo de uma participacao periféricalegitimapara
uma participagdo mais integral, completa e complexa; papéis bem
definidos; uma estrutura organizacional clara; normas, rituais e
comportamentos caracteristicos; formas, processos de aprendizagem
de seus integrantes; além de marcas que fazem com que seus
integrantes sintam-se pertencentes a ela.

Foi possivel verificar, na anéalise feita, que o contexto
institucional, que compreende moradiaestudantil e faculdade, parece
englobar elementos constitutivos de uma comunidade, o que nos
permite dizer que esse meio se constitui como umacomunidade de
pratica, se assumirmos os pressupostos teéricos fundamentados por
Lave e Wenger (1991) e Wenger (1998), ou uma comunidade
académica, se tomarmos como pressuposto Johns (1997). O mesmo
ndo ocorre ao se focar o curso de inglés. Esse se encontra inserido
num contexto maior, numa comunidade, mas ele, por si sé ndo se
constitui como umacomunidade, permanecendo, napercepcao dos
alunos, apenas um curso que tem uma proposta pedagdgica
diferenciada dentro de um contexto muito singular.

Sendo este um estudo exploratério, além das consideracdes
feitasatéaqui, ele também contribuiu paraque a professora-designer
docursocompreendesse as limita¢cdes enfrentadas durante o curso,
limitacdes essas inerentes ao préprio contexto institucional e a
comunidade que caracteriza esse contexto.

Estudos exploratérios sobre comunidades podem ser de
grande valia no contexto de ensino-aprendizagem em geral e de
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cursos dentro da abordagem instrumental em particular, uma vez
gue, conforme apontado noinicio deste artigo, esses estudos podem
se relacionar diretamente a analise do meio em que o curso esta
inserido.
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Title: Investigating a community in the context of an ESP course

Abstract: With the objective of understanding the environment in which an ESP course
is held, this article analyzes how undergraduate engineering students enrolled in that
course describe and understand the institutional context and compare it to the language
course context. The aim of such analysis was to verify the existence of elements that
constitute a community. In order to reach such aim, some students participated in a semi-
structured interview which was then analyzed in the light of the various categories that
constitute different types of communities and which are discussed in this article. The
results show that the institutional context seems to constitute a community whereas
the ESP course does not, remaining, to the students, a course that has a unique course
design inserted in a very particular context.

Keywords: communities; foreign language teaching and learning; ESP.
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ANEXOA

Conversasobre o “olhar” do aluno paraa institui¢do e para o curso

Objetivos

Com foco na instituicéo
como um todo

Como vcs entendem 0s
objetivos do X? Para vcs,
quais sdo eles? Em que
medida vcs compartilham
desses objetivos?

Com foco no curso
de inglés

E os objetivos
do nosso curso?

Processos e
formas de
comunicacgédo
(e participacéo)

Como se da a
comunicacdo entre

voceés e a Instituigdo?

Vcs — professores;

Ves « vces; Ves o direcdo
Que canais de comunicagao
existem na Instituicdo?

Como se da a
comunicacgédo

Nno NOSSO Curso:

Ves o euVves « VCEs
Que canais de
comunicagdo existem
No NOSSO curso?

Linguagem Vamos falar um pouco Como é que isso se
da linguagem: existe da no nosso curso?
uma linguagem
compartilhada por todos?

Ela difere (e em que) qdo a
comunicacdo se da entre vcs
e entre vcs e a Instituicédo?
Ela difere dependendo do
canal de comunicagéo usado?

Territorio Vcs percebem o X como um | Como vcs percebem
Unico espago ou cOmMO VArios| NOsSsSO curso no espago
espacos que convivem em X/ ou em relacdo
um mesmo territorio fisico? | aos varios espacgos

identificados na
Instituicao?
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Estrutura
Organizacional

Como vcs se véem

na estrutura do X?

Qual é a participagédo de
vcs dentro dessa estrutura?
Como vcs descreveriam
a participagdo de vcs na
estrutura organizacional?
Ela se altera ou tem se
alterado ao longo do
tempo?Vcs se identificam
com essa estrutura? Como
percebem essa identificacao
ou ndo-identificacao?

Como vcs se véem

na estrutura do curso?
Qual o papel de

VCS Nesse curso?

Isso difere do papel
de vcs nos demais
cursos? Se difere,
como, em qué?

Como é a participacag
aulas? Isso difere

da participac@o nos
demais cursos?

Se difere, como
percebem isso, em que
sentido percebem essa
diferenga?

Questionamentg

Vs percebem que existe
espaco para
guestionamentos em
relacdo a Instituicao,

de forma geral? Como
seus questionamentos/
criticas sdo recebidos
pela Instituicédo?

Se existe possibilidade
de expressar esses
guestionamentos, como
isso é feito? Com quem ou
através de quem/do qué
€ expresso?

Como se déa esse
tipo de reflexdo,
de questionamento
N0 NOSSO curso?

Senso de
pertenca
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Vs se consideram
membros/integrantes
da comunidade do X?
Como? O que isso
significa? Como vc
identificaria um membro
da comunidade X e

Existe um sentimento
semelhante se
pensarmos
exclusivamente no
curso de inglés?

Ou nos alunos
daturma3/ 4?
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Aprendizagem
(formas de
lidar com o
conhecimento)

um nao-membro?
O que os distingue?

Vamos falar um

pouco sobre como

se da sua

aprendizagem dentro
do contexto educacional
do X.

E dentro da
proposta do nosso
curso?

Normas e Vcs sentem que Vcs sentem
rituais e existem normas que existem
comportamentos| institucionais que normas
diferenciam o X de que diferenciam nosso
outras instituicbes? curso dos demais?
Por exemplo? Por exemplo?
(se for o caso) (se for o caso)
Na opinido de vcs, Na opinido de vcs,
existem rituais que existem rituais que
diferenciam o X de outras diferenciam este
instituicdes? Por exemplo? curso dos demais?
(se for o caso) Por exemplo?
(se for o caso)
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