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RESUMO

O objetivo do artigo foi compreender as implicacdes das politicas crediticias do Governo Federal, com
énfase no Programa Minha Casa Melhor para os espacos de comércio e consumo em Feira de Santana,
com especial atencdo para a rede de supermercados com énfase no setor de eletrodomésticos, lojas
departamentais, e as casas de materiais de construcao civil. Entre os resultados encontrados verificou-
se que a projeto Minha Casa Melhor constitui-se em um avango social principalmente, por beneficiar
os segmentos da sociedade de menor poder aquisitivo. No entanto, a critica se d pela programagao do
consumo ndo s da habitacdo (habitat) como também dos objetos: moéveis, eletrodomésticos e
eletroeletronicos pela tentativa de universalizacdo do crédito (endividamento das familias) e ndo pelo
aumento direto da renda via politica salarial.
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ABSTRACT

The purpose of this paper was to understand the implications of the Federal Government credit
policies, emphasizing the Minha Casa Melhor (My better House) on the trade and consumption spaces
in Feira de Santana, with special attention to the supermarket chain with emphasis on the home
appliance sector, department stores, and the construction material stores. Among the results we have
found that the project My better House is a social advancement mainly to benefit segments of the less
affluent society. However, there is criticism about the consumption programming not only of the
housing (habitat) but also of the objects: furniture, appliances and electronics by the attempt of
universalization of credit (family debt) and not by the direct income increase via wage policy.
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1 INTRODUCAO

A ideia principal deste artigo € a contextualizacdo do programa ‘“Minha Casa Melhor”, embora
ele faca parte de uma dindmica maior, a do programa “Minha Casa, Minha Vida”, que, por sua vez,
estd atrelado aos circuitos econdmicos da constru¢do civil em Feira de Santana, com consequéncias
para os espacos de comércio. A reflexdo se deu em decorréncia do aumento verificado nas vendas de

eletrodomésticos, mdveis, entre outros itens, a partir da implementa¢do do programa Minha Casa,
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Minha Vida, pois os mutudrios adquiriam méveis e eletrodomésticos em um nimero muito grande de
parcelas a juros altissimos. Com a chegada, em 2013, da linha de crédito denominada do programa
Minha Casa Melhor, os mutudrios passaram a dispor de crédito especial, com juros de 5% ao ano,
aquecendo, ainda mais, as vendas dos produtos. No entanto, quando essa linha de crédito chegou,
grande parte dos mutudrios do programa ji estavam endividados com a aquisicio de moveis e
eletrodomésticos, via crédito disponivel na praga, e com juros que beiravam os 16% ao ano.

A metodologia da pesquisa teve como suporte, num primeiro momento, levantamento
bibliografico, com consulta a artigos, monografias, dissertacoes, teses e documentos oficiais acerca da
politica crediticia do programa Minha Casa Melhor do Governo Federal; seguiu-se a obteng¢do de
dados através de fontes primdrias, como observagdes assistemdticas nas redes de supermercados, lojas
departamentais e casas de materiais de construg@o, assim como entrevistas com gerentes dessas lojas.
Num segundo momento foram utilizadas algumas reflexdes feitas durante a elaboracdo da Tese de
Doutorado no Programa de Pés-Graduagdo em Geografia da Universidade Estadual Paulista — UNESP
— Rio Claro, apontando para a forte relagdo que esse programa crediticio (Minha Casa Melhor) passou
a imprimi no espago de comércio de Feira de Santana, decorrentes do aquecimento das vendas no setor
de mdveis e eletrodomésticos e a instalacdo de novas lojas desse ramo na cidade.

O referido trabalho estd estruturado em quatro tépicos: o primeiro em que estdo expostos o
objetivo e a metodologia do trabalho; o segundo, onde se apresenta o Programa Minha Casa Melhor
no contexto da producdo da cidade, evidenciando algumas implica¢des para a mesma; o terceiro, em
que se reinem as andlises acerca desse programa e sua articulagdo com algumas formas de comércio
como a rede de supermercados, loja departamental e as casas de materiais de constru¢do; por dltimo

estdo as consideragdes finais, quando se procurou atingir o objetivo proposto.

2 0 PROGRAMA MINHA CASA MELHOR NO CONTEXTO DA PRODUCAO DO ESPACO
DA CIDADE

Nesse sentido, faz-se necessdrio uma rdpida contextualizacdo dos circuitos econdmicos que
constituem parte da producdo do espaco da cidade de Feira de Santana, destacando alguns percentuais
acerca do nimero de pessoal ocupado, o que sdo reveladores da magnitude do setor de servigos e
comércio para a geragdo de emprego e renda desse municipio com base no MTE — Ministério do
Trabalho e Emprego - RAIS - 2013 (Rela¢do Anual de Informacdes Sociais), adaptado. O setor de
servicos € o que mais emprega na cidade de Feira de Santana, com 42.239, o que equivale a 36,4%;
logo apds vem o comércio, com 37.840, ou seja, 32,6%, seguido da indistria, com 22.346 (19,3%);
construgdo civil registrou 11.607, ou seja, 10% e, por fim, a agropecudria, com um total de 1.901, o
que equivale a apenas 1,6% do pessoal ocupado.

Enfatizando os circuitos produtivos que envolvem a construgado civil em Feira de Santana, no

contexto dos nimeros de pessoal ocupado, verificou-se que o setor da construgdo civil tem o segundo
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menor contingente, s6 superando, o setor agropecudrio. Nesse sentido, destaca-se que a construcio
civil, antes do ano 2000, tinha nimeros inexpressivos no ambito dos circuitos econdmicos locais. Mas
com o crescimento vertiginoso da construcao civil, que tem como carro chefe o Programa Minha Casa,
Minha Vida, Feira de Santana passou a ser referéncia desse projeto, em nivel nacional, tendo o
primeiro empreendimento entregue no ambito dessa Politica de Habitag@o no Brasil.

Importante realcar que o municipio de Feira de Santana conta com uma populagdo estimada de
612.000 habitantes, segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - (IBGE — 2014), sendo
superada apenas pela capital baiana. Com o lancamento do programa “Minha Casa, Minha Vida” do
Governo Federal, ja foram construidas e entregues, segundo membros da Secretaria de Habita¢do do
Municipio (2015), um total de 12 mil residéncias, aproximadamente. Com o programa Minha Casa,
Minha Vida III, serdo construidas, segundo dados da Caixa Econdmica Federal (2014), 38.145
unidades habitacionais, com um investimento de 2,1 bilhdes, no municipio de Feira de Santana. Além
desse programa ha a“febre” dos condominios fechados para classes de média e alta renda. Esse
movimento no dmbito da habitagao reflete também, em parte, um movimento maior que, guardadas as
singularidades locais, estdo ocorrendo em quase todo o Brasil.

Nesse sentido, com a construgao de 38 mil moradias multiplicada por 4 pessoas em média por
casa, configura-se 152 mil pessoas contempladas no Programa Minha Casa, Minha Vida. Se aqui em
Feira de Santana moram 600 mil pessoas teremos a cada 4 pessoas uma que ja recebeu a chave do
Minha Casa Minha Vida. Com base nesse contexto, uma das consequéncias imediatas, verificada em
Feira de Santana, fruto do programa Minha Casa, Minha Vida, sdo as transformagdes no plano da
morfologia da cidade, no contexto da chamada urbanizacdo extensiva, tipica de alguns paises
subdesenvolvidos como o Brasil, cuja urbanizacdo “drenou parte do capital, mas foi o alicerce da
constituicio de um modo de vida urbano pautado no uso do automdvel, na normatizacdo do
cotidiano...” (ALVAREZ, 2013, p.114). Nesse sentido, pode-se apontar o volume de capitais
investidos em sua grande maioria na periferia espacial e social da cidade, o que, segundo a Caixa
Econdmica Federal, significa o montante de 2,1 bilhdes na constru¢io de residéncias desse programa
em Feira de Santana.

Nessa perspectiva, segundo membros da Secretaria Municipal de Habitagao (2014), é de grande
relevancia destacar que, entre os varios aspectos que contribuiram para que Feira de Santana se tornasse
uma referéncia no contexto do programa habitacional Minha Casa, Minha Vida, evidenciara-se os
seguintes: estudos sobre o déficit habitacional da cidade, 38 mil residéncias, coincidindo com os dados
levantados pelo Ministério das Cidades; existéncia de um cadastro de familias, ja elaborado por essa
Secretaria, que revelava o perfil s6cio demografico da populagdo e que atendia aos critérios do
programa; a disponibilidade de solo urbano com pregos relativamente baixos, de facil acesso para as
dreas centrais da cidade e terrenos com boas condicdes fisico-ambientais para o desenvolvimento do

referido programa habitacional. No entanto, as implica¢des do programa no contexto da urbanizacio
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extensiva j4 se dao no ambito da legislacdo do municipio, com a cria¢do de seis novos bairros na cidade.

Feira de Santana passa a contar com 50 bairros. O secretdrio de Gestdo e Convénios,
Arsénio Oliveira, explica que a expansdo urbana estd prevista na Lei de Uso e
Ocupagdo do Solo, de 1992, e na Lei que rege sobre a criagdo de novos bairros,
sancionada em 2004. “E, desde entdo, o municipio teve uma expansao muito grande,
principalmente na drea de construgdo civil, com a vinda do Programa Minha Casa,
MinhaVida”, observa. Disponivel em http://www.feiradesantana.ba.gov em 04 de
mai.2015.

Essa realidade traz, atualmente, uma forte preocupagdo dos antigos moradores dos atuais
bairros, que futuramente passardo a ndo mais pagar o Imposto Sobre a Propriedade Territorial Rural
(ITR), e sim o Imposto Predial e Territorial Urbano (IPTU), o que pode levar a perda de direitos de
ruralistas. Nesse sentido, a aprovagdo do projeto, criando seis novos bairros em Feira de Santana, pela
Céamara Municipal - estd causando polémica na cidade, como muito bem expressa a manchete do
Jornal a Tarde, de 21 de julho de 2013, intitulado: Projeto aprovado cria seis novos bairros em Feira

de Santana.

Como pode transformar nossa roga em um bairro? Vejo o nosso futuro ameacado e
acho que teremos muitas dificuldades para nos aposentar como pequenos
agricultores, reclama trabalhadora rural Edezeuite de Souza, moradora de Mantiba,
distrito de Jaiba. Disponivel em <http://www.atarde.uol.com.br>. em 04 de
mai.2015.

Nesse sentido, a expansdo do tecido urbano de Feira de Santana estd alterando o cotidiano da
populagao dessas comunidades que, em conversas informais alega que as mudancas apenas mascaram
uma forma de a Prefeitura arrecadar mais impostos com a cobranc¢a ndo mais do ITR, mas do IPTU.
Esses moradores ndo foram, em nenhum momento, consultados sobre essas mudangas, que iram

impactar o cotidiano de suas vidas.

3 O PROGRAMA MINHA CASA MELHOR E A ARTICULACAO COM OS ESPACOS DE
COMERCIO DA CIDADE

A reflexdo acerca dos programas “Minha Casa Minha Vida” e ‘“Minha Casa Melhor” tem
relevancia nesta pesquisa haja vista as implicacdes deles na compreensdo do movimento responsavel
pela atual reproducdo dos espacos de comércio e consumo da cidade, em especial da rede de
supermercados e das lojas de materiais de constru¢do. Esta realidade aponta uma das formas ou
especificidades da concretizac@o da sociedade burocrética de consumo dirigido, com especial atengdo
a programacdo, pelo Governo Federal, do consumo ndo sé da habitacdo, como também de objetos

como moveis, eletrodomésticos e eletroeletronicos. Essas ideias serdo agora aqui apresentadas.
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Quem adquiriu casa nova necessita de equipa-la com méveis novos. Foi nesse sentido que o

Governo Federal criou o cartdo “Minha Casa Melhor”, seguindo algumas especificidades dessa linha

de crédito, que se configura um desdobramento da “Minha Casa Minha Vida” (Quadro 1).

Quadro 1 - Algumas coordenadas do Programa “Minha Casa Melhor”, do Governo Federal em

Feira de Santana - 2014

O QUE E?

O QUE POSSO COMPRAR?

QUANDO COMECO PAGAR?

Com o cartio Minha Casa
Melhor, vocé tem até R$ 5
mil de crédito para comprar
moveis e eletrodomésticos e
pagar em até 48 meses.

Sdo mais de 13 mil lojas participantes
em todo Brasil e 13 tipos de mdveis e
eletrodomésticos para mobiliar sua casa
nova. Em Feira de Santana sio 3.360
cartdes, 11% de todo o estado da Bahia,

Comeca a pagar depois de usar todo o
valor contratado e se ndo usar tudo em
quatro meses, Vocé comega a pagar o
que gastou nesse periodo a partir do
quinto més.

com 31.042 desses cartoes.

Vocé escolhe os produtos na
loja, compra pelo preco a
vista com direito a, no
minimo, 5% de desconto e
depois vai pagando a
CAIXA. Os juros sio de 5%
ao ano contra 16,54% em | Cama de solteiro; TV digital
média cobrado pelo mercado. | Cama de casal;

Tipos de méveis:Lavadora;
Refrigerador;

Micro-ondas; Fogdo; Sof4;
Moéveis para cozinha; Mesas mais
cadeiras; Guarda roupa;

Moéveis para sala; Tablet;

S6 serdo permitidos até duas novas
contratagcdes para o mesmo cliente, em
condigdes equivalentes as do contrato
principal.

Fonte: Caixa Econdmica Federal. Adaptado por Claudio Ressurreicdo dos Santos, 2014

N

E interessante perceber como os circuitos referentes a construgdo civil impactam direta e
indiretamente o setor comercial em Feira de Santana, quando se atrela a quantidade de habitagdes
construidas e entregues pelo programa “Minha Casa Minha Vida” nessa cidade, com uma média de
12.000 casas, e a demanda potencial a ser gerada com a aquisi¢do de novos méveis e eletrodomésticos.

Entdo, o Governo Federal criou o programa “Minha Casa Melhor” que, segundo as
informacdes do Quadro 1, pode beneficiar até duas vezes os mutudrios do programa, uma vez que
disponibiliza o valor de R$ 5 mil para cada linha de crédito, formando um total de R$ 10 mil, caso
haja renovacdo dessa linha de crédito. A entrevista com o gerente regional de atendimento ao cliente
da Caixa Econdmica de Feira de Santana, Sr. Ismael Boaventura Neto, complementa as informagdes
expostas no Quadro 1 acerca do cartdo “Minha Casa Melhor”. Essa entrevista foi concedida ao

repérter Ney Silva, do Programa Acorda Cidade:

O beneficio também esta disponivel para as pessoas que adquiriram um imével novo
em uma construcdo isolada. Por exemplo, uma pessoa construiu uma casa em um
terreno que ja tinha e depois vendeu a um preco que se enquadra no programa
Minha Casa, Minha Vida. Além disso, o comprador também precisa ter a renda que
se enquadra no perfil do programa.

Ainda de acordo com Ismael, pessoas de 3 a 10 saldrios, que sdo daqueles
empreendimentos que tiveram beneficio do Minha Casa, Minha Vida, mas que
foram comercializados junto as construtoras, também t€m direito ao beneficio.
Disponivel em:<http://www.acordacidade.com.br>,Acesso em: 8 de mai.2014.
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Nesse sentido, a linha de crédito do cartdo “Minha Casa Melhor” vai além desse programa,
pois abarca outros tipos de aquisicdo de imodveis, como as unidades isoladas, o que demanda um
universo ainda maior de bens duraveis financiados pelo programa. E necessério destacar, com base no
Quadro 1, o elevado percentual de pessoas que ja contempladas, na Bahia, por essa linha de crédito,
com um total de 31.042 cartGes entregues pelo programa, enquanto em Feira de Santana ja foram
contempladas com esse cartido 3.360 pessoas, o que equivale a 11% do estado da Bahia.

Antes de aprofundar a discussdo, é importante ressaltar o papel do crédito, ou seja, a sua
“universalizacdo”, para compreender os novos conteidos que dinamizam os espacos do comércio e do
consumo, especialmente para os segmentos da sociedade de menor poder aquisitivo que,
historicamente, sempre estiveram na rabeira das politicas crediticias do pafs.

A “universalizacdo do crédito” é um movimento geral, envolvendo as multiplas escalas da
producdo do espaco brasileiro, e materializando-se na dindmica dos lugares. No caso desta pesquisa,
focaliza o movimento na cidade de Feira de Santana, onde a difusdo do crédito contribuiu, entre outros
elementos, para a expansdo das atividades do comércio, levando-se em conta que a sociedade

brasileira se realiza ndo mais pela producdo, mas pela aliena¢do do consumo possibilitado pelo crédito.

Para garantir seu lucro, assim como o de seus acionistas, bancos e empresas de
cartdes de crédito contam mais com o servigo continuado das dividas do que com

2

seu pronto pagamento. Para eles, o “devedor ideal” é aquele que jamais paga
integralmente suas dividas (BAUMAN, 2010, p.14).

Importante analisar que a sociedade capitalista, ao longo do processo, teve vdrias fases de
acumulacdo do capital - a mercantilista, a industrial e a financeira - resultantes da jun¢do do capital
industrial e bancdrio. Essa fase de juncio se radicaliza com um forte movimento de financiamentos,
em escala global, que estd na base da reproducdo das relacdes sociais de producgdo, e que agora chega
aos segmentos menos capitalizados da sociedade.

Essa passagem do texto de Bauman expressa uma das estratégias do capital que tem na
universalizacdo do crédito, uma intensificacdo da alienagdo no consumo, configurando mais uma
estratégia para a reproducdo ampliada do capital. Esse crédito chega agora aos segmentos da sociedade
de menor poder aquisitivo, o que, em principio, constitui-se uma estratégia positiva. No entanto, a
forma como se dd o processo, seus meios e fins, aponta, mais uma vez, para o mecanismo de
alienag@o, para o qual Estado capitalista tem papel relevante.

Uma das evidéncias dessa contradicdo € bem exposta pelo pensamento de Bauman (2010)
quando, logo apds o consumidor contrair essas linhas de crédito, o esforco maior das instituicdes
financeiras € prolongar a0 maximo a nio quitagdo das operacdes uma vez que a situacdo demanda um
servico altamente lucrativo para o sistema financeiro, tendo em vista as elevadas taxas de juros
cobradas pelo servi¢o da divida contraida (crédito): quanto mais ela se alongar, mais o procedimento

se torna lucrativo para o capital. Nesse sentido, essa reflexdo se torna importante, pois como ja dito



40

com a implementacdo da linha de crédito denominado movescar uma parcela significativa de
mutudrios j4 estavam endividados com a aquisicdo de méveis e eletrodomésticos a juros que beiravam
em torno de mais de 16% ao ano.

Com base nessa realidade, ¢ comum adquirir diversas mercadorias, como casa, carros,
eletrodomésticos de toda sorte, méveis, roupas, calcados. E, no final do processo crediticio, o
consumidor ja terd pagado o valor de dois, trés ou mais objetos semelhantes ao adquirido inicialmente.
E dessa perspectiva que se faz a critica 2 forma como a universalizacio do crédito est4 chegando a esta
nacdo: estamos diante de mais uma perversidade mascarada de benevoléncia por parte das empresas, e
o Estado levando a sociedade a acreditar que todos estdo no caminho certo. Esses bens que, em
principio, sdo essenciais para a vida, na verdade s@o atomizados, transformam-se em signos e sinais
destituidos de histéria, imobilizando uma reflexdo mais critica do uso dos mesmos para a vida, em um
sentido mais amplo do que o da mera légica de mercado.

E preciso ressaltar aqui que ndio se assume uma posi¢io contrdria aos projetos como o Minha
Casa, Minha Vida ou “Minha Casa Melhor”, que ajudam as pessoas a terem casa propria ou os
equipamentos necessarios ao desenvolvimento da “vida dita moderna”. A critica que se faz refere-se
as condi¢des do processo. Ou seja, no contexto histérico de pais periférico, sob a ldgica capitalista,
ainda se luta pela simples condi¢do de permanecer na cidade, quando se sabe que muitos permanecem
na cidade como moradores de rua, vivendo em condi¢cdes de moradia sub-humanas, como pontes,
viadutos, entre outros sitios indspitos. No entanto, a “conquista” que estd ai, fruto desses projetos
habitacionais, restringe-se a dimensao do habitat, que é a expressdo das moradias construidas a “toque
de caixa”, do tempo da fabrica, e, portanto, da alienacdo. E o que se pode apontar como possibilidade
para a sociedade brasileira é o nivel do “habitar”, aquele com dimensdo mais ampla, a da vida em sua
totalidade e ndo restrita a 16gica do consumo; sua centralidade é o homem e ndo o mercado.

Dessa perspectiva, tem-se uma moradia que atende mais a légica do mercado do que a da vida;
e, no plano interno da producio do espago dessas residéncias, verificou-se uma programacgdo baseada
em padroes a serem seguidos na compra de moveis e eletrodomésticos, a exemplo daqueles
denominados de linha branca (geladeiras, fogdes, freezer, lavadoras, micro-ondas, mesas, cadeiras,
entre outros). Com base em trabalho de campo e visitas a alguns moradores desses empreendimentos
imobilidrios (2015) observou-se, entre outros aspectos, que alguns cdmodos das moradias, como as
cozinhas, por exemplo, obedecem a um padrio, ndo havendo, entdo, grandes diferencas entre esses
compartimentos (cozinhas) nas residéncias dos conjuntos habitacionais. Convém destacar os
moradores que residem em casas e jd adquiriram méveis e eletrodomésticos a partir da linha de crédito
denominada Moveiscard, crédito voltado para a compra de bens de consumo durdveis e novos,
exclusivo para os clientes da Caixa Econdmica Federal e dos Programas Minha Casa, Minha Vida e

Minha Casa Melhor. Nesse sentido, constatou-se uma programagdo do cotidiano em uma das
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dimensdes mais relevantes para a realizacdo da vida, a casa que, por sua vez, significa o espago como
se ele fora o prolongamento mais imediato do corpo.

Nesse sentido, o espaco é condi¢do e produto dessas relacdes sociais, nas quais novos
instrumentos financeiros sio incorporados ao espaco, tendo como agente o Estado em parceria com
grupos empresariais na forma de crédito ao consumo, do e no espago, evidenciando-se, assim, mais
uma estratégia do capital para a sua acumulag@o ampliada. Essa perspectiva demonstra que os diversos
segmentos da sociedade, em especial os de menor poder aquisitivo, passam a consumir apropriando-se
de capital antecipado.

Segundo Sergio Grossi (2013), diretor regional de opera¢des no Nordeste da Via Varejo,
empresa que administra as marcas Casas Bahia e Ponto Frio, a regido Nordeste se configura como a
mais promissora para o consumo de eletroeletronicos e eletrodomésticos do pais, em decorréncia do
crescimento da regido, em razao do incremento na renda e, consequentemente, aumento do poder de
compra do consumidor nordestino. E necessario reforgar que parte do aumento do poder aquisitivo da
regido Nordeste, além dos programas de transferéncia de renda, como o Bolsa Familia, deve-se a
alienagdo do crédito (endividamento das familias, juros sobre juros) e ndo ao aumento direto da renda
via politica salarial. “As mercadorias e os objetos mudam de sentido, posto que, em vez de designar
uma coisa simples, articulada com o universo de necessidades imediatas, criam-se cada vez mais
mercadorias que sdo estratégicas e politicas” (CARLOS, 1999, 174).

Nesse sentido os objetos técnicos, como eletrodomésticos, eletroeletronicos, entre outros,
perdem a sua dimensdo histérica no contexto do lar; eles, que deveriam ter a funcdo de acolhimento
dos membros da familia, tornam-se signos e sinais, destituidos de histéria, atomizados, preparando a
casa para atender ao tempo frenético da fébrica e da l6gica de mercado, alterando antigos lacos
familiares, j4 que ndo se dispde mais do tempo para o encontro das antigas refeicdes, em momento de
sociabilidade importante para o fortalecimento das familias. Ainda Carlos (1999) confirma o
raciocinio quando cita o caso da insercdo de alguns objetos técnicos do setor de eletrodomésticos,
como freezer e micro-ondas, que podem perfeitamente mostrar as transformacgdes por que passa a
mulher em seu relacionamento com a casa, em especial a cozinha, e a necessidade de acelerar o
processo de preparo dos alimentos em decorréncia do trabalho fora de casa.

Essa nova realidade tem implica¢des para a estrutura da vida cotidiana, quando emerge uma
nova configuracio espacial para essas pessoas que moraram nesses conjuntos habitacionais em relacdo
a cidade fragmentada. “Sdo partes organicas da vida cotidiana: a organizacdo do trabalho e da vida
privada, os lazeres e o descanso, a atividade social sistematizada, o intercimbio e a purificacdo.”
(HELLER, 2008, p.32). No entanto, ao contrario do que a autora expde, a produ¢do do espaco da
cidade capitalista fragmenta o cotidiano, tendo como referéncia a transformacdo do habitar em habitat.
Nesse ultimo (habitat), segundo Lefebvre (2004), ficou-se restrito as condicdes mais elementares da

vida privada (alimentacdo, descanso e reproducdo); no entanto, fragmentou a dimensdo da vida
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privada para outras dimensdes como trabalho e lazer.

Defende-se, nesse contexto, que o crédito nessa perspectiva se dé pela via da alienacdo para o
consumo de “signos e sinais”, e que uma das expressdes dessa realidade € a linha de crédito “Minha
Casa Melhor”, do Governo Federal. A rede de lojas dos grandes supermercados, lojas de
departamentos e casas de materiais de construcdo civil, em Feira de Santana, sdao formas de comércio
muito procuradas pelos consumidores com essa linha de crédito. O maior expoente dessas politicas
crediticias € o cartdo de crédito popular, “o chamado dinheiro de pldstico”, utilizado em lojas ou redes
de lojas credenciadas. E nesse contexto que emerge o maior programa de habitacdo e de linha de
crédito para a aquisicao de méveis e eletrodomésticos da América Latina.

Como consequéncia dessa politica do Governo Federal, apresenta-se e se descreve o
comportamento de algumas formas de comércio, em Feira de Santana, por ramo de atividade, sede e
ano de instalagdo, relacionando-as aos programas “Minha Casa Minha Vida” e “Minha Casa Melhor”,
através da linha de crédito denominadaMoveiscard, voltada para a compra de bens de consumo
durdveis novos, exclusiva para os clientes da Caixa Econdmica Federal, pertencentes ao Programa”
Minha Casa Minha Vida”(Quadro 2).

O Quadro 2 mostra as principais formas de comércio por setores de atividades, local da sede e
ano de funcionamento em Feira de Santana, mostrando os seguintes aspectos: grande incremento da
rede de supermercados e lojas de departamentos que passaram a comercializar moveis,
eletrodomésticos; além das casas de materiais de construcdo, todas essas formas de comércio sdao
contemporaneas ao inicio das politicas de reducdo do Imposto sobre Produtos Industrializados - IPI -
(2008) e do programa “Minha Casa, Minha Vida,” fase I, com inicio em 2009 , vigorando até 2011; a
segunda fase, de 2012 — 2014, e uma terceira fase, a ser iniciada agora, em 2015. Importante observar

que s6 em 2013 iniciou-se o programa Minha Casa Melhor.

Quadro 2 - Redes de supermercados, loja de departamento e casas de materiais de construcio e o
programa Minha Casa Melhor em Feira de Santana — BA — 2014

Supermercado e lojas departamentais

GBarbosa (Cencosud) Santiago do Chile 2000
Bom Preco (Wal-Mart) Bentonville - EUA 1999
Todo Dia (Wal-Mart) Bentonville - EUA 2009
Lojas Americanas Niterdi - RJ 1999
Material de construcao
Cerqueira Gongalves Feira de Santana 1919
Comercial Ramos Salvador 2008
Tend Tudo Salvador 2008

Fonte: Claudio Ressurrei¢ao dos Santos, 2014

As observagdes e entrevistas informais (2014) com o setor administrativo dos

estabelecimentos do ramo de supermercados que comercializam eletrodomésticos sdo complementares
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as informacgdes apresentadas no Quadro 2, pois também revelaram, como grande contribuicdo para o
aquecimento das vendas, a atuacdo do Governo Federal na implantacdo dos programas Minha Casa,
Minha Vida e Minha Casa Melhor. No entanto, antes mesmo desses programas, o Governo Federal ja
tinha criado uma politica de redug¢do do (IPI) para “eletrodomésticos da linha branca” (geladeira,
mdquina de lavar, fogdo e tanquinho) e materiais de constru¢do como ja evidenciado.

Mello (2015) mostra o papel da redugdo de aliquotas do Imposto sobre Propriedade Industrial
(IPI) no cendrio da crise mundial de 2008. A reducdo de impostos tinha o objetivo de minimizar a
crise com o aquecimento do comércio no ramo de eletrodomésticos de linha branca no Brasil. Assim, a
dindmica das vendas de eletrodomésticos e das formas de comércio apresentadas, especialmente as
redes de supermercados e loja de departamentos, teve influéncia ndo s6 dos programas Minha Casa,
Minha Vida e Minha Casa Melhor, como também das politicas de redu¢do de IPI, suspensas em 2013.

No que diz respeito ao setor supermercadista, destaque para o G.Barbosa que, apesar de se
instalar em Feira de Santana em 2000, como mostra o Quadro 2, tem uma expansao significativa a
partir de 2007 e 2008, com mais de 7 lojas em varios bairros da cidade. Na diversidade de produtos
das lojas, inclui-se o setor de méveis, eletrodomésticos e eletroeletronicos, bens incluidos no programa
“Minha Casa Melhor” das lojas parceiras. No entanto, € importante perceber que toda a expansdo
inicial do aquecimento das vendas ficou mais a cargo do programa de reducdo do IPI e Minha Casa,
Minha Vida do que Minha Casa Melhor. Nesse sentido, reforcamos mais uma vez que os mutudrios
desse dltimo programa, que adquiriram inicialmente as residéncias e compraram moveis, ndo foram
beneficiados, inicialmente, pelo programa Minha casa Melhor, que implicava aquisicio de mdveis e
eletrodomésticos com linhas de créditos com elevadas taxas de juros, superiores a 16% ao ano.

J4 a rede de supermercados Bom Preco, do grupo Wal-Mart, chegou a Feira de Santana como
uma das lojas ancoras do shopping Iguatemi, em 1999, e, atualmente, expande-se em diversos pontos
da cidade com o formato vizinhanca denominado “Todo Dia”. Todas as unidades inauguradas
conforme esse modelo apresenta os setores de eletrodomésticos e eletroeletronicos, também
beneficiados pela politica de reducdo de IPI e, consequentemente, pelos programas Minha Casa,
Minha Vida e posteriormente Minha Casa Melhor.

No que se refere as lojas departamentais, destaque para as Lojas Americanas, que se
instalaram em Feira de Santana com a vinda do shopping Iguatemi para essa cidade, em 1999, e que
recentemente, 2010, inaugurou a sua primeira loja fora do shopping, em pleno centro da cidade.
Importante dizer que as Lojas Americanas desenvolvem uma agressiva estratégia de expansao em todo
o Brasil, com o lancamento do programa "Sempre Mais Brasil", em 2009, que previa a inauguracgao de
400 novas lojas nos quatro dltimos anos.

A mencdo as Lojas Americanas requer o resgate de uma importante observagdo de Pintaudi
(2007), analisando as transformagdes no comércio da capital paulista. Para a autora, um dos elementos

responsdveis pelas modificagdes no plano do setor produtivo € a industrializacdo como forca motriz do
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processo de redefinicdo das formas de comércio varejista. Para essa pesquisadora, as mudangas do
processo produtivo via industrializacdo contribuiram para as transformacdes do comércio varejista na
capital paulista, entre o inicio e meados do século passado, quando surgiram as primeiras lojas
departamentais, como o Mappin, fundado em 1913, e, mais tarde, as Lojas Americanas, o que levou ao
surgimento de uma nova técnica de venda, o auto-servico, copiada pelos supermercados,
hipermercados, entre outros. Era necessdrio acompanhar o aumento da producao atrelado ao aumento
do consumo; daf essas novas técnicas de venda, hoje disseminadas por todo o Brasil e, no Nordeste,
chegando a Feira de Santana, na periferia do capital nacional.

E bom ressaltar que com base em observagdes cotidianas no espaco de comércio de Feira de
Santana, as formas de comércio que se instalaram anteriormente a esses programas (Minha Casa,
Minha Vida e Minha Casa Melhor) tiveram, a partir dai, de um modo geral grande crescimento, sendo
o caso do setor de moveis e eletrodomésticos da rede de supermercados e as lojas Americanas.

Caso semelhante ocorre com o setor de materiais de construg¢do, espacialmente com a loja
denominada Cerqueira Gongalves, que ja tinha se instalado em Feira de Santana desde 1919,
localizada na Avenida Presidente Dutra, préximo ao cruzamento com a Avenida Jodo Durval
Carneiro. A Cerqueira Gongalves passou por um acelerado processo de estruturagdo, modernizacio e
expansdo de diversas lojas na cidade. Essa dindmica decorre do boom da construcdo civil por que
passa a cidade, e do ingresso das demais lojas de origem soteropolitana, a exemplo da Comercial
Ramos e Tend Tudo.

O que hd em comum entre essas trés lojas € a suntuosidade de seus espagos, que passam a
funcionar com aquela técnica do auto-servico, iniciada no Brasil na década de 1950, como j4 acontecia
nas Lojas Americanas e redes de supermercados, agora disseminada em algumas lojas de material de
constru¢do. Além da técnica do auto-servigo, verificam-se inimeras outras técnicas como: codigo de
barras, caixa registradora, carrinhos de compra, gondolas expondo mimeticamente uma variedade de
produtos para a construgdo, cartdo de crédito, compras via internet, entre outras. Essas lojas de
materiais de construc¢do sdo espagos produzidos meticulosamente para a encenacdo de copias fiéis das
16gicas da producdo nos espagos dos hipermercados e shoppings.

Nesse contexto, aquilo que o escritor Italo Calvino remete i sociedade do hiperconsumo a
partir de um conto do livro Marcovaldo (1994), ou as estagcées da cidade, parece se estender, agora,
para as lojas de materiais de construcio: “showroom”. Assim, € preciso refletir ndo s6 acerca dos
hipermercados como também das suntuosas casas de materiais de constru¢do como formas de

comércio que, a partir do principio da imitag@o, passam a permitir o livre servi¢o ou auto-servigo, que:

(...) ¢ uma forma de venda caracterizada pelo livre acesso dos clientes as
mercadorias, que pagam nas caixas colocadas perto da saida do estabelecimento.
Requer embalagens padronizadas e obriga a uma arrumacdo diferente da loja, pois
os artigos t€m de ficar acessiveis ao cliente que caminha entre as prateleiras; deste
modo, desaparece a divisdo provocada pelo balcdo entre o 4trio, onde estdo os
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clientes e o espago, onde se empilha as mercadorias, permitindo maior
aproveitamento do espaco, com a exposicdo de maior volume de artigos
(SALGUEIRO, 1995, p. 56).

Trazendo essa ideia para a légica da produgdo do espago, ndo s6 dos hipermercados, como
também para esse novo formato das casas de materiais de construcdo, isto é, para além de suas
aparéncias, em um contexto de sociedades capitalistas, cuja midxima é a obtencdo do lucro, é
necessario esclarecer a questdo do suposto “livre acesso”. Em outras palavras, o acesso é “livre” para
aqueles que tém dinheiro e, portanto, possibilidade de pagar pelo valor de troca embutido na
mercadoria comercializada nessas formas de comércio.

Ainda nos hipermercados e casas de materiais de construcio, os caixas sao objetos carregados
de semiologias, pois funcionam como verdadeiras “barreiras ou fronteiras”, indicando condi¢@o ou ndo
de compartilhamento ou consumo desses espagos, de tal forma que a bateria de caixas estd
estrategicamente localizada na entrada de qualquer supermercado e, agora, de algumas casas de
materiais de construcao.

Nesse sentido, o check-out na caixa registradora representa a antiga barreira das formas de
comércio tradicionais, como mercearias, vendas e quitandas, em que o atendimento mediatizado pelo
grande balcdo é substituido pela maquina registradora, resultante da técnica auxiliada pela ciéncia.
Isso torna mais acelerada a légica de acumulacdo do capital, a0 mesmo tempo em que d4d ao
consumidor a impressdo de autonomia para fazer suas escolhas, quando, na realidade, significa mais
controle e vigilancia nos gostos e preferéncias no ato de consumir.

Com base nesse panorama, resta refletir acerca das implicagdes para o cotidiano das pessoas, €
para a extensdo do espago do comércio em Feira de Santana a partir do programa “Minha Casa Minha
Vida” e Minha Casa Melhor e demonstrar, a fragilidade desse programa, como o estranhamento
daqueles que, muitas vezes, venham a adquirir as unidades de habitacao, ou melhor, de habitat.

Um primeiro aspecto dessa questdo € a propria no¢do de habitar e habitat, muito bem
trabalhada ao longo do pensamento lefebvriano: “é simplesmente o projeto de fornecer moradias o
mais rapido possivel pelo menor custo possivel” (LEFEBVRE, 2001, p.19). Nesse sentido, o habitar
tem uma dimens@o mais ampla, a da vida, é uma condi¢@o para uma participacdo mais democritica na
sociedade.

Nesse contexto os programas ‘“Minha Casa Minha Vida” e, por extensdo, “Minha Casa
Melhor” sdo a expressdo da politica urbanistica deste pais, que afeta os lugares e, consequentemente,
programam o cotidiano das pessoas para criar uma das grandes cegueiras que fundamentam a
sociedade atual em torno da centralidade do mercado em detrimento do homem.

Ainda Lefebvre (2004) ajuda a pensar nessa articulacdo entre os programas “Minha Casa
Minha Vida”, “Minha Casa Melhor”, o cotidiano programado e os espagos do comércio e consumo. E

um cotidiano fabricado segundo os interesses da producdo industrial e do consumo das mercadorias
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produzidas nas industrias, impondo uma repeticdo da vida. Nesse sentido, esse cotidiano, sob o jugo
do tempo das empresas e sua racionalidade, anula o tempo dos homens, causando-lhes alienagdo. No
entanto, para que as racionalidades das empresas no ambito da producdo cooptem o cotidiano das
pessoas, € necessario o seu complemento, a producao alienante e alienada dos espacos do comércio e
do consumo na venda de um dos signos e sinais em que a modernidade se ancora: eletrodomésticos,
eletroeletronicos e mdveis. Ou seja, nada que a técnica atomizada possa resolver via producdo de
outra técnica, a do urbanismo, para atingir a sociedade burocritica de consumo dirigido a partir de
moradias precdrias, simples e do refugo da técnica, a exemplo dos eletrodomésticos da chamada “linha
branca” (geladeira, maquina de lavar, fogdo e tanquinho).

Com a crise econdmica na atualidade, a politica de crédito do Programa Minha Casa Melhor
foi suspensa temporariamente por decreto do Governo Federal, alegando a necessidade de redefini¢dao
da mesma. Entre os vérios fatores que contribuiram para essa realidade, convém ressaltar que grande
parte dos mutudrios desse programa de habitacdo tem rendas minimas, conforme refere o jornal O

Estado de Sdo Paulo, em manchete intitulada: Os problemas do programa Minha Casa Melhor.

Empurrada a forga pelo governo para a Caixa Econdmica Federal (CEF), a linha de
crédito subsidiado Minha Casa Melhor, para financiar a compra de moveis,
aparelhos eletrodomésticos e eletroeletronicos pelos mutudrios do programa
habitacional, ndo passou de um vbo de galinha. Um ano apés o lancamento, sé6 R$
2,75 bilhdes foram contratados, dos quais R$ 1,9 bilhdo gasto de fato. Da verba total
de R$ 18,7 bilhdes, 14,7% foram contratados até agora, revelando-se um tosco erro
de célculo. Disponivel em: <http://economia.estadao.com.br>. Acesso em 20 de ago.
2014.
O motivo apontado pela reportagem € aqui sintetizado: desaquecimento da economia com a
queda vertiginosa do nimero de operacdes desse crédito habitacional. As familias, segundo a
reportagem, revelam que apds a compra de alimentos, sobra pouco para esse tipo de gasto, como
moradia e mobilidrio; muitas familias que adquiram as casas ja possuiam mdéveis com prestacdes com

juros mais elevados e parcelas a perder de vista; a inadimpléncia dos mutudrios € elevada, o que

dificulta a aquisicao do crédito para o tdo sonhado mobilidrio da casa propria.

4 CONSIDERACOES FINAIS

A andlise desenvolvida neste trabalho procurou compreender as implicagdes do programa
Minha Casa Melhor para os espacos de comércio e consumo em Feira de Santana, com especial
atengdo para a rede de supermercados com énfase no setor de eletrodomésticos, lojas departamentais, e
as casas de materiais de construgdo civil.

No término desta pesquisa comprovou-se a indisssociabilidade existente entre o programa
Minha Casa Melhor e Minha Casa Minha Vida, de tal forma que, esse dltimo projeto esta alterando

fortemente o plano morfolégico da cidade, com a expansdo do tecido urbano da mesma, a que foi
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chamada de urbanizacdo extensiva fortemente, dependente do uso do automdvel e, consequentemente,
normatiza a vida cotidiana. Ainda nessa perspectiva do cotidiano, se faz necessério repensar o impacto
que esse programa esta desencadeando no plano de algumas comunidades que estdo perdendo os
direitos de aposentadorias por deixarem de pertencer a dreas reconhecidas no plano juridico de rurais
segundo os 6rgios previdencidrios.

De forma mais especifica do programa Minha Casa Melhor, ndo podemos de deixar de apontar
aspectos positivos desse programa, principalmente no que se refere a problemdtica da melhoria da
habita¢do, constituindo um avango social principalmente, por beneficiar os segmentos da sociedade
de menor poder aquisitivo e excluido historicamente do crédito no Brasil. No entanto, a critica se da
pela programacdo do consumo nio sé da habitacdo (habitat) como também dos objetos: modveis,
eletrodomésticos e eletroeletrdnicos pela universaliza¢do do crédito (endividamento das familias, juros
sobre juros) e ndo pelo aumento direto da renda.Como jid mencionado anteriormente, grande parte do
endividamento se deu porque o programa Minha Casa, Minha Vida teve inicio em 2009, na chamada
fase I do programa; mas sé no final da fase II, de 2012 a 2015, implementou-se o programa Minha
Casa Melhor. Entdo, grande parte dos mutudrios desse projeto ja tinham adquiridos méveis e
eletrodomésticos com taxas de financiamento praticadas no mercado com juros altissimo.

No plano do espaco de comércio a politica crediticia do programa Minha Casa Melhor foi de
grande relevancia para o aumento das vendas de méveis, eletrodomésticos e eletroeletronicos, o que
influenciou na abertura ou modernizacdes de novos estabelecimentos comerciais na cidade no ramo

supermercadista, lojas departamentais e casas de materiais de construcao civil em Feira de Santana.
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