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RESUMO

Este trabalho tem como foco os bares e restaurantes do Mercado Central de Pelotas (RS), visto
sua importancia e atratividade. Devido ao grande publico que frequenta esses espacos, ha a
geracdo de residuos solidos, tais como, embalagens, garrafas de vidros, residuos organicos,
dentre outros. Assim, se faz pertinente compreender o gerenciamento desses materiais
resultantes do consumo de alimentos e bebidas. Logo, este estudo tem como objetivo investigar
as condicOes de manejo dos residuos sélidos gerados pelos bares e restaurantes localizados na
area externa do Mercado Central de Pelotas. A metodologia empregada neste trabalho
caracteriza-se por ser quantitativa e o método de coleta de dados utilizado foi um questionario
aplicado aos gestores. Os resultados permitem concluir que as condi¢cBes de manejo dos
residuos solidos dos bares e restaurantes externos do Mercado Central apresentam aspectos
positivos e negativos. Como aspectos positivos, destacam-se a existéncia de setor com coletores
e a separacdo dos residuos e do 6leo de cozinha, sendo este coletado por empresa especializada.
Como aspectos negativos ou aspectos que podem ser melhorados no gerenciamento dos
residuos desses estabelecimentos, ressaltam-se a consideracdo da possibilidade de parceria com
associacOes de catadores e de realizar compostagem dos residuos organicos, além da aquisicdo
de conhecimento sobre o tema dos residuos solidos, visto que metade dos gestores desconhece
a destinacdo dos residuos gerados em seus estabelecimentos.
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SOLID WASTE MANAGEMENT FROM BARS AND RESTAURANTS'ACTIVITIES
OF THE CENTRAL MARKET OF PELOTAS/RS

ABSTRACT

This work focuses on the bars and restaurants of the Central Market of Pelotas (RS), considering
its importance and attractiveness. Due to the large public that uses those places, there is
generation of solid waste, such as packaging, glass bottles and organic waste, among others.
Thus, it is important to understand the management of those materials resulting from the
consumption of food and beverages. Therefore, this study aims to investigate the management
conditions of solid waste generated from bars and restaurants located outside the Central Market
of Pelotas. The methodology employed in this study is characterized by being quantitative and
the method of data collection used was a questionnaire applied to the managers. The results
allow to conclude that the management conditions of solid waste from outdoors bars and
restaurants have positive and negative aspects. As positive aspects, presence of sector for solid
waste collectors and segregation of solid waste and kitchen oil, which is collected by a
specialized company were highlighted. As negative aspects or aspects in need of improvement
in the management of the solid waste from those businesses, partnership with associations of
waste pickers and composting beyond acquisition of knowledge on the theme of solid waste
were outlined, since half of managers do not know the destination of the solid waste generated
from their businesses.

KEYWORDS: Solid waste; Central Market of Pelotas; Bars and restaurants.

1. INTRODUCAO

Pelotas € um municipio da regido sul do Rio Grande do Sul (RS), reconhecido nacionalmente
como patriménio historico-cultural pelo Instituto do Patrimdnio Historico e Artistico Nacional
(IPHAN). A cidade conta com um conjunto arquitetdnico localizado no entorno do Centro
Histdrico, cujas edificacBes foram fortemente influenciadas por padrBes europeus, onde
localiza-se 0 Mercado Central, 0 Paco Municipal, a Praga Coronel Pedro Os6rio, museus e
casardes que, seguidamente, sdo abertos a visitacdo do publico.

Construido em estilo neoclassico em 1848, o Mercado passou, em 2012, por um longo processo
de revitalizacdo. Além de sua funcdo comercial, é um espaco de entretenimento e lazer,
consolidando-se como ponto turistico e cultural (ENCANTE-SE COM PELOTAS, s/d).
Segundo informacdes da Secretaria Municipal de Desenvolvimento, Turismo e Inovacéo de
Pelotas (SDETI, 2017), o Mercado Central é um dos principais atrativos turisticos da cidade.
Na sua entrada principal, localizada no largo Edmar Fetter, situam-se duas docerias, que fazem
jus ao titulo pelo qual o municipio ¢ conhecido: ‘A Cidade do Doce’. Contando com uma
diversificada gastronomia, artesanato, souvenirs e outros estabelecimentos, o local também
oferece aos sabados o Mercado das Pulgas, 0 Mercado Samba Clube e 0 Samba Renascenga
(DIARIO DA MANHA, 2016).

Devido ao grande publico que frequenta os bares e restaurantes do Mercado Central, h4,
consequentemente, a geracao de residuos solidos, tais como, embalagens (papel&o, plastico, pet,
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etc.), garrafas de vidros e residuos organicos (sobras de alimentos), dentre outros. Assim, torna-
se pertinente compreender as condi¢Oes de manejo desses materiais resultantes do consumo de
alimentos e bebidas, pois a realidade de funcionamento de bares e restaurantes envolve a
geragdo, cotidiana, de grande quantidade de residuos orgéanicos e inorganicos, principalmente
na etapa de higienizacdo de alimentos vegetais e de alimentos animais.

Segundo Venzke (2006), o valor médio estimado da quantidade de residuos gerados em cada
refeicdo servida é de 901,55 gramas num periodo de 5 dias; isso em relagdo ao preparo, ndo
sendo consideradas as sobras nos pratos e nem o alimento totalmente preparado que néo foi
servido. Ademais, Corréa e Fonseca (2009) indicam que o setor de produgéo de refei¢des pode
ser 0 responsavel pelo envio de grandes quantidades de residuos solidos, diariamente, aos
aterros e lixdes, tendo em vista que constataram, em seu estudo, a gera¢ao da ordem de 195 kg
de residuos de embalagens para produzir o almoc¢o de um dia.

Os servigos de alimentos e bebidas geram também, conforme afirma Ribeiro (2009), grande
quantidade de residuos de 6leo de cozinha, 0s quais podem causar sérios impactos ambientais,
pois comumente esse tipo de residuo é despejado no ralo da pia. Tal acdo pode provocar o
entupimento das tubulacGes, aumentando em até 45% os custos de tratamento e atingindo a rede
de esgotos de onde pode alcangar rios e mares, criando uma camada em cima da &gua que
impede a penetracdo solar, provocando a morte da fauna aquatica, uma vez que a oxigenacgéo
da agua ndo acontece. Além disso, o 6leo pode ir para o solo, impermeabilizando-o e podendo
causar processos de enchente. Ele também pode eliminar gas metano em contato com o sol, o
que propicia chuva &cida (RIBEIRO, 2009; VENZKE, 2006).

Todos estes residuos, quando ndo tratados adequadamente, trazem maleficios ndo somente para
0 meio ambiente, mas também para a satde publica, pois o contato direto de animais e pessoas
com essas substancias pode ocasionar a proliferagdo de enfermidades. O vento nesse caso, serve
como condutor desses materiais. O residuo quando entra em processo de decomposicao libera,
além dos odores desagradaveis, gases que sdo altamente toxicos e muitas vezes com potencial
cancerigeno. O solo, a 4gua e 0 ar sdo 0s recursos naturais que mais sofrem com os efeitos
negativos da disposi¢do incorreta dos residuos sélidos (BRASIL, 2017).

De acordo com a Norma Brasileira NBR 11174 (ABNT, 1990), os residuos solidos devem ser
armazenados de maneira que sua classificacdo ndo seja alterada e de forma a minimizar ao
maximo o0s danos ao meio ambiente. Diz a Norma acima que no momento da escolha do local
de armazenamento os seguintes fatores devem ser levados em consideracdo: uso do solo,
topografia, geologia, recursos hidricos, acesso, area disponivel e meteorologia (ABNT, 1990).

Atualmente, tem havido um debate crescente sobre temas ligados a0 meio ambiente e a
sustentabilidade ambiental, porém, sob a perspectiva historica, a questdo ambiental ainda é
relativamente nova e um reflexo disso séo as leis criadas recentemente. A prépria Politica
Nacional de Residuos Sélidos (PNRS), que representa um grande avango na gestdo e
gerenciamento de residuos solidos no pais, foi criada no ano de 2010.

Diante do que foi exposto, este trabalho tem como objetivo investigar as condi¢des de manejo
dos residuos solidos gerados pelos bares e restaurantes localizados na area externa do Mercado
Central de Pelotas. Para atender ao objetivo proposto, 0 estudo conta com uma revisdo de
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literatura sobre residuos solidos, uma metodologia, uma apresentacdo e discussdo dos
resultados obtidos e, por fim, as consideracgdes finais encerrando o artigo.

2. A Gestao dos Residuos Sélidos
2.1 A Politica Nacional de Residuos Solidos — PNRS

A medida que a modernizagéo e o processo industrial se acentuam, maior se torna 0 consumo
e mais produtos e embalagens séo gerados. Na cadeia alimentar o ciclo se apresenta fechado,
onde a matéria e a energia passam de um nivel para outro sem que, teoricamente, exista perda.
Na cadeia alimentar humana, entretanto, o ciclo é diferente, pois 0 homem seria o Unico agente
gerador de residuos a partir dos seus padrdes de consumo alimentares e ndo alimentares
(PHILIPPI JR; ROMERO; BRUNA, 2004).

Isso posto, sabe-se que, atualmente, ndo se pode falar de desenvolvimento sustentavel de longo
prazo sem que se avalie o impacto ambiental que a geracéo de residuos sélidos pode causar no
meio ambiente. Sanches (2008) define meio ambiente como sendo amplo, multifacetado e
maleavel, em termos de planejamento e gestdo ambiental; sua amplitude pode incluir tanto a
natureza como a sociedade e, para fins desse trabalho, impacto ambiental é definido como o
processo de identificar as consequéncias futuras de uma acao presente ou proposta (SANCHES,
2008).

Neste contexto, uma importante questdo a ser levantada é se 0s municipios brasileiros estdo
preparados para lidar com a geragdo de residuos sélidos resultante do consumo humano. Em
funcdo desse crescente consumo, uma nova possibilidade econémica acaba se tracando a partir
das familias que tiram dos materiais reciclaveis a renda para o seu sustento. S&o os catadores
de materiais reciclaveis que, muitas vezes, acabam transformando os produtos reciclaveis em
outros bens, agregando-lhes valor. Segundo dados apresentados pelo Movimento Nacional de
Catadores de Materiais Reciclaveis (MNCR, 2012), estima-se que existam aproximadamente
800 mil catadores em atividade no Brasil; esse nimero € relativamente mais expressivo do que
o0 apresentado no censo de 2010. Estes catadores, conforme o Movimento, sdo responsaveis por
cerca de 90% de todo material reciclado, estando organizados em grupos, cooperativas e redes.

Essa atividade acaba por contribuir positivamente para a sustentabilidade, uma vez que ha uma
destinacdo adequada do descarte dos produtos gerados, tendo em vista que na sua maioria, 0s
municipios brasileiros apenas possuem estacdo de transbordo para matéria organica, e ndo
necessariamente possuindo um local especifico para triagem dos residuos. Neste cenario, para
solucionar os problemas, muitas vezes, os municipios firmam convénios com as cooperativas
de catadores de materiais reciclaveis, de forma a auxiliar tanto as familias de cooperados que
dependem da reciclagem para sobreviver, quanto o gerenciamento dos residuos do seu
territorio.

Esse é um mecanismo adotado pelas municipalidades, pois a Politica Nacional de Residuos
Solidos (PNRS) prevé que os municipios gerenciem os residuos sélidos gerados em seus
territérios, bem como criem o Plano Municipal de Gestdo Integrada de Residuos Sélidos
(PMGIRS) (BRASIL, 2010).
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Segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2010), o Brasil atualmente,
conta com uma populacdo de 204.450.649 habitantes, sendo que deste total 85,43% residem na
zona urbana e apenas 14,57% moram na zona rural. Similarmente, Pelotas tem 92% do total de
sua populacéo residindo na zona urbana, ultrapassando a média nacional. Na medida em que as
cidades vao crescendo, maior se torna a dificuldade do gestor pablico em manter e/ou adequar
politicas publicas que visem o desenvolvimento sustentavel de seu territorio (IBGE, 2010).

Tais contingentes populacionais geram um grande consumo de produtos industrializados, o que
leva a um aumento cada vez maior na geracdo de residuos tanto provenientes do consumo
domestico, como do consumo da industria e do comércio. Isso leva a um desenvolvimento néo
sustentavel, evidenciando a problematica sobre o que fazer com todos esses residuos. Nesse
contexto, se faz necessario que existam politicas publicas que busquem solucionar essas
questdes e que também haja a conscientizacdo das pessoas sobre a correta separacdo e
destinacgdo dos residuos sélidos.

Assim, a Politica Nacional de Residuos Solidos (PNRS) foi instituida pela Lei nimero 12.305
de 02 de agosto de 2010 e regulamentada pelo Decreto 7.404/10, que dispde sobre os principios,
objetivos e instrumentos relativos ao gerenciamento dos residuos solidos em ambito nacional
(BRASIL, 2010).

A PNRS (BRASIL, 2010) contém um conjunto de objetivos, instrumentos e metas aderidos em
conjunto (Estados, Municipios e o Distrito Federal) e integra a Politica Nacional do Meio
Ambiente, a Politica Nacional de Educacdo Ambiental e a Politica Nacional de Saneamento
Basico. Seus principios sdo: a prevencdo e precaucdo; o desenvolvimento sustentavel e o
respeito a diversidade regional. Seus objetivos norteiam a ndo geracdo, reducéo, reutilizacéo,
reciclagem e o tratamento de todos os residuos solidos gerados e, também, a disposicéo final
de todos os rejeitos em local ambientalmente adequado. A Lei também objetiva o incentivo a
industria de reciclagem de forma a estimular o uso de matérias-primas e insumos provenientes
de materiais reciclaveis e encoraja a rotulagem ambiental e o consumo sustentavel (BRASIL,
2010).

Abrangendo o plano nacional de residuos sélidos, os planos estaduais de residuos solidos, 0s
planos microrregionais e intermunicipais de residuos sélidos, os planos municipais de gestdo
integrada dos residuos solidos e o plano de gerenciamento dos residuos solidos, a PNRS atua
como um efeito ‘cascata’ na gestdao dos residuos, definindo que ndo cabe somente ao governo
federal essa responsabilidade, mas também aos estados e, principalmente, aos municipios
(BRASIL, 2010).

Para tanto, o plano municipal de gest&o integrada de residuos solidos deve obedecer as seguintes
normatizagdes: realizar diagndstico da situa¢do atual dos residuos sélidos gerados em seu
territorio; identificar a existéncia de local adequado ao descarte dos rejeitos; estabelecer metas
que obedecam a ordem de prioridade na gestdo e proceder ao gerenciamento dos residuos
solidos, dentre outros (BRASIL, 2010).

Dentre os instrumentos para sua implementacdo, a PNRS (BRASIL, 2010) prevé os planos de
residuos solidos, a educacdo ambiental, a coleta seletiva, a avaliacdo dos impactos ambientais
e outros. Desta forma, e como ja citado, é de competéncia dos Estados e dos municipios a gestdo
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integrada de todos os residuos gerados em seus territdrios, resultantes dos ciclos de vida dos
produtos (BRASIL, 2010).

Conforme a PNRS (BRASIL, 2010), entende-se que ciclo de vida do produto séo todas as etapas
que envolvem o seu desenvolvimento, desde a obtencdo de matérias-primas e insumos,
passando pelo processo produtivo e consumo, até chegar a disposicdo final, que ocorre via
gerenciamento dos residuos sélidos, o que envolve desde a coleta até a destinacao final. Sdo
geradores de residuos sélidos as pessoas que os produzem através de atividades que incluem o
consumo. Ja os residuos sélidos séo todos os materiais resultantes da atividade humana que
apos serem descartados, ndo possam ser lancados nas redes publicas de esgotos e que, para
tanto, exigem solucges técnicas e economicamente vidveis (BRASIL, 2010).

Gerenciamento de residuos sélidos é o conjunto de a¢Bes que incluem as etapas de coleta,
transporte, transbordo, tratamento e destinacdo final, ambientalmente adequados, dos dejetos.
A gestdo integrada dos residuos solidos prevé acbes que visam buscar solugdes do que fazer
com os residuos gerados de forma a promover o desenvolvimento sustentavel e, entre elas, a
reutilizacdo, que diz respeito ao reaproveitamento de todo o residuo sélido (BRASIL, 2010).

A coleta seletiva € a coleta de todos os residuos sélidos, ja separados corretamente, 0 que
permite a reutilizacdo. A destinacdo final ambientalmente adequada é a disposi¢éo dos residuos
que visam a reutilizacdo/reciclagem, a compostagem ou outras destinacdes permitidas pelos
orgdos competentes. A disposicdo final ambientalmente adequada trata da distribuicdo dos
rejeitos em aterros, com observancia as normas especificas de modo a evitar danos a satde
publica e primar pela conservacdo ambiental (BRASIL, 2010).

A PNRS (BRASIL, 2010) define reciclagem como sendo todo o processo de transformacao dos
residuos solidos. Rejeitos sdo todos os residuos sélidos que apds esgotadas todas as
possibilidades de reciclagem e reaproveitamento ndo apresentam outro destino a ndo ser a
disposigéo final ambientalmente adequada (BRASIL, 2010).

Os residuos sélidos obedecem ao seguinte critério de classificagcdo: quanto a origem sdo
classificados em residuos urbanos; residuos resultantes da atividade comercial e prestacdo de
servicos; residuos resultantes dos servigos publicos de saneamento bésico; residuos industriais
provenientes da atividade industrial; residuos resultantes dos servi¢os de saude; residuos da
construcdo civil; residuos resultantes da atividade em aeroporto, porto, rodoviéaria e afins;
residuos provenientes da atividade de mineracdo; e residuos agrossilvopastoris (BRASIL,
2010).

Tal classificacdo, no Brasil, estd explicitada pela Associacdo Brasileira de Normas Técnicas,
através da Norma Brasileira NBR 10004 (ABNT, 2004), a qual faz a classificacdo dos residuos
solidos visando 0 bom gerenciamento dos mesmos. Assim, 0s residuos sao classificados ainda
como residuos em estado sélido e semissolido, que resultam de atividades de origem industrial,
domeéstica, hospitalar, comercial, agricola e de servigos de varri¢do. Os semissolidos incluem
os lodos provenientes de sistema de tratamento de agua, aqueles gerados em equipamentos e
instalagBes de controle de poluicdo, bem como determinados liquidos cujas particularidades
tornem inviavel o seu langamento na rede publica de esgotos ou corpos de agua, ou exijam para
isso, solucdes técnicas e economicamente invidveis em face a tecnologia disponivel (ABNT,
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2004).
A NBR 10004 (ABNT, 2004) estabelece também classes de residuos, como segue:

Residuos classe | — perigosos, que séo aqueles que apresentam periculosidade ou caracteristicas
como inflamabilidade, corrosividade, reatividade, toxicidade e patogenicidade, representando
perigo tanto a satde publica como ao meio ambiente.

Residuos classe Il — ndo perigosos, subdivida em: Residuo classe Il A — néo inertes, que séo
aqueles que ndo se enquadram nem na classificacao de residuos perigosos nem na classificagdo
de residuos inertes, possuindo propriedade de biodegradabilidade, combustilidade ou
solubilidade em agua; Residuo classe 11 B — inertes que sdo todos os que, quando colocados em
contato estatico ou dindmico com &gua destilada ou desionizada em temperatura ambiente, ndo
tiverem nenhum de seus componentes solubilizados a concentrac6es superiores aos padrdes de
potabilidade de &gua, ou seja, sdo residuos que ndo apresentam perigo nem a saude publica nem
ao meio ambiente e se caracterizam também por serem materiais que ndo sdo facilmente
decompostos como, por exemplo, rochas, tijolos e vidros.

Os residuos solidos gerados pela sociedade sdo classificados ainda, em dois grupos: organicos
e inorganicos. Entende-se por inorganico todos os residuos secos e limpos; sao aqueles que
posteriormente passardo pelo processo de reaproveitamento; por organico entende-se todos 0s
residuos sujos e molhados, nao passiveis de serem reciclados.

No escopo da NBR 1004 (ABNT, 2004), os residuos gerados em bares e restaurantes podem
ser classificados como residuos solidos e semissélidos (como por exemplo, 6leo de cozinha) de
origem comercial. S8o residuos que tanto podem ser incluidos na Classe | — perigosos (pilhas,
baterias e similares com as lampadas, por exemplo), quanto na Classe Il — ndo perigosos e nao
inertes - tipo A (como por exemplo, embalagens de papel ndo metalizadas) e ndo perigosos
inertes - tipo B (embalagens de vidro, por exemplo). Podem também ser classificados ainda
COmMO 0rganicos e inorganicos.

2.2 A Gestdo dos Residuos Sélidos no Municipio de Pelotas

O municipio de Pelotas criou no ano de 2014, o seu Plano Municipal de Gestdo Integrada de
Residuos Sélidos (PMGIRS), cumprindo o que propde a PNRS que prevé que cada municipio
crie seu proprio PMGIRS. Dentre outras questfes, 0o PMGIRS de Pelotas traz a classificacdo e
a caracterizacdo dos residuos sélidos, dados da coleta no municipio, os varios atores que
compde o Plano e demais informagdes pertinentes.

No municipio funcionam cinco tipos de coleta de residuos sélidos: seletiva, conteinerizada,
domiciliar, hospitalar e agendada; todas sob a responsabilidade do Sanep (Servico Autdnomo
de Saneamento de Pelotas). A coleta seletiva atende a demanda de 80% da zona urbana do
municipio, coletando em torno de 138 toneladas de residuos reciclaveis (papel, plastico, vidro
e metal) por més. Ja a coleta conteinerizada, destinada aos residuos organicos, corresponde a
coleta de 45% desse tipo de residuo e busca atender areas de grande fluxo e aglomeracéo urbana.
Os contéineres localizam-se nas vias publicas oportunizando o descarte dos residuos a qualquer
momento, evitando o contato direto do usuario com os residuos ja descartados, propiciando o
controle de vetores. Além dessas, 0 Sanep ainda disponibiliza a coleta domiciliar, que é a de
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residuos organicos, feita de porta em porta nos locais que ndo possuam os contéineres; a coleta
hospitalar, que é destinada aos residuos solidos do servico de saude; e a coleta agendada, por
telefone, para os locais onde ndo ha coleta seletiva (SANEP, 2020).

Segundo informacdes obtidas no site do Sanep (2020), os residuos reciclaveis, correspondentes
a 138 toneladas/més, como ja citado anteriormente, sdo enviados as seis cooperativas
conveniadas a autarquia, as quais atuam na triagem e comercializacdo dos mesmos. No escopo
do convénio, cada cooperativa recebe do Sanep um repasse subsidiado de recursos no valor de
R$15.000,00 por més e cada cooperado conta com uma bolsa-auxilio de R$400,00. Assim, 0
convénio assegura o funcionamento das cooperativas mediante a cobertura de despesas
administrativas (aluguel, luz, agua, etc.), operacionais (Equipamentos de Protecdo Individuais
- EPIs, combustivel, etc.) e com pessoal (Previdéncia Social) (SANEP, 2020).

Além disso, como parte da gestdo dos residuos solidos municipais, o Sanep (2020) estruturou
quatro ecopontos, onde podem ser descartados, além de residuos reciclaveis, moveis
desmontados, restos de poda e jardinagem, e residuos da construcdo civil. Vale destacar que os
materiais reciclaveis sdo encaminhados as cooperativas credenciadas. Outra agdo importante
realizada pelo Sanep na gestdo municipal dos residuos, é o projeto Oleo Sustentavel, que tem
por objetivo coletar o éleo de cozinha usado e utiliza-lo para fazer produtos de limpeza (sabédo
em barra, detergente, etc.). Ha diversos pontos de coleta na cidade, tais como o0s ecopontos e as
cooperativas, ja citados, postos de combustivel, o prédio do Sanep e 0 Mercado Central (onde
se encontram os bares e restaurantes foco deste estudo), entre outros. Da mesma forma, pilhas
devidamente embaladas em plastico, possuem diversos locais para serem descartadas, tais como
supermercados e lojas de conveniéncias, ou nos proprios ecopontos que recebem, assim como
no prédio do Sanep, todos os tipos de lampadas que além de serem altamente contaminantes,
podem ferir quem as manuseia na coleta (SANEP, 2020).

3. METODOLOGIA

A metodologia empregada neste trabalho caracteriza-se por ser quantitativa e o método de
coleta de dados utilizado foi um questionario aplicado aos gestores dos bares e restaurantes
localizados na parte externa do Mercado Central de Pelotas, a fim de investigar a percepgéo
destes sujeitos quanto as condicdes de manejo dos residuos sélidos gerados em seus
estabelecimentos.

O instrumento apresentava 13 perguntas relativas aos seguintes topicos: a) existéncia de setores
com coletores de residuos solidos; b) separacdo dos residuos sélidos; ¢) composi¢do mais
frequente dos residuos solidos gerados; d) regularidade da coleta seletiva; €) destinacao final
dos residuos solidos; e) existéncia de parceria com associagGes de catadores de materiais
reciclaveis; f) destinacdo final de pilhas, baterias e similares; g) local de armazenamento
especifico para residuos contaminantes; h) descarte do 6leo de cozinha; i) abrigos para residuos;
J) interesse em realizar compostagem; ) existéncia de programas, projetos e a¢oes voltados a
gestdo de residuos sélidos realizados pela Prefeitura Municipal de Pelotas e direcionados aos
estabelecimentos de alimentos e bebidas; e m) forma como o municipio lida com os residuos
solidos. Tais perguntas, em sua maioria, eram fechadas, permitindo ao respondente assinalar as
seguintes alternativas: sim, ndo, nunca pensei no assunto e ndo sei informar. Perguntou-se
também sobre o sexo e a escolaridade dos respondentes.
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Quando se procedeu a aplicacdo dos questionarios, em janeiro de 2018, existiam 11 bancas de
bares e restaurantes na parte externa do Mercado Central. De todas as bancas destinadas a bares
e restaurantes, uma delas encontrava-se fechada por estar em periodo de férias. Dos dez
estabelecimentos identificados para a pesquisa, seis se dispuseram a responder o questionario,
tendo-se, assim, uma parcela de seis empreendimentos. Apds definida a amostra de
estabelecimentos a serem pesquisados, realizou-se uma visita, na qual se apresentou
brevemente a pesquisa e se entregou 0 questionario e o termo de consentimento livre e
esclarecido aos participantes. Depois de todos os questionarios serem respondidos e devolvidos,
foi feita a tabulacdo dos dados e analise dos resultados. Os dados obtidos estdo dispostos em
quadros e graficos e sua analise se da de forma descritiva.

4. RESULTADOS E DISCUSSAO

Dos estabelecimentos onde foram aplicados os questionarios, 4 respondentes sdo do sexo
masculino e 2 do sexo feminino. Em relacdo a escolaridade, 2 participantes possuem ensino
fundamental completo, 2 ensino médio completo, 1 ensino superior incompleto e 1 ensino
superior completo.

No que tange a existéncia ou ndo de setores com coletores de residuos solidos nos
empreendimentos investigados, 4 gestores declararam que 0s possuem na cozinha e 1 informou
que utiliza somente o contéiner disponibilizado pelo Sanep, situado na via publica nas
proximidades do Mercado Central. No que se refere a separacao dos residuos sélidos, 66% dos
bares e restaurantes separam os residuos em reciclaveis e nao reciclaveis; e, deste total, 75%
realizam a separagédo no local de geragédo, conforme dados coletados.

Composicdo mais frequente dos residuos solidos gerados pelos Frequéncia

estabelecimentos %

Plasticos (sacos, sacolas, embalagens de refrigerante e de agua) 25

Matéria organica putrescivel (sobras alimentares de origem animal e/ou 20.8
vegetal) ’

Vidros (garrafas de bebidas, copos, pratos 20,8

Papel e papeldo (caixas, revistas e jornais) 12,5

Metal nédo ferroso (latas de bebidas, fiacao elétrica) 12,5

Metal ferroso (enlatados de produtos alimenticios, esponja de |1& de ago e 8.4

palha de aco) ’
Total 100

Figura 1: Composicao mais frequente dos residuos sélidos gerados pelos estabelecimentos.
Fonte: Dados da Pesquisa (2018).
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Segundo os respondentes, a composicdo mais frequente dos residuos sélidos gerados pelos
estabelecimentos séo, respectivamente, em ordem decrescente de frequéncia em que foram
citados: plasticos (sacos, sacolas, embalagens de refrigerante e de agua); matéria organica
putrescivel (sobras alimentares de origem animal e/ou vegetal); vidros (garrafas de bebidas,
copos, pratos); papel e papelao (caixas, revistas e jornais); metal nao ferroso (latas de bebidas,
fiacdo elétrica) e metal ferroso (enlatados de produtos alimenticios, esponja de I8 de aco e palha
de aco), conforme ilustrado na Figura 1. No estudo de Forner e De Conto (2020), o qual
determinou a composicdo gravimétrica dos residuos solidos gerados no restaurante de uma
Instituicdo de Ensino Superior em Caxias do Sul (RS), verifica-se que a matéria organica foi o
tipo de residuo mais gerado no restaurante pesquisado, seguido pelo pléstico, diferindo-se dos
resultados da presente pesquisa. Contudo, cabe frisar que neste estudo ndo foi calculada a
composic¢do dos residuos e sim questionado aos gestores dos estabelecimentos sua constatacao
sobre os tipos de residuos mais gerados. Dessa forma, para efeitos de uma comparacdo mais
efetiva seria necessario determinar a composicao gravimétrica dos residuos gerados pelos bares
e restaurantes do Mercado Central.

Conforme os participantes da pesquisa, sobre a regularidade da coleta seletiva nos
estabelecimentos, 66% afirmam que esta ndo passa com frequéncia. Entretanto, ao consultar o
site do Sanep (2020), é possivel verificar nos Mapas e Horarios das Coletas que na regido do
Mercado Central, a coleta seletiva ocorre de segunda a sexta-feira, enquanto a coleta
conteinerizada (de residuos orgéanicos) acontece diariamente. Sobre a destinacdo final dos
residuos sélidos, 50% dizem desconhecer o destino, 33% declaram conhecer a destinacao final
e 17% nunca pensaram no assunto.

60%

50%

50%
40%
33,33%
30%
20% 16,67%
N l
0%

N&o ha parceria Convéniocom a UFPEL N&o soube informar

Figura 2: Existéncia de parceria dos estabelecimentos com associagdes de catadores de
materiais reciclaveis de Pelotas ou regido.
Fonte: Dados da Pesquisa (2018).
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Quando questionados sobre a existéncia de alguma parceria dos estabelecimentos com
associacOes de catadores de materiais reciclaveis, 50% dos respondentes afirmaram nao haver
nenhum tipo de parceria; 33,33% disseram que ha convénio com a Universidade Federal de
Pelotas — UFPEL (sem especificar detalhes) e 16,67% n&o souberam informar, conforme mostra
a Figura 2. Embora o Sanep, responsavel pela coleta municipal dos residuos solidos, tenha
convénio com seis cooperativas de catadores da cidade, para as quais encaminha os residuos
reciclaveis coletados a fim de serem triados e comercializados (se¢éo 2.2), talvez ainda fosse
valido o estabelecimento de parcerias desses empreendimentos com outras cooperativas da
cidade, tendo em vista seu papel na implementacdo da PNRS e na contribuicdo para a cadeia
produtiva da reciclagem (MMA, 2020a). Sabe-se, de acordo com Gongalves (2005), que a
reciclagem dos residuos solidos se torna uma alternativa a preservacao dos recursos naturais,
uma vez que visa a reutilizacdo destes materiais evitando, desta forma, que sejam enviados a
aterros. Além do mais, a reciclagem também favorece os fatores socioecondémicos, uma vez que
representa uma forma de renda as pessoas que tiram dessa atividade seu sustento, pois a
reciclagem acaba por reaproveitar os residuos provenientes do consumo, transformando-os em
produtos que sdo novamente incluidos no processo produtivo (GONCALVES, 2005).

Com relacéo aos residuos contaminantes, pilhas, baterias e similares, como as lampadas, que,
embora ndo estejam listados na composicdo mais frequente dos residuos solidos gerados pelos
estabelecimentos de alimentos e bebidas da parte externa do Mercado Central, foram abordados
na pesquisa em funcdo de sua periculosidade, estando classificados como aqueles que
apresentam caracteristicas como inflamabilidade, corrosividade, reatividade, toxicidade e
patogenicidade, representando perigo tanto a saude publica como ao meio ambiente, sendo
residuos da classe I, conforme discutido na sec¢éo 2.1 deste trabalho (ABNT, 2004).

60%

50%

50%
40%
33,33%
30%
20% 16,67%
N l
0%

Ndo soube informar Desconhece o destino Conhece o destino

Figura 3: Destinacédo de pilhas, baterias e similares gerados nos estabelecimentos.
Fonte: Dados da Pesquisa (2018).
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No que se refere a destinacao final de pilhas, baterias e similares gerados nos estabelecimentos,
50% dos respondentes afirmam n&o saber; 33,33% desconhecem o destino e 16,67% conhecem
a destinacao final (Figura 3). Conforme citado anteriormente, existem locais que recebem tais
residuos. Deduz-se, entretanto, que os respondentes ndo sabiam de tais locais, o que leva a
pensar que existe a necessidade de uma divulgacdo mais efetiva destes pontos, pois estes
residuos sdo duplamente perigosos: diretamente a quem 0s manuseia, pois o vidro pode ferir, e
ao meio ambiente, trazendo consequéncias a saude publica.

70,00% 66,66%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%

20,00% 16,67% 16,67%
10,00%

0,00%
N&o possuem local Possuem local especifico N&o soube informar
especifico

Figura 4: Existéncia de local de armazenamento especifico para residuos contaminantes.
Fonte: Dados da Pesquisa (2018).

Quando questionados se o estabelecimento possui local de armazenamento especifico para
residuos contaminantes, 66,66% dos participantes responderam que nao possuem local
especifico para o armazenamento; outros 16,67% informaram que possuem local especifico, e
0s outros 16,67% ndo souberam informar (Figura 4). Com relacdo ao descarte do 6leo de
cozinha, considerado um residuo contaminante, metade dos estabelecimentos disseram que €
feita a separagdo do 6leo no estabelecimento e uma empresa terceirizada faz a coleta posterior,
de forma periddica. Este resultado esta de acordo com o estudo de Gongalves et al. (2018), que
avaliou as agdes de sustentabilidade ambiental em restaurantes self-service do centro de Pelotas,
no qual constatou-se que a maioria destina o 6leo de cozinha para uma cooperativa responsavel
pela coleta. Conforme discutido na secdo 2.2, é importante destacar uma acéo realizada pelo
Sanep, que é o projeto Oleo Sustentavel, que tem por objetivo coletar o 6leo de cozinha para
transforma-lo em sabdo em barra, além de outros produtos de limpeza. Como ja apontando
naquela secdo, ha diversos pontos de coleta na cidade, sendo o Mercado Central, um deles
(SANEP, 2020). Todavia, este projeto € recente, tendo sido lancado em 2019. Portanto,
posterior a realizacdo de ambas as pesquisas. Seria valido averiguar se no escopo deste projeto
tem havido o descarte do 6leo de cozinha dos estabelecimentos pesquisados no ponto localizado
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no Mercado Central ou se a coleta continua sendo feita pela empresa relatada.

Quanto a existéncia de abrigos para residuos, 83% dos respondentes destacaram que nao
possuem tal abrigo enquanto o restante (17%) dos pesquisados afirmaram que o possuem. Este
resultado difere do obtido pelo estudo de Gongalves et al. (2018), no qual 61,90% dos
restaurantes pesquisados possuem local fechado e isolado para armazenamento dos residuos
solidos até sua coleta.

60%

50%

50%
40%
33,33%

30%

20%

16,67%

10%

0%
Ndo ha interesse Nunca pensaram noassunto Possuem interesse

Figura 5: Interesse na compostagem como forma de tratamento dos restos alimentares.
Fonte: Dados da Pesquisa (2018).

No que concerne & compostagem, a pesquisa constatou, conforme a Figura 5, que esse
procedimento ndo é considerado pela maioria dos gestores dos estabelecimentos de alimentos
e bebidas da parte externa do Mercado Central, visto que 50% dos respondentes ndo tém
interesse e 33,33% nunca pensaram no assunto. Similarmente, a pesquisa de Gongalves et al.
(2018), citada acima, também revelou uma baixa adesdo dos restaurantes pelotenses
investigados a pratica da compostagem, visto que apenas 4,76% afirmaram realizar tal técnica.

A compostagem é uma técnica que transforma os residuos organicos em fertilizante natural.
Trata-se de um processo bioldgico que acelera a decomposigéo desses residuos, gerando como
produto um composto organico que pode ser usado como adubo para o solo (MMA, 2020b).
Pistorello, De Conto e Zaro (2015), em seu estudo sobre a geracao de residuos solidos em um
restaurante de um hotel da Serra Gaucha, recomendam a compostagem como alternativa de
tratamento dos residuos organicos produzidos em servicos de alimentos e bebidas. Os autores
ainda salientam a importancia de se verificar a viabilidade técnica e econdmica de se reunir
varios estabelecimentos do ramo numa espécie de consorcio para se realizar a compostagem
num unico local (PISTORELLO; DE CONTO; ZARO, 2015). Reduzir-se-ia, assim, a
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quantidade de residuos gerados e, consequentemente, diminuiria o volume de residuos em
lixBes e aterros, visto que mais de 50% dos residuos produzidos no pais sdo organicos (MMA,
2020b).

Sobre a existéncia de programas, projetos e acdes voltados a gestdo de residuos solidos
realizados pela Prefeitura Municipal de Pelotas e destinados especificamente aos
estabelecimentos de alimentos e bebidas, todos os gestores enfatizaram desconhecer qualquer
acdo neste sentido. Apesar disso, é importante enfatizar que o municipio possui um Plano
Municipal de Gestdo Integrada de Residuos Solidos (PMGIRS), alinhado com os principios
preconizados pela PNRS, representando um marco regulador na politica publica ambiental de
Pelotas. Além disso, merece destaque as agdes ambientais realizadas pelo Sanep, tais como a
parceria com cooperativas de catadores, o Projeto Oleo Sustentavel, os ecopontos para descarte
de algumas tipologias de residuos e acGes de educacdo ambiental, oferecidas pelo Ndcleo de
Educacdo Ambiental em Saneamento, junto as escolas e a comunidade em geral (SANEP,
2020).

Quando questionados sobre como os estabelecimentos classificam a forma como o0 municipio
lida com os residuos solidos, verificou-se que metade dos respondentes (50%) se encontram
satisfeitos com a maneira como a municipalidade lida com os residuos sélidos, enquanto
33,33% considera ruim e 16,67% péssima (Figura 6). Dentre as justificativas apontadas pelos
gestores, a partir de seus pontos de vista, para a classificacdo ruim e péssima, esta a falta de
contato da Prefeitura sobre o assunto junto aos estabelecimentos investigados. Como pontos
positivos das acdes realizadas pelo municipio foram destacados a existéncia de coleta seletiva
e local para descarte de residuos como mdveis, por exemplo, num dos ecopontos municipais,
corroborando as a¢des ambientais realizadas pelo Sanep mencionadas acima.

60%

50%

50%
40%
33,33%
30%
20% 16,67%
- l
0%

Classifica como boa Classifica como ruim Classifica como péssima

Figura 6: Classificacdo pelos estabelecimentos quanto a forma como o municipio lida com os
residuos solidos.
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Fonte: Dados da Pesquisa (2018).

5. CONCLUSAO

Este trabalho teve como objetivo investigar as condi¢cdes de manejo dos residuos solidos
gerados pelos bares e restaurantes localizados na area externa do Mercado Central de Pelotas.
A partir dos resultados obtidos conclui-se, em relacdo aos estabelecimentos pesquisados, que:
h& setor com coletores de residuos solidos; é feita a separagdo dos residuos sélidos; a
composicdo mais frequente dos residuos solidos gerados é de residuos organicos e de vidros;
ndo ha regularidade na coleta seletiva; desconhecem o destino final dos residuos gerados; ndo
existem parcerias com associacdes de catadores de materiais reciclaveis; ndo ha conhecimento
da destinagéo final de pilhas, baterias e similares gerados; ndo possuem local de armazenamento
especifico para residuos contaminantes; ha separacdo do 6leo de cozinha e coleta por empresa
especializada; ndo possuem abrigos para residuos; ndo tem interesse em realizar compostagem;
desconhecem a existéncia de programas, projetos e acGes voltados a gestéo de residuos sélidos
realizados pela Prefeitura Municipal de Pelotas e direcionados aos estabelecimentos de
alimentos e bebidas; e classificam como boa a forma como o municipio lida com os residuos
solidos.

Constata-se que as condi¢des de manejo dos residuos sélidos dos bares e restaurantes da parte
externa do Mercado Central apresentam aspectos positivos e negativos. Como aspectos
positivos, destacam-se a existéncia de setor com coletores e a separa¢do dos residuos e do 6leo
de cozinha, sendo este coletado por empresa especializada. Como aspectos negativos ou
aspectos que podem ser melhorados no gerenciamento dos residuos desses estabelecimentos,
ressaltam-se a consideracdo da possibilidade de parceria com associacdes de catadores e de
realizar compostagem dos residuos organicos, além da aquisi¢do de conhecimento sobre o tema
dos residuos solidos, visto que metade dos gestores desconhece a destinacédo final dos residuos
gerados em seus estabelecimentos.

Como recomendacao pratica aos bares e restaurantes como um todo, ndo apenas da area externa,
do Mercado Central, cita-se a realizacdo de compostagem em consércio entre 0s
empreendimentos como forma de tratamento dos residuos organicos gerados. Outra
recomendacdo possivel seria a busca por estes gestores junto ao Sanep de algum curso de
capacitacdo quanto a residuos sélidos, tendo em vista seu Nucleo de Educacdo Ambiental em
Saneamento, o que os auxiliaria no gerenciamento dos residuos de seus negocios. A realizacdo
de acBes de comunicacdo mais efetivas por parte da municipalidade, talvez ampliando a
divulgacdo sobre os ecopontos e dos locais que recolhem residuos contaminantes como pilhas,
baterias e similares, faz-se necesséria.

As sugestbes de pesquisas futuras referem-se a determinar a composi¢do gravimétrica dos
residuos dos empreendimentos estudados, visto que no presente estudo a composicdo foi
informada a partir da percepgdo dos gestores. Entdo, seria importante e valido contrapor os
resultados atuais com os obtidos pela caracterizacdo, no sentido de identificar semelhancas ou
diferengas. Ademais, também seria pertinente realizar uma pesquisa que examinasse questdes
ligadas ao consumo de &gua e de energia, as quais nao foram contempladas neste trabalho. Por
fim, seria oportuno ainda, como sugestdo de pesquisas futuras, um estudo com 0s gestores

Revista Eletrénica de Administragdo e Turismo
R A I volume 15 - nimero 1
oW & WBE laneiro-Junho /2021




Revista Eletronica de R-AT
Administracao e Turismo s

municipais para que se possa compreender mais profundamente a gestéo dos residuos sélidos e
sua relevancia para o desenvolvimento municipal ambientalmente sustentavel de longo prazo,
no qual todos os envolvidos sairiam beneficiados, assim como toda a comunidade pelotense.
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