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As vias qualitativas da indagacao social
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As Ciéncias Sociais sao parte de um conjunto de conhecimentos e
procedimentos que os seres humanos tém inventado para melhorar o nosso
mundo, com a ajuda dos agentes sociais, que sao os que “sabem na verdade
o que € o mundo”. Para todas as estratégias de indagacao e, em especial, na
perspectiva qualitativa sobre os processos e interacées de conhecer o mundo
social, devem-se aplicar as palavras de um dos pais fundadores das ciéncias
sociais, como foi Florestan Fernandes:

Como lembra Madge, um pesquisador social sem treino adequado
pode ver muito, mas identificar pouco; enquanto um pesquisador
social com ideias rigidas acaba vendo apenas os fatos que confirmam
suas concepcoes. Além disso, é preciso nao negligenciar o papel da

analise como recurso de observacdo nas ciéncias sociais
(FERNANDES, 1997, p. 48).

E evidente que uma indagacdo sem um olhar teérico conduz a miopia
€ uma pesquisa que seja uma mera reproducdao do real conduz a
autoconfirmacao tranquilizadora. As metodologias qualitativas tém sido cada
vez mais utilizadas em diferentes areas do conhecimento como Sociologia,
Historia, Educacao, Antropologia, Comunicacao, dentre outras. O seu uso
tem se associado a algumas tradicoes teoricas, epistemologicas e
metodologicas, que no decorrer dos anos se consolidaram e abriram o
caminho a discussoes e modos de indagar mais amplos.

A pesquisa qualitativa do modo tramado, nesta edicdo da revista
Novos Rumos Sociologicos (Norus), deve nos fazer pensar em ci€ncias sociais
que estejam atentas para nao incorrer nem em falacias epistémicas nem na

consagracao do que € tido como dado.
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No campo da pratica das ciéncias sociais e humanas, conectar-se
com o qualitativo nao € um fendmeno novo. Na sociologia, particularmente
na escola de Chicago, a importancia do qualitativo como estratégia de
reconstrucao do olhar dos sujeitos tém desempenhado um papel central na
compreensao da realidade. Infelizmente, o "auge" da pesquisa qualitativa tem
sido, muitas vezes, compreendido e reduzido a uma forma de "resposta" as
abordagens quantitativas de uma sociologia positivista, e este nao € o caso
em um sentido epistémico "forte".

Um dos equivocos mais comuns entre pesquisadores recém-iniciados,
em relacdo a pesquisa qualitativa, € a associacao univoca e absoluta das
técnicas qualitativas com as estratégias metodologicas qualitativas. Essa
confusao traz consigo muitos problemas de desenho para a pesquisa, de
volume e importancia semelhantes aos encontrados na realizacdo de uma
enquete, acreditando que na aplicacdo do instrumento se encerra o estudo
quantitativo da sociedade. A isto pode-se acrescentar a existéncia de um
preconceito tedrico muito naturalizado sobre as diferencas entre estratégias
quantitativas e qualitativas, tomadas como paradigmas rivais e
incomensuraveis.

Nas ciéncias sociais do século XXI, felizmente se entende e aceita-se
que as estratégias qualitativas de indagacdo nao se reduzem a uma
"resposta’ aos enfoques positivistas; estdo fortemente relacionadas as
escolhas tedricas que sao feitas; implicam um conjunto de procedimentos,
pressupostos e regras que vao além da mera aplicacdo de técnicas; e a
complementaridade constituida entre o olhar quantitativo e qualitativo.

Dessa forma, este numero da revista Novos Rumos Sociologicos
(Norus) apresenta textos que dialogam com metodologias qualitativas, a
partir de construcdo de narrativas, as quais envolveram, especialmente,

entrevistas, em suas diferentes possibilidades.
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O primeiro artigo, intitulado “Historia Oral: reflexdes sobre aplicacoes
e implicacoes”, de autoria de Samantha Castelo Branco traz o debate sobre a
metodologia de Historia oral, a partir de questoes técnicas e éticas que
envolvem o procedimento.

O segundo texto “Memoria y Testimonios: uso de testimonios orales
en los Museos de la Memoria del Cono Sur Americano”, de Ana Maria Sosa
Gonzalez, se preocupa em analisar testemunhos, relacionados a historia do
tempo presente, que envolvem processos traumaticos e se vinculam a
museus. A autora observa que o uso de testemunhos na expografia, dessas
instituicoes, tem sido a cada dia mais frequente, criando uma maior
sensibilizacdo e conscientizacdo sobre os processos de conformacdo da
memoria.

O terceiro artigo “Miradas sobre la alteridade: Entrevistas
semiestructuradas a policias en torno a los vinculos entre inmigracion y
delincuencia” de Federico Luis Abiuso examina, a partir de entrevistas
semiestruturadas, numa pesquisa localizada na cidade de Buenos Aires, as
visdes que policiais e funcionarios do poder judiciario constroem sobre um
nexo entre a imigracao e a delinquéncia.

Continuamos com o quarto artigo de Maria Micaela Bazzano, cujo
titulo € “Reflexiones metodologicas en torno a la aplicacion conjunta de la
etnografia virtual y la entrevista en profundidad para el estudio de las
emociones” e que apresenta, a partir de uma tese de Doutorado, como usar
duas técnicas diversas e sua complementaridade para se pensar as emocoes.

O quinto texto intitulado “A teoria das representacdes sociais como
instrumento de compreensdao da realidade: Aproximacoes a luz da
experiéncia concreta” de autoria de Flavio Sacco dos Anjos, reflete sobre a
importancia heuristica dessa metodologia para o campo das ciéncias sociais,
especialmente no que se refere ao estudo do rural.

Por fim, encerramos a série de artigos com uma traducado. O texto

intitulado “A entrevista: um olhar sobre a escuta a partir de duas

6 NORUS | vol. 8 n° I3 p. 4-7 | Jan/Jul/2020



experiéncias” de Adrian Scribano e Angelica de Sena, centra a analise nas
potencialidades da entrevista para explicar reflexivamente a estruturacao
social.

Trata-se, portanto, de textos com diferentes olhares sobre as
metodologias qualitativas. Nao queremos terminar estas linhas sem fazer
alusao a presenca do olhar de todos e todas na pesquisa e no

desenvolvimento cientifico:

A metodologia € uma das principais ferramentas - e nao menos
importante - para parar de emprestar gargantas a outras vozes, para
gerar curto-circuito na reprodutibilidade ingénua da teoria, para dar
poténcia as capacidades negadas, invalidadas e obturadas, quando
a construcdo do conhecimento se apresenta como tarefa de uns
poucos privilegiados (SCRIBANO, et al,. 2007, p. 12).

E nesse contexto que celebramos a publicacdo deste ntimero, onde é
possivel observar o quanto desenvolvemos o qualitativo e o quanto ainda nos

resta por fazer. Desejamos a todas e todos uma boa leitura!
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